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 INTELIGENCIA
DE
NEGOCIOS




Big Data




¢QUE ES UN SISTEMA DE [
NEGOCIO?
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Ventas por articulo en unidades & importe.

Imports total de las ventas del dis.
Numero de tickets por hora o fraccion de tiempo.
Numero de tickets atendidos por un cajero/a.

Numero de tickets por dia.

Imports cobrado mediante efectivo o tarjetas de cradito.
Imports del tickst medio.

Numero medio de tickets por dia, hora, cajero/a.




“En muchos hospitales los analistas financieros destinan
un 80% del tiempo a agregar y normalizar manualmente
informacion en hojas de calculo Excel, y tan solo un 20%
a analizar la informacion relevante”.




BENEFICIOS

Estratégicos: Todos aquellos que nos facilitan la formulacion
de clientes, mercados o con qué productos dirigirnos.




Conocimiento

Informacion - —

Business
Intelligence

Business
Operation




BA

Empleados/Colaboradores

Trabaja sobre datos
Frevee el futuro

Se anticipa

Para tomar decisiones
se necesita de
personas, estas son
aguellas que ayudan a
entender los datos.

Bl

Herramientas
Trabaja sobre datos
Comprende el pasado

Informa

Ayuda a la realizacion de
reportes e informacion a la
medida, tener lo que se
quiere analizar, es una
informacion de buena
fuente considerda valiosa



CARACTERISTICAS

CONOCIMIENTO Permite anticiparse a los aconfecimientos

INFORMACION Permite responder a los eventos

Permite registrar los eventos de la empresa




PROCESO DE Bl

USUARIO
(Ejecutivo, Dirigente
de linea, Gerente)

Dirigir y planer
(grupo de analistas)

Procesamiento de
datos (convertir
datos a datos utiles)










Componentes de Business Intelligence
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NIVELES DE BI.

‘BI

‘ ESTRATEGICO

.TACTICO

® OPERATIVO




“Mantener las 1@3
reglas de juego 29 &9
pero jugando ey
diferente” é/@\ﬂ:mz
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