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El branding surge de la unién de la palabra “BRAND” que significa marca y el sufijo -ing, cuyo
concepto sugiere una accién continuada. Por lo tanto branding, es una disciplina que se encarga
del proceso de creacion y construccion de una marca, utilizando la estrategia de vinculacion

con un nombre y simbolo comercial que la identifican como tal.

Su objetivo es extender la marca en el mercado, posicionarla y ubicarla en la mente de los
consumidores de forma directa o indirecta como el sello, el espiritu, el simbolo
identificativo de la organizacion, a través de la cual, los usuarios perciben una imagen

corporativa o personal.

Significa entonces que Branding es unproceso profundo, de analisis, disefio y
estrategia, con el fin de resolver los problemas que no todos pueden ver, y de cuyo éxito
depende en gran medida la vida de las empresas, requiere la integracién de la publicidad, el
servicio a clientes, la promocién, las relaciones publicas, el marketing directo, descuentos y

otras formas de comunicacion.

Por lo tanto este tema es fundamental dentro del marketing ya que permite identificar y
trabajar en aquellos elementos que son esenciales para transmitir una imagen deseada con

el propdsito de lograr posicionarla.

Su importancia radica en lograr comunicar a los clientes valores y experiencias,

transmitiéndoles una forma de vivir y la imagen que desean proyectar.

Peters (2002) demuestra que la marca es lo que define a una empresa o producto, y que ésta

es mucho més que el marketing o el logotipo, porque ademas tiene que ver con la pasion,



con la historia que se quiera contar y con la causa que motiva a la empresa. Con respecto a

ello se presentan los 5 elementos con los que esta conformado el branding:

1.- Naming:

Palabra en inglés que significa nombrar, se refiere a las técnicas para la creacion del
nombre de una marca, esto requiere de un proceso de creacion de una identidad de marca,
que logre que el producto se diferencie del resto. (Castello, 2001).

Mientras tanto con la marca se busca que los publicos al escucharlas o verlas, la
identifiquen con un producto o servicio. Es por eso, que las personas no compran productos
sino que compran marcas, ya que en realidad compran las iméagenes mentales que crea la

marca, es decir, la idea de esa marca que esta en la mente del consumidor.

2.- ldentidad Corporativa:

Es la manifestacion fisica de la marca, ya que hace referencia a los aspectos visuales que
componen la identidad de una organizacién y que esta sumamente ligada a la historia o
trayectoria de la empresa, a su cultura corporativa, que incluye el simbolo marcario o
logotipo, a la aplicacion del mismo en diferentes soportes graficos o multimediales y que
estdn normatizados en un manual corporativo, que incluye todos sus usos, aplicaciones y
prohibiciones, que contribuyen a una identidad clara, que se transmite de forma clara y que

Ilega al publico de la mejor manera.

3.- el posicionamiento:

Es el lugar que ocupa la marca en la mente del consumidor o cliente, convirtiéndose en la
principal diferencia entre ésta y su competencia. Por consecuencia convierte al producto o
servicio en un medio y no en un fin, por el cual se accede a la mente del consumidor para
posicionarlo, asi lo que ocurre en el mercado dependerd de la subjetividad de cada
individuo en el proceso de conocimiento, consideracién y uso de la oferta. (Ries y Trout,
2002).



4.- lealtad de marca, desarrollo de marcas:

Una marca es la promesa de una experiencia Unica, ya que una experiencia personal con
una marca puede convertirse en una relacion, esta relacion genera una conexién que con el
tiempo se convierte en lealtad a la marca. Dicha conexién surge cuando la misma cumple
con la promesa de marca, esto genera confianza y esta confianza se transforma en un

circulo virtuoso. (Capriotti, 2009).

5.- arquitectura de una marca:

Es la estructura con la que una organizacion gestiona sus marcas. La arquitectura de marca
describe la estructura empresarial, definiendo y haciendo mas visible los roles, las
relaciones y la jerarquia entre las marcas de una empresa o de un grupo de empresas.
(Summa, 2013). De la misma manera articula la estrategia entre las distintas marcas y sub-
marcas de la organizacion. Siendo necesario definir la estructura jerarquica mas adecuada
para una marca, de manera consistente y coherente con la estrategia de branding de la
organizacion. (Think and Sell, 2012).

Asi la arquitectura de marca permite optimizar los costes de gestion y detectar
solapamientos entre marcas existentes, identificar marcas que conceptualmente no encajan
en el portafolio, como destacar espacios y oportunidades para creacion de nuevas marcas, 0
generar economias de escala en comunicacién y apoyar el crecimiento de la empresa en su

conjunto.

Tipos de Branding

Branding corporativo: Es la creacion de una marca a traves de la Identidad, la Imagen y la
Comunicacion Corporativa U€ pueden ser consideradas como fenémenos especificos interrelacionados, incluidos

dentro del contexto genérico de la comunicacién de las organizaciones con sus diferentes plblicos (

Capriotti,2009:17).



Cause Branding: Es una estrategia de marketing a través de la cual una empresa colabora
con una causa social a cambio de que el consumidor compre sus productos y servicios. Al
mismo tiempo, es una estrategia de negocios que consiste en alinear la marca de la

organizacion a una causa con responsabilidad social corporativa.

Pretende fortalecer la posicion de la compafiia, aumentando las ventas de sus productos y
servicios, mejorando su imagen y posicionandola como una organizacion socialmente

responsable

Digital Branding: Consiste en el manejo de la marca en las redes sociales, ya sea una
pagina web, social media (Twitter, Facebook), SEO que se traduce como “Optimizacion
para motores de bisqueda” e inbound marketing (técnica de mercadeo). Se trata de generar
una buena reputacion online ya que hoy en dia se considera parte de la identidad de marca.

De la misma manera, se especializa en aplicar la identidad de marca en compafiias, nos
referimos a aquellas estrategias de marca que se realizan especificamente para los medios

basicos de las redes.

Personal Branding: Es un concepto de desarrollo personal, en considerarse uno mismo
como una marca ,que al igual que las marcas comerciales debe ser elaborada, transmitida
y protegida con el animo de diferenciarse y conseguir mayor éxito en las relaciones
sociales y profesionales. De la misma manera, es la forma mediante la que un individuo

construye su reputacion.

Representa una serie de promesas, confianza, consistencia y, sobre todo, un conjunto de
expectativa, teniendo una marca personal se logra ocupar un lugar en la mente de las

personas.

Country Branding: Es el esfuerzo que se hace para atraer turistas y nuevos negocios a un
pais, ya que un pais también es una marca. EI mundo del marketing tiene asumido que los
paises se comportan como las marcas, los paises poseen las mismas cualidades y

propiedades fundamentales y dindmicas que las marcas de productos de consumo o


http://www.lutheranservices.org/sites/default/files/images/pdfs/CauseBranding_LSApresentation042308.pdf
http://www.tramapublicidad.com/marketing-digital/
http://www.puromarketing.com/personal-branding
http://cbramericalatina.com/

servicios; el consumidor se relaciona con la identidad, imagen, productos, servicios o

cultura de un pais, de la misma forma que lo hace con los productos o servicios.

Este término nace de la necesidad de los sectores empresariales y los gobiernos de una
nacion de generar una identidad propia frente a los mercados internacionales; por ello, la
estrategia de posicionamiento de un pais en particular se enmarca en el objetivo de
capitalizar el origen de los productos, las empresas y las personas en los mercados globales,
y redunda en la percepcion diferenciadora que tienen los consumidores directos, indirectos,

reales y potenciales de los paises. (Gémez, 2009:5)

Branding Personal

“La marca personal o el personal branding es un concepto que se refiere a considerarse uno
mismo como un sello, con animo de diferenciarse y conseguir mayor éxito tanto en las

relaciones sociales como en las profesionales™ (Beteta, 2010:11).

Desarrollar una marca personal consiste no solo en identificar sino saber transmitir las
caracteristicas que nos hacen ser diferentes para sobresalir en un mercado competitivo y
cambiante, significa entonces que construir una marca personal exitosa debe tener por
objetivo obtener “reconocimiento” ademas esto a su vez debe formar parte de las

habilidades de un buen lider.

Es oportuno mencionar que no todos pueden aprender a ser competentes en todos los
aspectos, debido a esto nuestro gran espacio de mejora no esta en nuestras debilidades sino
en nuestras fortalezas (Roca, 2015:15). Conocer tus talentos resulta imprescindible al igual
que trabajarlos y pulirlos para convertirlos en auténticos puntos fuertes. Como dice el
psicologo norteamericano Martin Seligman “la clave del éxito y la felicidad estad en

centrarte en tus fortalezas” (citado en Roca, 2015:16).



Conclusion

Una marca personal es un valor autentico que posee una marca, es decir no lo generas td
sino los que te rodean, aquellos en los que influyes. Con base en lo antes mencionado la
creacion de una marca propia, parte de conocerse uno mismo desde el interior y de qué
manera lo darés a conocer. Por ello el posicionamiento de la marca personal consigue que
las personas dejen de pensar en si mismos como algo pequefio y lo hagan de manera
extraordinaria. Implica un analisis interno que favorecera su vida personal y profesional.

El beneficio de tener una marca personal es que te ayuda a ser visible y destacado ante los
demas, brindandote mayores oportunidades de eleccion.

El proceso de descubrimiento es algo que involucra a las personas que te rodean.
Determinado por dos factores el primero es que es conveniente que alguien, desde fuera,
nos dé una opinion de nuestra forma de actuar, y el segundo es el uso de las estrategias

mediante herramientas y métodos que una persona controla.
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Breve resumen del articulo

En este articulo, podras encontrar el concepto de la palabra Branding, haciendo mencién de
los principales tipos que existen en el presente siglo XXI. Sera de gran ayuda conocer cada
uno, ya que como personas tenemos la capacidad de destacar nuestra propia marca, como
simbolo propio y conocer las ventajas que ofrece el posicionamiento de esta. El beneficio
de que poseas tu propia marca, es brindarte la posibilidad de ser visible y destacado ante los

demas, teniendo mayores oportunidades de eleccion.



Recuerda, que para poder posicionar tu marca primero has de conocerte a ti mismo
realizando una serie de estudios internamente, con esto dards a conocer realmente tu
personalidad y que las personas te valoren por quien eres. Al mismo tiempo tendras la
oportunidad de mejorar tu propia imagen adecuandola a tu personalidad y estilo de vida. De
esta manera, proyectards solo la seguridad y confianza, que pretendes que los demas

perciban de ti.

Palabras clave

Branding, Posicionamiento, Branding Personal, Beneficios del Branding e Imagen.

Tres ideas principales a destacar

El beneficio de tener una marca personal es que te ayuda a ser visible y destacado ante los
demas, brindandote mayores oportunidades de eleccion.

La marca Personal no lo generas tu sino los que te rodean, aquellos en los que influyes.

El posicionamiento de la marca personal, consigue que las personas dejen de pensar en si

mismos como algo pequefio y lo hagan de manera extraordinaria.

Importancia

Este articulo va dirigido a todas las personas que estén dispuestas a mejorar su estilo de
vida, para que dejen de pensar en si mismos como algo pequefio y lo hagan de manera
extraordinaria. La importancia de tener una Marca Personal reside en que cada persona
obtenga mayores oportunidades para elegir, destacandose de la mejor manera para impulsar
su posicionamiento en lo personal y profesional. De la misma manera lo que se pretende al
realizar un autoandlisis es conseguir la satisfaccion en el ambito personal, profesional y
social, con mayor seguridad y desenvolvimiento al momento de desempefiarse como marca

personal.



