EL SISTEMA DE DETRACCIONES DEL IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS
Y LA SEGURIDAD DEL PAGO DE LOS TRIBUTOS DE UNA CADENA DE
GIMNASIOS DE LIMA METROPOLITANA

INTRODUCCION:

La Tesina denominada: “EL SISTEMA DE DETRACCIONES DEL IMPUESTO
GENERAL A LAS VENTAS Y LA SEGURIDAD DEL PAGO DE LOS TRIBUTOS
DE UNA CADENA DE GIMNASIOS DE LIMA METROPOLITANA”; tiene por

objeto utilizar el factoring en la liquidez empresarial de la empresa.

Para un adecuado tratamiento de la informacién de este documento se ha

formulado de la siguiente manera:

En el CAPITULO I: Se presenta el problema de la investigacion y dentro de ello la
descripcion del problema, los antecedentes de la investigacion, justificacion e
importancia de la investigacion, formulacién de los problemas, formulacién de los
objetivos, hipétesis y el alcance y limitaciones. El problema de la investigacion se
encuentra en el pago de los tributos de la empresa. Este trabajo se justifica porque
contribuye a la solucion de los problemas empresariales mediante el ahorro

obligado que es el sistema de detracciones del Impuesto general a las ventas.

En el CAPITULO II: Se presenta el aspecto teérico de la investigacion y dentro de
ello se presenta las principales teorias de la investigacion. Especificamente esta
referida al sistema de detracciones del impuesto general a las ventas y la
seguridad del pago de los tributos de una cadena de gimnasios de Lima

Metropolitana.

En el CAPITULO Ill: Se presenta la metodologia de la investigacion y dentro de
ello el tipo, disefio, poblacién, muestra, procedimientos para la recoleccién de
datos y técnicas para el analisis de datos. La poblacion y la muestra estan
conformadas por los accionistas o0 propietarios, directivos, funcionarios,
trabajadores, clientes, proveedores y otros agentes econdmicos quienes

manifestaron su parecer en relacion con las variables de la investigacion. Por lo
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demas esta parte sirve para que el trabajo tenga el caracter cientifico, siendo que
serd una investigacion de tipo descriptiva.

En el CAPITULO IV: Se presenta el caso préactico. Al respecto se presenta la
casuistica de la empresa, luego se presenta la propuesta de estudio y finalmente
los resultados de la investigacion. Los casos que se presentan son alternativas de

solucion de los problemas de la empresa.

En el CAPITULO V: Se presenta las conclusiones y recomendaciones. Dentro de
este rubro se presenta la discusion de los resultados obtenidos; la comprobacion o
refutacion de la hip6tesis de la hipétesis; las conclusiones y las recomendaciones.

Ademas se presentan varios anexos que complementan adecuadamente la

investigacion.



CAPITULO [

PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

El problema se ha identificado en la seguridad del pago de los tributos de la cadena
de gimnasios de Lima Metropolitana. Las empresas en algunos casos declaran sus
tributos y los dejan pendientes de pago hasta cuando haya la oportunidad de tener
liquidez; otras veces declaran por debajo de lo real, simplemente porque no pueden
0 no quieren pagar sus tributos. Otras veces, simplemente no declaran, es decir
evaden el pago de sus tributos. Al respecto es muy alta la falta de cultura de pago
en nuestra sociedad. En una encuesta por internet sobre la cultura de pago de los
tributos, el 80% sefialé que no le agrada cumplir el pago de sus tributos por
diferentes motivos, como falta de liquidez, mal uso de los tributos, muchas
inafectaciones y exoneraciones para sectores que se estan llenado de riquezas
como el bancario, el educativo y otros.

El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas, es un régimen
forzoso, pero necesario para una masa de contribuyentes que no tienen cultura de
pago, con este régimen se les obliga a ahorrar para pagar exclusivamente los
tributos que les corresponden de acuerdo a su actividad. Generalmente el sistema
ayuda en el pago del impuesto general a las ventas, impuesto a la renta, tributos
laborales, etc.

El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas soluciona la
disponibilidad financiera de las empresas, asegura los pagos oportunos y sin
intereses de los tributos que corresponden a las empresas. Asimismo genera una

cultura de pago de tributos en las empresas.



1.2. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Renterfa (2014)*; destaca que gestion adecuada es el proceso de planear, organizar,
dirigir, coordinar y controlar los recursos y actividades para cumplir las oblgiaciones
tributarias. La gestion adecuada es el conjunto de estrategias orientadas a mejorar
los procesos y procedimientos institucionales. Llevando a cabo una administracién
sobre la base de metas y objetivos es factible enmarcarse en un proceso de
mejoramiento continuo que permitira obtener eficiencia, economia y efectividad de
los recursos institucionales. Estas teorias son aplicables a todo tipo de entidades,
por cuanto todas necesitan lograr lo que se proponen. La recaudacion fiscal necesita
de todos estos elementos para lograr los niveles de recaudacién que exigen los

servicios que presta el Estado.

Rojas (2014)% destaca la importancia de la cultura tributaria para cumplir
correctamente el sistema de detracciones, percepciones y retenciones. Es muy
positivo que las entidades cuenten con la correspondiente infraestructura, luego con
normas, procesos, procedimientos, técnicas y practicas organizacionales vy
administrativas eficientes; sin embargo si no se cuenta con una cultura y el clima
organizacion adecuados, no se puede facilitar la eficacia de la administracion
tributaria. La administracion tributaria facilita servicios, por tanto, dichos servicios
tienen que prestarse en las mejores condiciones y para ello es necesario
organizarlos, pero también administrarlos de la mejor forma. La cultura tributaria
sienta las bases para una filosofia de vida de la gente a favor de la tributacion y el
pago respecto de sus obligaciones, con lo cual se asegura una mayor recaudacion
fiscal. El fisco necesito recaudar cada vez mas y mas para cumplir con los ingresos

gue necesita el Estado para financiar sus actividades.

! Renteria Urbano, Juan Carlos (2014) Tesis: El cumplimiento de las obligaciones tributaria se las
empresas. Presentada en la Universidad Nacional Federico Villarreal. Presentada para optar
el Grado de Magister en Administracion. Lima. UNFV.

2 Rojas Franco, Anabela (2014) Tesis: Cultura tributaria para cumplir los sistemas administrativos de
la SUNAT. Presentada en la Universidad San Martin de Porres. Lima. USMP.
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Lépez (2014)% sefiala que el sistema administrativo de las detracciones del
impuesto general a las ventas es una estrategia de recaudacion tributaria y que
gracias a su puesta en marcha ha facilitado el incremento de la recaudacién en un
16% en el ejercicio gravable 2012, lo cual debe ir mejorando porque cada dia se
consideran mas bienes y servicios dentro de este régimen. Sefiala asimismo que
es un ahorro forzoso dispuesto por la Administracion Tributaria para asegurar el
pago de los tributos que dicho ente administra. Es una forma de recaudar que esta
regulado en el Caodigo tributario, Ley del Impuesto General a las Ventas y su

Reglamento, asi como tiene directivas de SUNAT para su mejor aplicacion.

Peralta (2014)* sefiala que el Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias con el
Gobierno Central — SPOT (Sistema de Detracciones) viene aplicandose en el pais
de manera paulatina desde el afio 2002 como un mecanismo cuyo fin es garantizar
el pago del IGV y del Impuesto a la Renta, entre otros tributos en sectores con alto
grado de informalidad. Mediante la Resolucibn de Superintendencia N° 183-
2004/SUNAT publicada el 15.08.2004 y vigente desde el 15.09.2004 se introdujo la
aplicaciéon del SPOT a una lista determinada de bienes y servicios, los cuales se
encuentran detallados en los Anexos I, Il y Il de la mencionada Resolucion. Los
Anexos en mencién han sufrido con el transcurso de los afios una serie de
modificaciones e incorporaciones, como se aprecia a continuacion: Anexo |, Anexo
II, Anexo lll. En sus inicios el SPOT se aplicd unicamente a la venta de bienes y
prestacion de servicios gravados con el Impuesto General a la Ventas (IGV). A
partir del 01 de noviembre del 2012, mediante Resolucion de Superintendencia N°
249-2012/SUNAT se amplia su aplicacion a la venta de determinados bienes
exonerados del IGV, que generan renta gravada con el Impuesto a la Renta de
Tercera Categoria, los cuales se encuentran especificados en los numerales 20 y
21 del Anexo Il de la Resolucion de Superintendencia N° 183-2004/SUNAT.
Paralelamente a lo indicado lineas arriba, desde el 01.10.2006 mediante

® Lépez Macedo Carmen Rosa (2014) Tesis: El sistema Administrativo de las detracciones y la
recaudacion tributaria de la Administracion Tributaria peruana; presentada para optar el Titulo
Profesional de Contador Publico en la Universidad Nacional Federico Villarreal. Lambayeque-
Perd. UNFV.

* Peralta Lorenzo, Ana Maria (2014) Tesis: El sistema de las detracciones y la gestién financiera de
las empresas; presentada para optar el Grado de Contador Publico en la Universidad Inca
Garcilaso de la Vega. Lima. UIGV.
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Resolucion de Superintendencia N° 073-2006/SUNAT y normas modificatorias, se
aplica el SPOT de manera especifica al transporte de bienes realizado por via
terrestre gravado con el IGV. A su vez, mediante Resolucion de Superintendencia
N° 057-2007/SUNAT y normas modificatorias se establece como sujeto al SPOT el
servicio de transporte publico de pasajeros realizado por via terrestre, en la medida
que el vehiculo en el cual se preste dicho servicio transite por las garitas o puntos
de peaje expresamente sefialados. Finalmente, mediante la publicacion de la
Resolucién de Superintendencia N° 250-2012/SUNATel 31.10.2012 y vigente a
partir del 01 de noviembre del 2012 se regula de manera separada la aplicacion del

SPOT a los espectaculos publicos gravados con el IGV.

Rojas (2014)5; sefiala la falta de equidad tributaria al concederse exoneraciones y
permitir elusiones a determinados grupos sociales; todo lo cual incide en la
recaudacion de la caja fiscal y por ende en el crecimiento y desarrollo econémico y
social del pais. No se deben otorgar exoneraciones. Las exoneraciones
distorsionan el sistema, originan desigualdades, no son beneficiosas para la
recaudacion. La equidad busca que todos tributen de igual manera y en proporcién
a sus rentas. Un tributo como el impuesto a la renta es mas equitativo que otro
tributo como el impuesto general a las ventas que al ser indirecto es injusto y
afecta a los pobres en la misma proporcion que a los ricos. En el Peru, se deben
dar mejores condiciones para hacer mas aplicativo el impuesto a la renta por su

naturaleza mas equitativa.

L 6 ~ . L -
Victorio (2014) ; sefala que existen deficiencias en los procedimientos de
fiscalizacion del régimen de detracciones del impuesto general a las ventas; por lo
gue es necesario mejorar dichos procedimientos para que se pueda realizar un

tratamiento efectivo a la elusion y al delito tributario. Los contribuyentes cuando no

® Rojas Buendia, Santiago (2014) Tesis: “Exoneraciones y elusiones tributarias- su incidencia en la
caja fiscal y el desarrollo nacional”, presentada en la Universidad Nacional Federico Villarreal
para optar el grado de Maestro en Tributacion. Lima. UNFV.

® Victorio Garcia, Diego (2014) Tesis: “Tratamiento de la elusién y el delito tributario aplicando
métodos y procedimientos de fiscalizacion en el Peru”. Presentada en la Universidad Nacional
Federico Villarreal para optar el grado de Maestro en tributacion. Lima. UNFV.
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valoran en forma real y efectiva sus tributos, estan originando infracciones y
también delitos que pueden afectar la estabilidad de la empresa. El hecho de
valorar los tributos como corresponde, afecta los costos empresariales, pero da

seguridad tributaria.

Pefa (2014)7; resalta la importancia de la ciencia contable al facilitar abundante
informacion para que los regimenes tributarios, como el de detracciones IGV,
haga frente al delito de evasion tributaria. La contabilidad valora los tributos, los
registra en libros registros y los presenta en los estados financieros. El profesional
contable no solo aplica de la mejor manera los principios de la ciencia contable; si
no que paralelamente aplica los principios, normas, procesos y procedimientos
tributarios.

Guardia (2014)® establece que en la gestion empresarial moderna de los
Establecimientos de Hospedaje, la clave debe ser el tratamiento tributario de los
sistemas administrativos de la SUNAT, las rentas y gastos que se originan como
producto del giro de este tipo de empresas, lo cual se logra con el conocimiento,
comprensién, aplicacion y evaluacién correcta de las normas, politicas y
procedimientos tributarios, contenidos en la Ley del Impuesto a la Renta y su
Reglamento. La autora, indica, es aqui donde se hace necesaria la participacion
profesional, del Grado de Maestro, quien con toda la gama de conocimientos,
tecnicismo y normas éticas; esta preparado para formular y evaluar
respectivamente, la aplicacion de los reparos en la declaracion tributaria de los
contribuyentes, para que ésta sea correcta y por ende Util para la planeacién,
toma de decisiones y control y no tienda al engafio e incluso al fraude tributario,
contra la Administracion Tributaria, los clientes, proveedores, inversionistas,
acreedores. El tratamiento adecuado del reparo tributario debe responder al

crecimiento y diversificacion de las operaciones financieras que realizan los

’ Pefia Rosales, Petra (2014) Tesis: “La contabilidad y la evasion tributaria en la Intendencia Regional
Lima”. Presentada en la Universidad Inca Garcilaso de la Vega para optar el grado de Maestro
en Contabilidad. Lima. UIGV.

® Guardia Rojas, Antonia (2014) Tesis: “Los sistema administrativos de la SUNAT y las empresas”,
presentada para optar el grado de Maestro en Auditoria Contable y Financiera en la
Universidad Nacional Federico Villarreal. Lima. UNFV.
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establecimientos de hospedaje; asimismo, a la variedad y cuantia de bienes y
servicios de todo orden que se manejan, lo que debe ser evaluado mediante la
aplicacion profesional de los procedimientos tributarios establecidos en la Ley del

Impuesto a la Renta.

1.3. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

Todo se inicia con la identificacién de la problematica existente en el pago de los

tributos que le corresponde a la empresa.

Sobre la base del sistema de detracciones del impuesto general a las ventas se

espera solucionar el pago de los tributos de la empresa.

Este trabajo permitira que la empresa solucione el pago de los tributos de la

empresa.

Sobre la base del sistema de detracciones del impuesto general a las ventas se
lograra el ahorra necesario, aunque impuesto, pero necesario, para cumplir con los

pagos de los tributos de la empresa.

La importancia esta dada por el hecho de generar un modelo de investigacién para
solucionar el problema del pago de los tributos de la empresa.

Asimismo, es importante porque permite plasmar el proceso de investigacion
cientifica en la solucion del pago de tributos de la empresa.

También es importante porque permite plasmar los conocimientos y experiencia

profesional en la solucién de problemas empresariales.

1.4. FORMULACION DE LOS PROBLEMAS

PROBLEMA PRINCIPAL:

¢,De qué manera el sistema de detracciones del impuesto general a las ventas
podra facilitar la seguridad del pago de los tributos de la Cadena de

Gimnasios de Lima Metropolitana?



PROBLEMAS SECUNDARIOS:

1) ¢Es posible que la estructura del sistema de detracciones del impuesto
general a las ventas pueda facilitar la disponibilidad financiera de la

Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana?

2) ¢Es factible que la operatividad del sistema de detracciones del impuesto
general a las ventas pueda facilitar los pagos oportunos de tributos de la

Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana?

3) ¢Es probable que la potencialidad del sistema de detracciones del
impuesto general a las ventas pueda facilitar la cultura de pago de

tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana?

1.5. FORMULACION DE LOS OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:
Establecer la manera como el sistema de detracciones del impuesto general
a las ventas podra facilitar la seguridad del pago de los tributos de la
Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1) Determinar la posibilidad que la estructura del sistema de detracciones
del impuesto general a las ventas pueda facilitar la disponibilidad
financiera de la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.



2) Establecer la factibilidad que la operatividad del sistema de detracciones
del impuesto general a las ventas pueda facilitar los pagos oportunos de

tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.

3) Determinar la probabilidad que la potencialidad del sistema de
detracciones del impuesto general a las ventas pueda facilitar la cultura

de pago de tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.

1.6. HIPOTESIS

HIPOTESIS PRINCIPAL:

El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas facilita la
seguridad del pago de los tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima

Metropolitana.

HIPOTESIS SECUNDARIAS:

1) La estructura del sistema de detracciones del impuesto general a las
ventas facilita la disponibilidad financiera de la Cadena de Gimnasios de

Lima Metropolitana.

2) La operatividad del sistema de detracciones del impuesto general a las
ventas facilita los pagos oportunos de tributos de la Cadena de

Gimnasios de Lima Metropolitana.

3) La potencialidad del sistema de detracciones del impuesto general a las
ventas facilita la cultura de pago de tributos de la Cadena de Gimnasios

de Lima Metropolitana.
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1.7. ALCANCE Y LIMITACIONES

1.7.1. ALCANCE DE LA INVESTIGACION
Este trabajo alcanza a la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana y dentro de

ello a sus propietarios, directivos, funcionarios, trabajadores, clientes y proveedores.

1.7.2. LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION
En este trabajo se ha tenido limitaciones:
1) En la obtencién de informacion por cuanto no se puede utilizar la informacion
real de la empresa.
2) También se ha tenido limitaciones financieras, por cuanto no hay entidades
que apoyan la investigacion.
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CAPITULO lI:

MARCO TEORICO

2.1. CADENA DE GIMNASIOS DE LIMA METROPOLITANA

Una Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana generalmente es una sociedad
anonima, en tanto se rige por la Ley de sociedades No. 26887, para su constitucion,
operacion y resultados. Un gimnasio es un lugar que permite practicar deportes o
hacer ejercicio en un recinto cerrado. En Grecia, en estos centros se realizaba
educacion fisica, que se acostumbraba practicar sin ropa, de la misma manera que
los bafios y los estudios. Para los griegos, la educacion fisica era tan importante
como el aprendizaje cognitivo. Muchos de estos gimnasios griegos tenian bibliotecas
gue se podian utilizar después de un bafio relajante.

Los primeros gimnasios exteriores de Alemania surgieron gracias al trabajo del
profesor Friedrich Jahn y el grupo de los Gimnésticos (Turners, en aleman), un
movimiento politico del siglo XIX. El primer gimnasio interior fue, muy posiblemente,
el construido en Hesse, en el afio 1852 y auspiciado por Adolph Spiess, un
entusiasta de la gimnasia en las escuelas.

En los Estados Unidos, el movimiento de los Gimnasticos aparecié a mediados del
siglo XIX y a principios del siglo XX. El primer grupo de Gimnasticos en este pais se
formé en Cincinnati (Ohio), en el afio 1848. Los Gimnasticos construyeron gimnasios
en muchas ciudades, como Cincinnati y San Luis (Misuri), que tenian una buena
parte de poblacion de ascendencia alemana. Tanto adolescentes como adultos
practicaban deporte en estos gimnasios.

El apogeo de los gimnasios en las escuelas, los institutos y las asociaciones
cristianas fueron eclipsando el movimiento de los Gimnasticos. El gimnasio de la
Universidad de Harvard, del afio 1820, se considera el primero de los Estados
Unidos; como la mayoria de los gimnasios de la época, estaba equipado con
aparatos y maquinas para realizar ejercicio. La Academia Militar de los Estados

Unidos, también conocida como «West Point», construyé un gimnasio en sus
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instalaciones, de la misma manera que lo hicieron muchos institutos y campus
universitarios.

La Asociacion Cristiana de Jovenes (Young Men's Christian Association, YMCA)
aparecio en Boston en el afio 1851. Diez afios mas tarde, unas doscientas YMCA
estaban repartidas por todo el territorio estadounidense, la mayoria de las cuales
tenian su propio gimnasio para ejercitarse, hacer deporte, jugar e interactuar
socialmente.

Los afios 20 fueron una década muy prospera, en la que se construyeron muchas
secundarias publicas con su propio gimnasio, por idea de Nicolas Isaranga. A lo
largo del siglo XX, los gimnasios fueron evolucionando como concepto, hasta llegar
a los gimnasios de maquinas, aparatos y ejercicios guiados de la actualidad.

En Espafia, la mayor parte de centros siguen este concepto, afiadiendo el
aprendizaje de artes marciales, natacion y técnicas de defensa personal dentro de
estos recintos.

La Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana, actualmente prestan los
SERVICIOS FITNESS PLACE con dos tipos de actividades, las individuales y las
colectivas.

ACTIVIDADES INDIVIDUALES: Musculacion; Cardiovascular; Personal Trainer;

Gimnasia Localizada; Rutinas y Planes de entrenamiento personalizado

ZONA DE AGUAS: Sauna; Jacuzzi; Balneario; Hidromasaje; Bafio de Vapor;
Piscinas Climatizadas

SERVICIOS ADICIONALES: Fisioterapeuta; Depilaciéon Laser; Solarium Rayos

UVA,; Escuelas del Deporte; Asesoramiento Dietético y Deportivo

SERVICIOS ESPECIALES; Internet; Evaluacion Fisica; Uso libre de Cualquier;

Fitness Place Center; Taquillas diarias y Toallas

ACTIVIDADES COLECTIVAS:

Aerobic, Aeromix, Aerosalsa, Aerostep, Bailes Latinos, Batuka, Combat, Power
Pump, Body tonic, Boxeo, Cardio Box, Danza del vientre, Fitness, Funky, Karate,
Mantenimiento, M.T, Padel, Pilates, Salsa, Spin Bike, Stretching, Step, Taekwondo,
Yoga, G.A.P (Gluteos, Abdomen, Piernas)
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2.1.1. ASPECTO LEGAL DE LA EMPRESA
La Ley General de Sociedades, establece muchos aspectos sobre las sociedades;
de acuerdo con la especialidad del Contador Publico, los siguientes son los mas

importantes:

ESTADOS FINANCIEROS:

Los estados financieros se preparan y presentan de conformidad con las
disposiciones legales sobre la materia y con principios de contabilidad generalmente
aceptados en el pais. A partir del dia siguiente de la publicacion de la convocatoria a
la junta general, cualquier accionista puede obtener en las oficinas de la sociedad,
en forma gratuita, copias de los documentos a que se refieren los articulos
anteriores. La aprobacion por la junta general de los documentos mencionados en
los articulos anteriores no importa el descargo de las responsabilidades en que
pudiesen haber incurrido los directores o gerentes de la sociedad.

AUDITORIAS EN LAS SOCIEDADES:

El pacto social, el estatuto o el acuerdo de junta general, adoptado por el diez por
ciento de las acciones suscritas con derecho de voto, pueden disponer que la
sociedad an6nima tenga auditoria externa anual. Las sociedades que conforme a ley
o a lo indicado en el parrafo anterior estdn sometidas a auditoria externa anual,
nombraran a sus auditores externos anualmente. El informe de los auditores se
presentara a la junta general conjuntamente con los estados financieros.

En las sociedades que no cuentan con auditoria externa permanente, los estados
financieros son revisados por auditores externos, por cuenta de la sociedad, si asi lo
solicitan accionistas que representen no menos del diez por ciento del total de las
acciones suscritas con derecho a voto. La solicitud se presenta antes o durante la
junta 0 a mas tardar dentro de los treinta dias siguientes a la misma. Este derecho lo
pueden ejercer también los accionistas titulares de acciones sin derecho a voto,
cumpliendo con el plazo y los requisitos sefialados en este articulo, mediante
comunicacion escrita a la sociedad.

Un minimo del diez por ciento de la utilidad distribuible de cada ejercicio, deducido el
impuesto a la renta, debe ser destinado a una reserva legal, hasta que ella alcance
un monto igual a la quinta parte del capital. EI exceso sobre este limite no tiene la

condicion de reserva legal. Las pérdidas correspondientes a un ejercicio se
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compensan con las utilidades o reservas de libre disposicion. En ausencia de éstas
se compensan con la reserva legal. En este ultimo caso, la reserva legal debe ser
repuesta. La sociedad puede capitalizar la reserva legal, quedando obligada a
reponerla. La reposicion de la reserva legal se hace destinando utilidades de

ejercicios posteriores en la forma establecida

DISTRIBUCION DE DIVIDENDOS:

Para la distribucién de dividendos se observaran las reglas siguientes: 1. Solo
pueden ser pagados dividendos en razén de utilidades obtenidas o de reservas de
libre disposicion y siempre que el patrimonio neto no sea inferior al capital pagado; 2.
Todas las acciones de la sociedad, aun cuando no se encuentren totalmente
pagadas, tienen el mismo derecho al dividendo, independientemente de la
oportunidad en que hayan sido emitidas o pagadas, salvo disposicién contraria del
estatuto o acuerdo de la junta general; 3. Es valida la distribucion de dividendos a
cuenta, salvo para aquellas sociedades para las que existe prohibicién legal
expresa; 4. Si la junta general acuerda un dividendo a cuenta sin contar con la
opiniébn favorable del directorio, la responsabilidad solidaria por el pago recae
exclusivamente sobre los accionistas que votaron a favor del acuerdo; y, 5. Es valida
la delegacién en el directorio de la facultad de acordar el reparto de dividendos a
cuenta. Es obligatoria la distribucién de dividendos en dinero hasta por un monto
igual a la mitad de la utilidad distribuible de cada ejercicio, luego de detraido el
monto que debe aplicarse a la reserva legal, si asi lo solicitan accionistas que
representen cuando menos el veinte por ciento del total de las acciones suscritas
con derecho a voto. Esta solicitud solo puede referirse a las utilidades del ejercicio
economico inmediato anterior. El derecho a cobrar el dividendo caduca a los tres
afios, a partir de la fecha en que su pago era exigible conforme al acuerdo de
declaracion del dividendo. Los dividendos cuya cobranza haya caducado
incrementan la reserva legal.

Las primas de capital s6lo pueden ser distribuidas cuando la reserva legal haya
alcanzado su limite maximo. Pueden capitalizarse en cualquier momento. Si se
completa el limite maximo de la reserva legal con parte de las primas de capital,

puede distribuirse el saldo de éstas.
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TRANSFORMACION DE SOCIEDADES:

Las sociedades reguladas por esta ley pueden transformarse en cualquier otra clase
de sociedad o persona juridica contemplada en las leyes del Perd. Cuando la ley no
lo impida, cualquier persona juridica constituida en el Pert puede transformarse en
alguna de las sociedades reguladas por esta ley. La transformacion no entrafia
cambio de la personalidad juridica. Los socios que en virtud de la nueva forma
societaria adoptada asumen responsabilidad ilimitada por las deudas sociales,
responden en la misma forma por las deudas contraidas antes de la transformacion.
La transformacién a una sociedad en que la responsabilidad de los socios es
limitada, no afecta la responsabilidad ilimitada que corresponde a éstos por las
deudas sociales contraidas antes de la transformacion, salvo en el caso de aquellas
deudas cuyo acreedor la acepte expresamente. La transformacion no modifica la
participacion porcentual de los socios en el capital de la sociedad, sin su
consentimiento expreso, salvo los cambios que se produzcan como consecuencia
del ejercicio del derecho de separacién. Tampoco afecta los derechos de terceros
emanados de titulo distinto de las acciones o participaciones en el capital, a no ser
gque sea aceptado expresamente por su titular.

La transformacion se acuerda con los requisitos establecidos por la ley y el estatuto
de la sociedad o de la persona juridica para la modificacion de su pacto social y
estatuto. La sociedad esta obligada a formular un balance de transformacion al dia
anterior a la fecha de la escritura publica correspondiente. No se requiere insertar el
balance de transformacion en la escritura publica, pero la sociedad debe ponerlo a
disposicion de los socios y de los terceros interesados, en el domicilio social, en un
plazo no mayor de treinta dias contados a partir de la fecha de la referida escritura

publica.

2.1.2. ASPECTO ORGANIZATIVO Y ADMINISTRATIVO

El proceso administrativo son las actividades que el administrador debe llevar a cabo
para aprovechar los recursos humanos, técnicos, materiales, etc, con los que cuenta
la empresa. El proceso administrativo consiste en las siguientes funciones:
PLANEACION:

Consiste en establecer anticipadamente los objetivos, politicas, reglas,
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procedimientos, programas, presupuestos y estrategias de un organismo social. , es
decir, consiste con determina lo que va a hacerse.

ORGANIZACION:

La organizacion agrupa y ordena las actividades necesarias para lograr los objetivos,
creando unidades administrativas, asignando funciones, autoridad, responsabilidad y
jerarquias; estableciendo ademas las relaciones de coordinacion que entre dichas
unidades debe existir para hacer optima la cooperacion humana, en esta etapa se
establecen las relaciones jerarquicas, la autoridad, la responsabilidad y la

comunicacién para coordinar las diferentes funciones.

INTEGRACION:

Consiste en seleccionar y obtener los recursos financieros, materiales, técnicos y
humanos considerados como necesarios para el adecuado funcionamiento de un
organismo social., la integracién agrupa la comunicacion y la reunion armoénica de
los elementos humanos y materiales, seleccién entrenamiento y compensacion del

personal.

DIRECCION:

Es la accién e influencia interpersonal del administrador para lograr que sus
subordinados obtengan los objetivos encomendados, mediante la toma de
decisiones, la motivacion, la comunicacion y coordinacion de esfuerzos la direccion

contiene: ordenes, relaciones personales jerarquicas y toma de decisiones.

CONTROL:

Establece sistemas para medir los resultados y corregir las desviaciones que se
presenten, con el fin de asegurar que los objetivos planeados se logren.
Consiste en establecimiento de estandares, medicion de ejecucion, interpretacion y

acciones correctivas.
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ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA:

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

GERENCIA GENERAL
— Secretaria
| ! | !
AREA DE EQUIPAMIENTO AREA DE SERVICIOS AREA DE MARKETING AREA DE ADM.Y FINANZAS
Y VENTAS
| | | | | |
EQUIPOS MANTENIMIENTO SERVICIOS SERVICIOS COLECTIVOS TESORERIA CONTAB. PERSONAL
INDIVIDUALES
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PRINCIPIOS DE LA EMPRESA:

La empresa sienta sus bases en los siguientes principios:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

PRODUCTIVIDAD.- Es un principio basico en la empresa para lograr
mantenerse sobre la competencia, mediante la mayor capacidad
comercializadora concatenada con una nueva vision administrativa y

organizativa, generando nuevos niveles de productividad.

TRABAJO EN EQUIPO.- Es un principio que busca la permanente

coordinacion de los directivos, funcionarios y trabajadores de la empresa.

IGUALDAD.- Principio que fomenta el trato justo y equitativo a todos los
colaboradores de la empresa, directivos, funcionarios, trabajadores, clientes,

proveedores y otros.

LEGALIDAD.- Principio orientado al cumplimiento de leyes, politicas y
normas bajo las cuales la empresa desarrolla sus actividades.

TRANSPARENCIA.- Principio fundamental que permite el actuar del personal
con la verdad y sin la mentira en todos los niveles estructurales de la

empresa.

EFICIENCIA.- Este principio es perseguido por cada trabajador, tratando que
los procesos administrativos, comerciales y operativos de la empresa, con el
propdsito de demostrar que con el uso Optimo de los recursos financieros,
humanos, materiales y tecnoldgicos que se dispone se puede conseguir las

metas, objetivos propuestos, disminuyendo los costos para la empresa.

EFICACIA.- El alcance de los objetivos en todo tipo de actividad, es decir la

eficacia es medida por el cumplimiento de metas y objetivos propuestos.



VALORES DE LA EMPRESA:

Para la empresa, los valores son los integrantes de una doctrina corporativa; que

impulsa a las acciones positivas de cada colaborador de la empresa.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

ETICA.- Conjuga los principios y valores en la blsqueda de un
comportamiento moral de acuerdo a las costumbres de la sociedad y de la

organizacion.

MORAL.- Es uno de los valores mas generalizados en la sociedad porque
constituye la normalizacion y regularizacion de las actividades que fomentan

una buena convivencia.

CORDIALIDAD.- Es un valor que se demuestra en gran parte del personal de
la empresa, hacia los Clientes, proveedores, y compafieros, generalizando un

ambiente de tranquilidad y amistad.

CONFIANZA.- Es un valor en la cual cada integrante de la empresa, delega,

autoriza, maneja y socializa decisiones inherentes a cada cargo.

COMPROMISO.- Cada persona que ingresa al grupo humano de la empresa
se plantea por si sola un compromiso de cumplimiento voluntario de sus
tareas y obligaciones garantizando a la empresa y a sus compafieros calidad
en todas sus actividades.

SOLIDARIDAD.- Es un valor mediante el cual la gerencia busca fomentar la
ayuda en momentos dificiles tanto a nivel personal como profesional,
generando altos niveles de remuneracion espiritual de compafierismo y de

colaboracion.
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MISION DE LA EMPRESA:

“Somos una empresa que presta servicios de alta calidad”

VISION DE LA EMPRESA:

“Ser una empresa con amplia cobertura nacional e internacional en la actividad de

gimnasios”

OBJETIVOS DE LA EMPRESA NATURA SAC:

a) OBJETIVO GENERAL

Generar valor econémico para la empresa.

b) OBJETIVOS ESPECIFICOS

(1) Establecer politicas de calidad que garanticen la permanencia Y fidelidad de

clientes.

(2) Implementar un sistema de capacitacion integrando personal e innovacién
tecnoldgica continua que permita a la empresa estar a la vanguardia de la

prestacion de servicios.

(3) Fomentar relaciones comerciales estratégicas y duraderas con proveedores

de equipos y aparatos para la actividad de gimnasios.
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POLITICAS DE LA EMPRESA:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Garantizar la calidad de los servicios prestados.
Aplicacion de buenas préacticas de prestacion de servicios.
Mantener al dia el proceso de la informacién de los servicios.

Realizar mensualmente el control de inventarios para actualizacion de niveles

de stocks minimos en base a la planificacion de logistica.

Garantizar el abastecimiento de suministros a través de compras Yy

negociaciones transparentes y planificadas.

Ampliar el nivel de cobertura de ventas.

ESTRATEGIAS DE LA EMPRESA:
La empresa, considera las siguientes estrategias:

1)

2)

3)

Inversion financiera y adecuacion de infraestructura para la instalacion una

mayor cantidad de servicios.

Impulsar el establecimiento de alianzas con clientes importantes, como
corporaciones, grupos economicas para prestarle servicio a sus ejecutivos y

trabajadores.

Estandarizar los niveles de apalancamiento para la empresa por etapas de

inversion, prestacion de servicios, compras de equipos, instalaciones etc.
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2.1.3. ASPECTO TRIBUTARIO

CODIGO TRIBUTARIO:

Interpretando a Garagundo (2013)%; todos los agentes econémicos tienen
obligaciones tributarias formales y sustanciales que deben cumplir. A continuacion
se presentan los principales aspectos:

La obligacion tributaria formal y sustancial es el vinculo entre el acreedor y el deudor
tributario, establecido por ley. La obligacién tributaria formal tiene por objeto el
cumplimiento de algun trdmite documentario fisico o virtual; en cambio la obligacion
tributaria sustancial tiene por objeto el cumplimiento de la prestacion tributaria, es
decir el pago, siendo exigible coactivamente.

La obligacién tributaria nace cuando se realiza el hecho previsto en la ley, como
generador de dicha obligacion.

La obligacion tributaria es exigible: i) Cuando deba ser determinada por el deudor
tributario, desde el dia siguiente al vencimiento del plazo fijado por Ley o reglamento
y, a falta de este plazo, a partir del décimo sexto dia del mes siguiente al nacimiento
de la obligacion. Tratandose de tributos administrados por la SUNAT, desde el dia
siguiente al vencimiento del plazo fijado en el Articulo 29° de este Cddigo o en la
oportunidad prevista en las normas especiales en el supuesto contemplado en el
inciso e) de dicho articulo; ii) Cuando deba ser determinada por la Administracién
Tributaria, desde el dia siguiente al vencimiento del plazo para el pago que figure en
la resolucion que contenga la determinacion de la deuda tributaria. A falta de este

plazo, a partir del décimo sexto dia siguiente al de su notificacion.

El acreedor tributario es aquél en favor del cual debe realizarse la prestacion
tributaria. EI Gobierno Central, los Gobiernos Regionales y los Gobiernos Locales,
son acreedores de la obligacién tributaria, asi como las entidades de derecho
publico con personeria juridica propia, cuando la ley les asigne esa calidad
expresamente. Cuando varias entidades publicas sean acreedores tributarios de un

mismo deudor y la suma no alcance a cubrir la totalidad de la deuda tributaria, el

o Garagundo Ortega, Juan Alberto (2013) Aspecto tributario de las empresas. Lima. Editorial San José
SAC.
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Gobierno Central, los Gobiernos Regionales, los Gobiernos Locales y las entidades
de derecho publico con personeria juridica propia concurriran en forma proporcional
a sus respectivas acreencias.

Las deudas por tributos gozan de privilegio general sobre todos los bienes del
deudor tributario y tendran prelacion sobre las demas obligaciones en cuanto
concurran con acreedores cuyos créditos no sean por el pago de remuneraciones y
beneficios sociales adeudados a los trabajadores; las aportaciones impagas al
Sistema Privado de Administracion de Fondos de Pensiones y al Sistema Nacional
de Pensiones, y los intereses y gastos que por tales conceptos pudieran
devengarse; alimentos; e hipoteca o cualquier otro derecho real inscrito en el
correspondiente Registro.

Deudor tributario es la persona obligada al cumplimiento de la prestacién tributaria
como contribuyente o responsable.

Contribuyente es aquél que realiza, o respecto del cual se produce el hecho
generador de la obligacion tributaria.

Responsable es aquél que, sin tener la condicion de contribuyente, debe cumplir la
obligacion atribuida a éste.

En defecto de la ley, mediante Decreto Supremo, pueden ser designados agentes de
retencién o percepcion los sujetos que, por razén de su actividad, funcion o posicién
contractual estén en posibilidad de retener o percibir tributos y entregarlos al
acreedor tributario. Adicionalmente la Administracion Tributaria podra designar como
agente de retencién o percepcion a los sujetos que considere que se encuentran en

disposicion para efectuar la retencién o percepcion de tributos.

Los sujetos obligados a inscribirse ante la Administracién Tributaria de acuerdo a las
normas respectivas tienen la obligacion de fijar y cambiar su domicilio fiscal,
conforme ésta lo establezca. ElI domicilio fiscal es el lugar fijado dentro del territorio
nacional para todo efecto tributario; sin perjuicio de la facultad del sujeto obligado a
inscribirse ante la Administracion Tributaria de sefialar expresamente un domicilio
procesal al iniciar cada uno de sus procedimientos tributarios. El domicilio procesal
debera estar ubicado dentro del radio urbano que sefiale la Administracion

Tributaria.

Cuando las personas juridicas no fijen un domicilio fiscal, se presume como tal, sin

admitir prueba en contrario, cualquiera de los siguientes lugares:
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a) Aguél donde se encuentra su direccion o administracion efectiva.

b) Aquél donde se encuentra el centro principal de su actividad.

c) Aguél donde se encuentran los bienes relacionados con los hechos que generan
las obligaciones tributarias.

d) El domicilio de su representante legal; entendiéndose como tal, su domicilio fiscal,
0 en su defecto cualquiera de los sefialados en el Articulo 12°.

En caso de existir mas de un domicilio fiscal en el sentido de este articulo, el que
elija la Administracion Tributaria.

Cuando las personas domiciliadas en el extranjero no fijen un domicilio fiscal, regiran
las siguientes normas: a) Si tienen establecimiento permanente en el pais, se
aplicaran a éste las disposiciones establecidas; b) En los demas casos, se presume
como su domicilio, sin admitir prueba en contrario, el de su representante.

Cuando las entidades que carecen de personalidad juridica no fijen domicilio fiscal,
se presume como tal el de su representante, o alternativamente, a eleccién de la

Administracion Tributaria, el correspondiente a cualquiera de sus integrantes.

Estan obligados a pagar los tributos y cumplir las obligaciones formales en calidad
de representantes, con los recursos que administren o que dispongan, las personas
siguientes: 1. Los padres, tutores y curadores de los incapaces. 2. Los
representantes legales y los designados por las personas juridicas. 3. Los
administradores o quiénes tengan la disponibilidad de los bienes de los entes
colectivos que carecen de personeria juridica. 4. Los mandatarios, administradores,
gestores de negocios y albaceas. 5. Los sindicos, interventores o liquidadores de

quiebras y los de sociedades y otras entidades.

Son responsables solidarios en calidad de adquirentes: 1.Los herederos y
legatarios, hasta el limite del valor de los bienes que reciban; Los herederos también
son responsables solidarios por los bienes que reciban en anticipo de legitima, hasta
el valor de dichos bienes y desde la adquisicion de éstos. 2. Los socios que reciban
bienes por liquidacion de sociedades u otros entes colectivos de los que han
formado parte, hasta el limite del valor de los bienes que reciban; 3. Los adquirentes
del activo y/o pasivo de empresas o entes colectivos con o sin personalidad juridica.

En los casos de reorganizacién de sociedades o empresas a que se refieren las
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normas sobre la materia, surgira responsabilidad solidaria cuando se adquiere el

activo y/o el pasivo.

Son responsables solidarios con el contribuyente: i) Las empresas porteadoras que
transporten productos gravados con tributos, si no cumplen los requisitos que
sefalen las leyes tributarias para el transporte de dichos productos; ii) Los agentes
de retencidn o percepcion, cuando hubieren omitido la retencion o percepciéon a que
estaban obligados. Efectuada la retencion o percepcion el agente es el Unico
responsable ante la Administracion Tributaria. Estan solidariamente obligadas
aguellas personas respecto de las cuales se verifigue un mismo hecho generador de

obligaciones tributarias.

Los sujetos obligados al pago del tributo, de acuerdo con lo establecido en los
articulos precedentes, tienen derecho a exigir a los respectivos contribuyentes la
devolucion del monto pagado. Los efectos de la responsabilidad solidaria son: La
deuda tributaria puede ser exigida total o parcialmente a cualquiera de los deudores
tributarios o a todos ellos simultaneamente, salvo cuando se trate de multas en los
casos de responsables solidarios que tengan la categoria de tales. La extincién de la
deuda tributaria del contribuyente libera a todos los responsables solidarios de la
deuda a su cargo. Los actos de interrupcién efectuados por la Administracion
Tributaria respecto del contribuyente, surten efectos colectivamente para todos los
responsables solidarios. Los actos de suspension de la prescripcion respecto del

contribuyente o responsables solidarios tienen efectos colectivamente.

Tienen capacidad tributaria las personas naturales o juridicas, comunidades de
bienes, patrimonios, sucesiones indivisas, fideicomisos, sociedades de hecho,
sociedades conyugales u otros entes colectivos, aunque estén limitados o carezcan
de capacidad o personalidad juridica segun el derecho privado o publico, siempre

gue la Ley le atribuya la calidad de sujetos de derechos y obligaciones tributarias.

La obligacion tributaria se transmite a los sucesores y demas adquirentes a titulo

universal. En caso de herencia la responsabilidad esta limitada al valor de los bienes
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y derechos que se reciba. Los actos o convenios por los que el deudor tributario
transmite su obligacion tributaria a un tercero, carecen de eficacia frente a la
Administracion Tributaria. La obligacion tributaria se extingue por los siguientes
medios: Pago; Compensacion; Condonacion; Consolidacion; Resolucion de la
Administracion Tributaria sobre deudas de cobranza dudosa o de recuperacion
onerosa; Otros que se establezcan por leyes especiales.

La Administracion Tributaria exigira el pago de la deuda tributaria que esta
constituida por el tributo, las multas y los intereses. Los intereses comprenden: 1. El
interés moratorio por el pago extemporaneo del tributo a que se refiere el Articulo
33°; 2. El interés moratorio aplicable a las multas a que se refiere el Articulo 181°; vy,
3. El interés por aplazamiento y/o fraccionamiento de pago previsto en el Articulo
36°.

El pago de la deuda tributaria se realizara en moneda nacional. Para efectuar el
pago se podran utilizar los siguientes medios: a) Dinero en efectivo; b) Cheques;
c) Notas de Crédito Negociables; d) Débito en cuenta corriente o de ahorros; e)
Tarjeta de crédito; y, f)  Otros medios que la Administracion Tributaria apruebe.
Este aspecto tiene su base en la Constitucién Politica del Estado; codigo Tributario,
Leyes tributarias, Reglamentos de las leyes tributarias y Directivas de la SUNAT. A
continuacion se detallan los principales tributos que inciden en las operaciones de la

empresa.

IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS:

Segln Hernandez (2013)*°; el Impuesto General a las Ventas grava la prestacion de
servicios, con el prestado por la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana. La
empresa es sujeto del Impuesto en calidad de contribuyentes. El Impuesto a pagar
se determina mensualmente deduciendo del Impuesto Bruto de cada periodo el

crédito fiscal, determinado de acuerdo a lo previsto en las normas correspondientes.

' Hernandez Celis, Domingo (2013) Manual Tributario. Lima. USMP.
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El Impuesto Bruto correspondiente a cada operacién gravada es el monto resultante
de aplicar la tasa del Impuesto sobre la base imponible. El Impuesto Bruto
correspondiente al contribuyente por cada periodo tributario, es la suma de los
Impuestos Brutos determinados conforme al parrafo precedente por las operaciones

gravadas de ese periodo.

La base imponible esta constituida por el valor de venta, en la venta de bienes y en

la prestacion de servicios, como actividades de la empresa en estudio.

El crédito fiscal esta constituido por el Impuesto General a las Ventas consignado
separadamente en el comprobante de pago, que respalde la adquisicion de bienes,
servicios y contratos de construccion, o el pagado en la importacién del bien o con
motivo de la utilizacion en el pais de servicios prestados por no domiciliados. Sélo
otorgan derecho a crédito fiscal las adquisiciones de bienes, las prestaciones o
utilizaciones de servicios, contratos de construccion o importaciones que reunan los

requisitos siguientes:

% Que sean permitidos como gasto o costo de la empresa, de acuerdo a la
legislacién del Impuesto a la Renta, aun cuando el contribuyente no esté
afecto a este ultimo impuesto. Tratdndose de gastos de representacion, el
crédito fiscal mensual se calculard de acuerdo al procedimiento que para tal
efecto establezca el Reglamento.

¢ Que se destinen a operaciones por las que se deba pagar el Impuesto.

Del monto del Impuesto Bruto resultante del conjunto de las operaciones realizadas
en el periodo que corresponda, se deducira el monto del Impuesto Bruto
correspondiente al importe de los descuentos que el sujeto del Impuesto hubiere
otorgado con posterioridad a la emisién del comprobante de pago que respalde la
operacion que los origina. A efectos de la deduccién, se presume sin admitir prueba
en contrario que los descuentos operan en proporcion a la base imponible que
conste en el respectivo comprobante de pago emitido. Los descuentos a que se
hace referencia en el parrafo anterior, son aquellos que no constituyan retiro de
bienes. En el caso de importaciones, los descuentos efectuados con posterioridad al
pago del Impuesto Bruto, no implicaran deduccion alguna respecto del mismo,

manteniéndose el derecho a su utilizacion como crédito fiscal; no procediendo la
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devolucion del Impuesto pagado en exceso, sin perjuicio de la determinacion del
costo computable segun las normas del Impuesto a la Renta.

Los sujetos del Impuesto, sea en calidad de contribuyentes como de responsables,
deberan presentar una declaracién jurada sobre las operaciones gravadas y
exoneradas realizadas en el periodo tributario del mes calendario anterior, en la cual
dejaran constancia del Impuesto mensual, del crédito fiscal y, en su caso, del
Impuesto retenido o percibido. Igualmente determinaran y pagaran el Impuesto
resultante o, si correspondiere, determinaran el saldo del crédito fiscal que haya
excedido al Impuesto del respectivo periodo.

IMPUESTO A LA RENTA DE TERCERA CATEGORIA:

Segin Hernandez (2013)" el impuesto a la renta, es un tributo directo, de
periodicidad anual pero que se paga mensualmente de acuerdo a lo dispuesto por
las normas y por tanto es uno que afecta los ingresos que perciben las empresas. Al
respecto, cuando indican que el Impuesto a la Renta grava las rentas que provengan
del capital, del trabajo y de la aplicacion conjunta de ambos factores, entendiéndose
como tales aquellas que provengan de una fuente durable y susceptible de generar
ingresos periddicos. En forma mas precisa en este caso afecta la venta de
mercaderias y se acepta como gasto deducible del impuesto a la renta el costo de

ventas y los gastos del giro comercial.

Son contribuyentes del impuesto las personas juridicas que prestan servicios, tal

como el caso de la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.

Son rentas de tercera categoria las derivadas de la prestacion de servicios en el

pais.

A fin de establecer la renta neta de tercera categoria se deducira de la renta bruta

los gastos necesarios para producirla y mantener su fuente, asi como los vinculados

' Hernandez Celis, Domingo (2013) El impuesto a la renta en las empresas de servicios. Lima.
USMP.
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con la generacion de ganancias de capital, en tanto la deduccion no esté
expresamente prohibida por esta ley, en consecuencia son deducibles.

El impuesto a cargo de los perceptores de rentas de tercera categoria domiciliadas
en el pais se determinara aplicando la tasa del treinta por ciento (30%) sobre su

renta neta.

Los contribuyentes del impuesto, que obtengan rentas computables para los efectos
de esta ley, deberan presentar declaracion jurada de la renta obtenida en el ejercicio
gravable. No presentaran la declaracion a que se refiere el parrafo anterior, los

contribuyentes que perciban exclusivamente rentas de quinta categoria.

Los contribuyentes deberan incluir en su declaracién jurada, la informacion
patrimonial que les sea requerida por la Administracion Tributaria. Las declaraciones
juradas, balances y anexos se deberan presentar en los medios, condiciones, forma,

plazos y lugares que determine la SUNAT.

La SUNAT podra establecer o exceptuar de la obligacion de presentar declaraciones
juradas en los casos que estime conveniente a efecto de garantizar una mejor
administracion o recaudacion del impuesto, incluyendo los pagos a cuenta. Asi
mismo, podra exceptuar de dicha obligacion a aquellos contribuyentes que hubieran
tributado la totalidad del impuesto correspondiente al ejercicio gravable por via de
retenciéon en la fuente o pagos directos. El pago de los saldos del impuesto que se
calcule en la declaracion jurada debera acreditarse en la oportunidad de su
presentacion. La determinacion y pago a cuenta mensual tiene caracter de
declaracion jurada. Cuando la SUNAT, conozca por declaraciones o
determinaciones de oficio, el monto del impuesto que les correspondié tributar por
periodos anteriores a contribuyentes que no presenten sus declaraciones juradas
correspondientes a uno 0 mas ejercicios gravables, los apercibira para que en el
término de treinta (30) dias presenten las declaraciones faltantes y abonen el

impuesto liquidable en las mismas con los recargos, reajuste e intereses de ley
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2.1.4. ASPECTO CONTABLE

Analizando a Pacheco (2014)*, la contabilidad financiera comprende la valuacion,
registro y presentacion de las transacciones; es una clase especial de contabilidad,
cuyo objetivo es producir informacion dirigida a un grupo especifico de interesados,
aquéllos que no se encuentran involucrados con la administracion de las entidades
(restriccion de diversos interesados) y que debe ser util para la toma de sus
decisiones en relacion a las entidades (préstamos, inversiones y rendicion de
cuentas; restriccion de propdésito). Precisamente, la contabilidad financiera surge
como una disciplina cuyos objetivos son determinar: a) Quiénes son los usuarios de
la informacion financiera; b) Para qué utilizan la informacion financiera; c) El tipo de
informacion financiera que les resulte necesaria; d) Los requisitos de calidad de esa
informacion financiera; e) Los principios béasicos que deben seguir las reglas
particulares de contabilidad, f) Emitir las reglas particulares de contabilidad (o
normas). El proceso contable en general requiere precisar qué operaciones de las
entidades seran su objeto, como deben clasificarse, en qué momento se deben
incorporar formalmente en los registros contables, cdmo se deben cuantificar, como
se deben presentar en los estados financieros y, por ultimo, qué revelaciones deben
hacerse sobre las operaciones informadas. Las normas de contabilidad financiera
deben responder a esas cuestiones subordinando los procedimientos contables a un
deber hacer, para lograr informacion financiera que sea util para los usuarios. Por lo
que se refiere a las operaciones que son objeto de la contabilidad financiera, ésta
toma el concepto de transacciones y ciertos eventos identificables y cuantificables
que la afectan (restriccion de operaciones). De esta manera, la contabilidad
financiera define, con toda claridad, que de todas las operaciones que realiza una
entidad son objeto de la contabilidad financiera Unicamente sus transacciones y los
ciertos eventos economicos identificables y cuantificables que la afectan. El principio

de realizacion define puntualmente a las transacciones.

Interpretando a Arones (2014)*, la contabilidad financiera es el proceso constructivo

de la informacion empresarial, que permite obtener los estados financieros, que

'2 pacheco Juarez, Antonio (2014) La contabilidad en la administracion de empresas. México. Unién
Tipografica Editorial Hispano Americana.
Arones Oropesa, Héctor (2014) Contabilidad financiera. Madrid. Ideaspropias Editorial
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constituyen la base para la clasificacion de las transacciones y provee los supuestos
bésicos (los nueve principios bésicos y el criterio prudencial) como condiciones que
deben observar las reglas particulares, para que los procedimientos contables
arriben a la informacion financiera conforme a sus propios objetivos, bajo las
condiciones de calidad establecidas. ElI procedimiento de clasificacion,
reconocimiento, valuacion, presentacién y revelacion de las transacciones y de
ciertos eventos identificables y cuantificables que afectan a la entidad, naturales al
procedimiento contable en general —a través de las normas de contabilidad
financiera— se encamina a su finalidad dltima: informacion financiera util para la
toma de decisiones de ciertos usuarios. De esta forma, la contabilidad general es
llevada a los fines claros y especificos determinados por la contabilidad financiera.
Por tanto, los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA) son el
conjunto de criterios que se utilizan en un cierto lugar y en un momento dado, para
elaborar y presentar informacion financiera relevante y confiable de las entidades.
Ese conjunto de criterios abarca todo el conocimiento contable teérico, normativo y
practico que resulta necesario aplicar para afirmar que la informacion financiera
presenta de manera razonable la situacion financiera de la entidad y los cambios
sufridos en la misma. Dichos criterios son innumerables; sin embargo, provienen de
fuentes distintas, que al conocerlas, es factible deducir de las mismas, con cierta
precision, cuales son los criterios apropiados para el caso particular en sus
circunstancias. Tales fuentes son: Las teorias y desarrollos tecnoldgicos que
conforman el pensamiento contable actual; Las normas juridicas; Las normas de
autoridad experta; Las practicas acostumbradas. Las teorias y desarrollos
tecnoldgicos que conforman el pensamiento actual se encuentran en libros y revistas
técnicas. Incluyen, entre muchas cosas, la teoria de la partida doble y la teneduria
de libros; la teoria de los inventarios y las metodologias para la determinacion de
costos unitarios; teoria de la depreciacion y los principios de lo devengado; la
contabilidad con base en el costo historico, el costo de reposicion, el valor presente,
el valor razonable, el valor de realizacion, el costo histérico reexpresado, etc. Las
practicas acostumbradas en determinados giros o para la solucion de problemas
contables no normados. Se entienden como tales, la manera general en como se
resuelven los problemas por un conjunto significativo de entidades; por ejemplo, en

el sector financiero, aseguradoras, industrias extractivas, fraccionadoras, venta de
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tiempos compartidos, reportos, préstamos de valores, factoraje, plantas productoras
de energia, etc.

Segln Horngren (2011)*, la contabilidad financiera, es la ciencia de la empresa,
mediante la cual se recolectan, se clasifican, se registran, se sumarizan y se informa
de las operaciones cuantificables en dinero, realizadas por una entidad econémica.
Es el arte de usar ciertos principios al registrar, clasificar y sumarizar en términos
monetarios datos financieros y econdmicos, para informar en forma oportuna y
fehaciente de las operaciones de la vida de una empresa. La funcion principal de la
contabilidad financiera es llevar en forma histérica la vida econOomica de una
empresa, los registros de cifras pasadas sirven para tomar decisiones que beneficien
al presente u al futuro. También proporciona estados financieros que son sujetos al
analisis e interpretacion, informando a los administradores, a terceras personas y a
oficinas gubernamentales del desarrollo de las operaciones de la empresa. Los
criterios que deben seguir en los registros de la contabilidad financiera son:
Aplicacion correcta de conceptos contables clasificando lo que debe quedar incluido
dentro del activo y lo que incluira el pasivo; Presentar la diferencia entre un gasto y
un desembolso; Decidir lo que debe constituir un producto o un ingreso, dentro de
las cuentas de resultados; Esta contabilidad se concreta en la custodia de los activos
confiados a la empresa; Fundamentalmente se ocupa de la preparacion de informes
y datos para personas distintas de los directivos de la empresa; Incluye la
preparacion, presentacion de informacién para accionistas, acreedores, instituciones
bancarias y del Gobierno. Las técnicas, reglas y convencionalismos segun las cuales
se recolectan y reproducen las cifras de la contabilidad financiera reflejan en gran
parte los requisitos de esos interesados. Todos los sistemas contables se expresan
en términos monetarios y la administracion es responsable, del contenido de los
informes proporcionados por la contabilidad financiera. Son caracteristicas de la
Contabilidad Financiera: Rendicion de informes a terceras personas sobre el
movimiento financiero de la empresa; Cubre la totalidad de las operaciones del
negocio en forma sistematica, historica y cronologica; Debe implantarse
necesariamente en la compafia para informar oportunamente de los hechos

desarrollados; Se utiliza el lenguaje de los negocios; Se basa en reglas, principios y

1 Horngren Charles (2011) Introduccion a la contabilidad financiera: México. Editorial: Pearson
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procedimientos contables para el registro de las operaciones financieras de un
negocio; Describe las operaciones en el engranaje analitico de la teneduria de libros

por partida doble

NORMAS CONTABLES:

Segin Ferrer (2014)", la contabilidad financiera, se basa en los Principios
Generales de Contabilidad, para producir sistematica y estructuradamente
informacion cuantitativa expresada en unidades monetarias de las transacciones que
realiza una entidad econdmica y de ciertos eventos economicos identificables y
cuantificables que la afectan, con objeto de facilitar a los diversos interesados la
toma de decisiones en relacion con dicha entidad economica. La contabilidad
financiera es el conjunto de principios, normas, procesos, procedimientos, técnicas y
practicas para el tratamiento de las transacciones de los agentes econémicos. Los
principios de contabilidad generalmente aceptados, las normas internacionales de
contabilidad, las normas internacionales de informacién financiera, las politicas que
formulen cada empresa y otras normas sirven para el tratamiento de las
transacciones de los agentes econémicos. El proceso se inicia con la identificacion
de los documentos fuente de las transacciones, continua con el registro contable de
las transacciones en libros auxiliares y principales y finalmente termina con la
formulacién, analisis e interpretacion de los estados financieros. Los procedimientos,
técnicas y practicas contables estan referidos a aquellos que se aplican al abrir
libros, registrar todas las transacciones y al cerrar un determinado periodo.

Segin Flores (2014)', los organismos internacionales de contabilidad han
desarrollado un conjunto de normas basicas y principios de contabilidad, partiendo
del reconocimiento de que el objetivo fundamental de los estados financieros es
producir informacion financiera util para la toma de decisiones econémicas por parte
de los distintos usuarios, en especial cuando existen intereses entre dichos usuarios
gue, en ocasiones, resultan contrarios, por lo cual es menester darle un tratamiento
equitativo a tales intereses. A continuacion se presentan las opiniones de los

diferentes organismos internacionales sobre la materia:

'* Ferrer Querevali, Lorena (2014) Formulacion, Analisis e interpretacion de Estados Financieros en
sus ocho fases mas importantes. Lima. USMP.
'°Flores Santibafiez, Fiorella (2014) Contabilidad financiera. Lima. USMP.
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Comisién de Normas Internacionales de Contabilidades (IASC): "El término estados
financieros cubre balances generales, estados de resultados o cuentas de pérdidas
y ganancias, notas, otros estados y material explicativo, que se identifiguen como
parte integral de los estados financieros. Las Normas Internacionales de
Contabilidad se aplican a los estados financieros de cualquier empresa comercial,
industrial o de negocios. La gerencia de la empresa puede formular estados
financieros para su propio uso de varias diferentes maneras que se adapten mejor
para fines de administracion interna. Cuando los estados financieros se emitan para
otras personas tales como accionistas, acreedores, empleados, y al publico en
general, deberan estar de acuerdo con las Normas Internacionales de Contabilidad."
Instituto Mexicano de Contadores Publicos (IMPC): "La contabilidad financiera es
una técnica que se utiliza para producir sistematica y estructuradamente informacion
cuantitativa expresada en unidades monetarias de las transacciones que realiza una
entidad economica y de ciertos eventos econdémicos identificables que la afectan,
con el objeto de facilitar a los diversos interesados el tomar decisiones en relacion
con dicha entidad economica.”

Asociacion (Norte) Americana de Contabilidad (American Accouting Association
AAA): "La contabilidad es un proceso de identificacién, medicion y comunicacion de
informacion econdmica que permite formular juicios basados en la informacion y la
toma de decisiones por aquellos que se sirven de dicha informacién”.

Instituto (Norte) Americano de Contadores Publicos (AICPA) "El propdésito basico de
la contabilidad financiera y de los estados financieros es proveer informacion
financiera acerca de las empresas individuales, util para la toma de decisiones

econdmicas.

Interpretando a Bellido (2014)", sefiala que los estados financieros forman parte del
proceso de presentar informacion financiera y constituyen el medio principal para
comunicarla a las partes que se encuentran fuera de la entidad. Estos estados
normalmente incluyen un balance general, un estado de resultados o de ganancias y
pérdidas, un estado de movimiento de las cuentas de patrimonio, un estado de flujo
de efectivo y las notas a los estados financieros, asi como otros estados y material

explicativo que son parte integral de dichos estados. El objetivo de los estados

"Bellido S. Pedro (2014) Administracion Financiera. Lima. Editorial Técnico Cientifica SA.
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financieros es suministrar informacion acerca de la situacion financiera de una
entidad econémica a una fecha determinada y los resultados de sus operaciones y
los movimientos de su efectivo por los periodos en esa fecha entonces terminados.
La situacion financiera de una entidad esta en funcién de los recursos y obligaciones
econdmicas que mantiene, su estructura financiera, liquidez y solvencia. La
informacion acerca de los recursos financieros controlados por la entidad es util para
evaluar su capacidad en el pasado para modificar dichos recursos y para predecir su
habilidad, seguridad y generarlos en el futuro. La informacion relativa a la estructura
financiera es util para predecir futuras necesidades de financiamiento y la capacidad
de la entidad para afrontarlos; igualmente es util para evaluar la posibilidad que tiene
de distribuir recursos entre aquellos que tienen un interés en dicha entidad. La
informacion relativa a liquidez y solvencia es Util para determinar la posibilidad de la
entidad para cumplir sus compromisos financieros a la fecha de vencimiento de
éstos.

Los resultados de las operaciones realizadas por la entidad es una informacion
requerida para conocer la rentabilidad de la misma y predecir la capacidad que tiene
para generar flujos de efectivo a partir de los recursos operativos que utiliza y otros
adicionales que potencialmente pudiera obtener. Los movimientos del efectivo
utilizado por la entidad son una informacion util para conocer su habilidad para
generar efectivo y sus equivalentes y las distintas aplicaciones hechas de tal flujo de
efectivo mediante sus actividades operativas, de financiamiento e inversién durante
un periodo determinado. Es importante sefalar que existen necesidades de
informacion las cuales no pueden ser satisfechas mediante los estados financieros.
Estos estados financieros son dirigidos a cubrir necesidades comunes de
informacion a todos los usuarios, algunos de los cuales pueden requerir, si tienen la
capacidad y autoridad para obtener informacién adicional. Sin embargo la mayoria
de usuarios externos tienen que confiar en los estados financieros como su fuente
principal de informacion econdémica sobre una entidad determinada. La
responsabilidad de preparar y presentar los estados financieros es de la gerencia de
la entidad informante. La gerencia tiene igualmente interés en la informacion
contenida en los estados financieros y adicionalmente tiene acceso a informacion de
naturaleza gerencial y financiera que la ayuda a tomar decisiones en sus actividades

de planeacion y control de las operaciones de la entidad.
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PROCESO CONTABLE:

Segln Meigs (2013)*®, la contabilidad financiera es aquella actividad profesional que
consiste en valuar, registrar y presentar las transacciones de compras, ventas,
ingresos, egresos, provisiones, apertura y cierre y otras transacciones propias del
giro de una empresa. La valuacidn consiste en determinar un valor para la
transaccion a nivel de su adquisicion, venta o utilizacion y finalmente saldos segun
estados financieros. El registro se hace con el plan de cuentas de cada empresa;
dicho plan contiene las cuentas a nivel de cinco digitos o mas. El plan de cuentas
esta dividido en elementos, desde el elemento cero al elemento nueve. La
contabilidad financiera trabaja con el elemento cero al elemento ocho. El elemento
nueve esta reservado para la contabilidad analitica de explotacion.

La contabilidad financiera es una matriz de los otros tipos de contabilidad. La
contabilidad financiera es la Unica que esta normada. Es la contabilidad oficial. Es la
contabilidad que tiene principios, normas Yy procedimientos oficiales. Esta
contabilidad esta supervisada y controlada. Los libros contables que existen
pertenecen a la contabilidad financiera. Los estados financieros oficiales pertenecen
a la contabilidad financiera. Las normas internacionales de contabilidad y normas
internacionales de informacion financiera estan referidas a la contabilidad financiera.
El Sistema Nacional de Contabilidad incluye dentro de sus elementos a la
contabilidad financiera. La contabilidad financiera, sin temor a equivocaciones, se

aplica en todo el mundo.

ESTADOS CONTABLES:

Interpretando a Ayala (2013)*°; en la contabilidad financiera se debe considerar en

general se debe considerar lo siguiente:

1) La contabilidad de las empresas se debe encontrar suficientemente detallada

para permitir el reconocimiento contable de los hechos econdémicos, de

18 Meigs Cornelia (2013) contabilidad la base para decisiones Gerenciales. México. Editorial: Mcgraw-
Hill

19 Ayala Zavala, Pascual (2013) Normas Internacionales de Informacion Financiera. Lima. Editorial
San Marcos.

38



acuerdo a lo dispuesto por este PCGE, y asi facilitar la elaboracién de los

estados financieros completos, y otra informacion financiera.

2) Las operaciones se deben registrar en las cuentas que corresponde a su

naturaleza.

3) Las empresas deben establecer en sus planes contables hasta cinco digitos,
los que se han establecido para el registro de la informacién segun este
PCGE. En algunos casos, y por razones del manejo del detalle de
informacion, las empresas pueden incorporar digitos adicionales, segun les
sea necesario, manteniendo la estructura béasica dispuesta por este PCGE.
Tales digitos adicionales pueden ser necesarios para reconocer el uso de
diferentes monedas; operaciones en distintas lineas de negocios o areas

geograficas; mayor detalle de informacion, entre otros.

4) Si las empresas desarrollan mas de una actividad econémica, se deben
establecer las subcuentas y divisionarias que sean necesarias para el registro
por separado de las operaciones que corresponden a cada actividad

econdmica.

5) Las empresas pueden utilizar los codigos a nivel de dos digitos (cuentas) y
tres digitos (subcuentas) que no han sido fijados en este PCGE, siempre que
soliciten a la Direccion Nacional de Contabilidad Publica la autorizacion

correspondiente, a fin de lograr un uso homogéneo.

Para Atanacio (2013)%; la contabilidad es un sistema que se basa en documentos
fuente y sobre los cuales lleva a cabo registros contables en libros auxiliares y

libros principales y que para un mejor proceso, debe considerar lo siguiente:

1) La contabilidad refleja la inversion y el financiamiento de las empresas a
través de la técnica de la partida doble. Esta se refiere a que cada
transaccion se refleja, al menos, en dos cuentas o codigos contables, una o

mas de débito y otra (s) de crédito. El total de los valores de débito debe ser

%% Atanacio Jara, Hernando (2013) Fundamentos y doctrinas de contabilidad financiera. Lima. Editora
CETE.
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igual al total de los valores de crédito, con lo que se mantiene un balance en

el registro contable.

2) El registro contable no esta supeditado a la existencia de un documento
formal. En los casos en que la esencia de la operacion se haya efectuado
segun lo sefialado en el Marco Conceptual para la Preparacion y
Presentacion de los Estados Financieros de las NIIF, corresponde efectuar
el registro contable correspondiente, asi no exista comprobante de sustento.
En todos los casos, el registro contable debe sustentarse en documentacion
suficiente, muchas veces provista por terceros, y en otras ocasiones

generada internamente.

3) Las transacciones que realizan las empresas se anotan en los libros y
registros contables que sean necesarios, sin perjuicio del cumplimiento de

otras disposiciones de ley.

4) Los libros, registros, documentos y demas evidencias del registro contable,
seran conservados por el tiempo que resulte necesario para el control y
seguimiento de las transacciones, sin perjuicio de lo que prescriben otras

disposiciones de ley.

OBJETIVO DE LOS ESTADOS FINANCIEROS:

Interpretando a Flores (2013)?); el objetivo de los estados financieros es
suministrar informacion acerca de la situacién financiera, desempefio y cambios en
la situacion financiera para asistir a una amplia gama de usuarios en la toma de
decisiones econdémicas. Un juego completo de estados financieros incluye un
balance general, un estado de ganancias y pérdidas, un estado de cambios en el
patrimonio neto, y un estado de flujos de efectivo, asi como notas explicativas. Una
entidad que presenta estados financieros, es aquella para la cual existen usuarios
gue se sirven de los estados financieros como fuente principal de informacion de la
empresa. Entre estos usuarios tenemos a los inversionistas, empleados,
prestamistas (bancos y financieras), proveedores y acreedores comerciales,

clientes, el gobierno y organismos publicos, principalmente.

*! Flores, Elias Lara (2013) Contabilidad financiera para la toma de decisiones. Editorial: Trillas
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RESPONSABILIDAD DE LOS ESTADOS FINANCIEROS:

Interpretando a Ayala (2013)*; de acuerdo con el Prefacio de las Normas
Internacionales de Contabilidad, la responsabilidad de la preparacion vy
presentacion de estados financieros recae en la gerencia de la empresa.
Consecuentemente, la adopcion de politicas contables que permitan una
presentacion razonable de la situacion financiera, resultados de gestion y flujos de
efectivo, también es parte de esa responsabilidad. En el Perq, la Ley General de
Sociedades atribuye al gerente, responsabilidad sobre la existencia, regularidad y
veracidad de los sistemas de contabilidad, los libros que la ley ordena llevar, y los
demas libros y registros que debe llevar un ordenado comerciante. Por su parte, el
Directorio, de acuerdo con la Ley General de Sociedades, debe formular los

estados financieros finalizado el ejercicio

BASE DE ACUMULACION O DEVENGO:

Dos hipétesis fundamentales guian el desarrollo, la adopcion y la aplicacién de

politicas contables:

DEVENGADO O ACUMULACION: Los efectos de las transacciones y demas
sucesos se reconocen cuando ocurren (no cuando se recibe o paga dinero u otro

equivalente de efectivo)

NEGOCIO EN MARCHA: Asimismo, se registran en los libros contables y se
informa sobre ellos en los estados financieros de los periodos con los que se
relacionan. Asi, se informa a los usuarios no solo de las transacciones pasadas
gue suponen cobro o pago de dinero, sino también de las obligaciones de pago en
el futuro y de los derechos que representan efectivo a cobrar en el futuro. Los
estados financieros se preparan sobre la base de que la entidad se encuentra en
funcionamiento y que continuard sus actividades operativas en el futuro previsible
(se estima por lo menos de doce meses hacia adelante). Si existiera la intencion o

necesidad de liquidar la empresa o disminuir significativamente sus operaciones,

22 Ayala Zavala, Pascual (2014) Normas Internacionales de Informacion Financiera. Andlisis y
casuistica especializada. Lima. Editorial San Marcos.
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los estados financieros deberian prepararse sobre una base distinta, la que debe

ser

revelada adecuadamente. Caracteristicas cualitativas de los estados

financieros.

1)

2)

3)

COMPRENSION:

La informacién de los estados financieros debe ser facilmente comprensible
por usuarios con conocimiento razonable de las actividades econdmicas y
del mundo de los negocios, asi como de su contabilidad, y con voluntad de
estudiar la informacion con razonable diligencia. No obstante ello, la
informacion sobre temas complejos debe ser incluida por razones de su

relevancia, a pesar que sea de dificil comprension para ciertos usuarios.

RELEVANCIA (IMPORTANCIA RELATIVA O MATERIALIDAD):

La relevancia de la informacion se encuentra afectada por su naturaleza e
importancia relativa; en algunos casos la naturaleza por si sola
(presentacion de un nuevo segmento, celebracion de un contrato a futuro,
cambio de férmula de costo, entre otros) puede determinar la relevancia de
la informacion. La informacién tiene importancia relativa cuando, si se omite
0 se presenta de manera errénea, puede influir en las decisiones
econOmicas de los usuarios (evaluacién de sucesos pasados, actuales o

futuros) tomadas a partir de los estados financieros.
FIABILIDAD:

La informacién debe encontrarse libre de errores materiales, sesgos o
prejuicios (debe ser neutral) para que sea util, y los usuarios puedan confiar
en ella. Ademés, para que la informacién sea fiable, debe representar
fielmente las transacciones y demas sucesos que se pretenden; presentarse
de acuerdo con su esencia y realidad econdémica, y no solamente segun su
forma legal. Asimismo, se debe tener en cuenta que en la elaboracion de la
informacion financiera surgen una serie de situaciones sujetas a
incertidumbre, que requieren de juicios que deben ser realizados ejerciendo

prudencia. Esto implica que los activos e ingresos asi como las obligaciones
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4)

y gastos no se sobrevaloren o se subvaloren. Para que la informacion de los

estados financieros se considere fiable, debe ser completa.
COMPARABILIDAD:

La informacién debe presentarse en forma comparativa, de manera que
permita que los usuarios puedan observar la evolucion de la empresa, la
tendencia de su negocio, e, inclusive, pueda ser comparada con informacién
de otras empresas. La comparabilidad también se sustenta en la aplicacion
uniforme de politicas contables en la preparaciobn y presentacion de
informacion financiera. Ello no significa que las empresas no deban
modificar politicas contables, en tanto existan otras mas relevantes y
confiables. Los usuarios de la informacion financiera deben ser informados
de las politicas contables empleadas en la preparacion de los estados
financieros, de cualquier cambio habido en ellas, y de los efectos de dichos
cambios. La informacion relevante y fiable esta sujeta a las siguientes

restricciones:
a) Oportunidad:

Para que pueda ser util la informacion financiera debe ser puesta en
conocimiento de los usuarios oportunamente, a fin que no pierda su
relevancia. Ello, sin perder de vista que en ciertos casos no se conozca
cabalmente un hecho o no se haya concluido una transaccion; en

estos casos debe lograrse un equilibrio entre relevancia y fiabilidad.
b) Equilibrio entre costo y beneficio:

Se refiere a una restriccion mas que a una caracteristica cualitativa. Si
bien es cierto la evaluacion de beneficios y costos es un proceso de
juicios de valor, se debe centrar en que los beneficios derivados de la

informacion deben exceder los costos de suministrarla.
c) Equilibrio entre caracteristicas cualitativas:

Sin perder de vista el objetivo de los estados financieros, se propugna

conseguir un equilibrio entre las caracteristicas cualitativas citadas.
d) Imagen fiel / presentacion razonable.
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La aplicacion de las principales caracteristicas cualitativas y de las
normas contables apropiadas debe dar lugar a estados financieros

presentados razonablemente.

ELEMENTOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS:

Interpretando a Ayala (2013)%; los estados financieros reflejan los efectos de las
transacciones y otros sucesos de una empresa, agrupandolos por categorias,
segun sus caracteristicas econ6micas, a los que se les llama elementos. En el
caso del balance, los elementos que miden la situacion financiera son: el activo, el
pasivo y el patrimonio neto. En el estado de ganancias y pérdidas, los elementos
son los ingresos y los gastos. El Marco Conceptual no identifica ningin elemento
exclusivo del estado de cambios en el patrimonio neto ni del estado de flujos de
efectivo, el que mas bien combina elementos del balance general y del estado de
ganancias y pérdidas. Para efectos del desarrollo del PCGE, se consideran estos
elementos para la clasificacion inicial de los cédigos contables. Las caracteristicas

esenciales de cada elemento se discuten a continuacion.

a) Activo: recurso controlado por la entidad como resultado de sucesos pasados,

del que la empresa espera obtener beneficios econdmicos.

b) Pasivo: obligacion presente de la empresa, surgida de eventos pasados, en
cuyo vencimiento, y para pagarla, la entidad espera desprenderse de

recursos que incorporan beneficios econémicos.

c) Patrimonio neto: parte residual de los activos de la empresa una vez deducidos

los pasivos.

d) Ingresos: son incrementos en los beneficios econdmicos, producidos durante el
periodo contable, en forma de entradas o incrementos de valor de los activos,
o bien como disminuciones de las obligaciones que resultan en aumentos del
patrimonio neto, y no estan relacionados con las aportaciones de los

propietarios a este patrimonio.

238 Ayala Zavala, Pascual (2013) Normas Internacionales de Informacion Financiera. Andlisis y
casuistica especializada. Lima. Editorial San Marcos.
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e) Gastos: disminuciones en los beneficios econémicos, producidos en el periodo
contable, en forma de salidas o disminuciones del valor de los activos, o bien
originados en una obligacion o aumento de los pasivos, que dan como
resultado disminuciones en el patrimonio neto, y no estan relacionados con

las distribuciones realizadas a los propietarios de ese patrimonio.

RECONOCIMIENTO DE LOS ELEMENTOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS:

Interpretando a Ayala (2013)**: debe reconocerse toda partida que cumpla la

definicion de elemento siempre que:

1) Sea probable que cualquier beneficio econémico asociado con la partida
llegue a, o salga de la empresa; y

2) La partida tenga un costo o valor que pueda ser medido con fiabilidad.

MEDICION DE LOS ELEMENTOS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS:

Las bases de medicidn, o determinacion de los importes monetarios en los que se

reconocen los elementos de los estados financieros son:
1) COSTO HISTORICO:

El activo se registra por el importe de efectivo y otras partidas que
representan obligaciones, o por el valor razonable de la contrapartida
entregada a cambio en el momento de la adquisicion; el pasivo, por el valor
del producto recibido a cambio de incurrir en una deuda, o, en otras
circunstancias, por la cantidad de efectivo y otras partidas equivalentes que
se espera pagar para satisfacer la correspondiente deuda, en el curso

normal de la operacion.
2) COSTO CORRIENTE:

El activo se lleva contablemente por el importe de efectivo y otras partidas

equivalentes al efectivo, que deberia pagarse si se adquiriese en la

* AYALA Zavala, Pascual (2013) Normas Internacionales de Informacion Financiera. Analisis y
casuistica especializada. Lima. Editorial San Marcos.
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actualidad el mismo activo u otro equivalente; el pasivo, por el importe, sin
descontar, de efectivo u otras partidas equivalentes al efectivo, que se

requeriria para liquidar el pasivo en el momento presente.
3) VALOR REALIZABLE (DE LIQUIDACION):

El activo se lleva contablemente por el importe de efectivo y otras partidas
equivalentes al efectivo que podrian ser obtenidas, en el momento presente
por la venta no forzada del mismo. El pasivo se lleva por sus valores de
liquidacion, es decir, por los importes, sin descontar, de efectivo u otros
equivalentes del efectivo, que se espera utilizar en el pago de las deudas.

4) VALOR PRESENTE:

El activo se lleva contablemente a valor presente, descontando las entradas
netas de efectivo que se espera genere la partida en el curso normal de la
operacion. El pasivo se lleva contablemente al valor presente, descontando
las salidas netas de efectivo que se espera necesitar para pagar tales

deudas, en el curso normal de operaciones.
5) VALOR RAZONABLE:

En una serie de normas contables se cita esta forma de medicion. El valor
razonable es el precio por el que puede ser adquirido un activo pagado un
pasivo, entre partes interesadas, debidamente informadas, en una
transaccion en condiciones de libre competencia. El valor razonable es
preferiblemente calculado por referencia a un valor de mercado fiable; el
precio de cotizacion en un mercado activo es la mejor referencia de valor
razonable, entendiendo por mercado activo el que cumple las siguientes
condiciones: i) los bienes intercambiados son homogéneos; ii) concurren
permanentemente compradores y vendedores; y, iii) los precios son
conocidos y de facil acceso al publico. Ademas, estos precios reflejan
transacciones de mercado reales, actuales y producidas con regularidad. En
otros casos, a falta de la existencia de un mercado de referencia para medir
el valor razonable, se aceptan otras formas de medicion basadas en valores

descontados de flujos de efectivo futuro asociados.
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2.2. SISTEMA DE DETRACCIONES DEL IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS
Al régimen de detracciones del impuesto general a las ventas también se le
conoce como el Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias con el Gobierno
Central — SPOT (Sistema de Detracciones). Dicho régimen viene aplicAndose en
el pais de manera paulatina desde el afio 2002 como un mecanismo cuyo fin es
garantizar el pago del IGV y del Impuesto a la Renta, entre otros tributos en
sectores con alto grado de informalidad. Al respecto, mediante la Resolucién de
Superintendencia N° 183-2004/SUNAT publicada el 15.08.2004 y vigente desde el
15.09.2004 se introdujo la aplicacion del SPOT a una lista determinada de bienes y
servicios, los cuales se encuentran detallados en los Anexos I, II, Il de la
mencionada Resolucion otras relacionadas.. Los Anexos en mencion han sufrido

con el transcurso de los afios una serie de modificaciones e incorporaciones.

En sus inicios el SPOT se aplicd Unicamente a la venta de bienes y prestacion de
servicios gravados con el Impuesto General a la Ventas (IGV). A partir del 01 de
noviembre del 2012, mediante Resolucion de Superintendencia N° 249-
2012/SUNAT se amplia su aplicacion a la venta de determinados bienes
exonerados del IGV, que generan renta gravada con el Impuesto a la Renta de
Tercera Categoria, los cuales se encuentran especificados en los numerales 20 y
21 del Anexo Il de la Resolucién de Superintendencia N° 183-2004/SUNAT.
Paralelamente a lo indicado, desde el 01.10.2006 mediante Resolucion de
Superintendencia N° 073-2006/SUNAT y normas modificatorias, se aplica el SPOT
de manera especifica al transporte de bienes realizado por via terrestre gravado
con el IGV. A su vez, mediante Resolucion de Superintendencia N° 057-
2007/SUNAT y normas modificatorias se establece como sujeto al SPOT el
servicio de transporte publico de pasajeros realizado por via terrestre, en la medida
que el vehiculo en el cual se preste dicho servicio transite por las garitas o puntos
de peaje. Finalmente, mediante la publicacion de Ila Resolucion de
Superintendencia N° 250-2012/SUNAT el 31.10.2012 y vigente a partir del 01 de
noviembre del 2012 se regula de manera separada la aplicacion del SPOT a los
espectaculos publicos gravados con el IGV.
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2.2.1.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

NORMAS TRIBUTARIAS DEL SISTEMA DE LAS DETRACCIONES

Decreto Legislativo N° 940 - Publicada el 31 de diciembre de 2003
Modifica el Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias con el Gobierno

Central establecido por el Decreto Legislativo N° 917.

Decreto Legislativo N° 954 - Publicada el 05 de febrero de 2004
Modificacion del Decreto Legislativo N° 940 que regula el Sistema de Pago de

Obligaciones Tributarias con el Gobierno Central.

Resolucién de Superintendencia N° 183-2004/SUNAT - Publicada el 15 de
agosto de 2004. Normas para la aplicacion del Sistema de Pago de
Obligaciones Tributarias con el Gobierno Central al que se refiere el Decreto
Legislativo N° 940.

Resolucion de Superintendencia N° 207-2004/SUNAT - Publicada el 10 de
septiembre de 2004. Modifican Resolucion de Superintendencia N° 183-
2004/SUNAT que aprob6 normas para la aplicacion del Sistema de Pago de
Obligaciones Tributarias con el Gobierno Central a que se refiere el Decreto
Legislativo N° 940.

Resolucion de Superintendencia N° 208-2004/SUNAT - Publicada el 14 de
septiembre de 2004. Modifican la Resolucion de Superintendencia N° 183-
2004/SUNAT, a fin de permitir la libre disponibilidad de los montos
depositados en el Banco de la Nacién cuando el contribuyente sélo tenga

cuotas de un aplazamiento y/o fraccionamiento que no hubieran vencido.

Resolucion de Superintendencia N° 209-2004/SUNAT - Publicada el 16 de
septiembre de 2004. El Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias con el
Gobierno Central, establecido por el Decreto Legislativo N° 940 y norma
modificatoria, no se aplicara a la venta de animales vivos, carnes y despojos
comestibles hasta el 31.10.2004.

Resolucién de Superintendencia N° 221-2004/SUNAT - Publicada el 28 de
septiembre de 2004. Modifican la Resolucion de Superintendencia N° 183-
2004/SUNAT que aprob6 normas para la aplicacion del Sistema de Pago de
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Obligaciones Tributarias con el Gobierno Central a que se refiere el Decreto
Legislativo N° 940.

8) Resolucién de Superintendencia N° 247-2004 /SUNAT - Publicada el 22 de
octubre de 2004. Modifican la Res. N° 209-2004/SUNAT que establecio la
inaplicacion temporal del Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias con el
Gobierno Central a la venta de animales vivos, carnes y despojos
comestibles.

9) Resolucion de Superintendencia N° 254-2004/SUNAT - Publicada el 30 de
octubre de 2004. Régimen de gradualidad vinculado al Sistema de Pago de

Obligaciones Tributarias con el Gobierno Central.

2.2.2. ASPECTOS GENERALES DEL SISTEMA DE DETRACCIONES

Consiste basicamente en la detraccién (descuento) que efectia el comprador o
usuario de un bien o servicio afecto al sistema, de un porcentaje del importe a pagar
por estas operaciones, para luego depositarlo en el Banco de la Nacién, en una
cuenta corriente a nombre del vendedor o quien presta el servicio. Este, por su parte,
utilizara los fondos depositados en su cuenta para efectuar el pago de sus
obligaciones tributarias.

Los montos depositados en las cuentas que no se agoten cumplido el plazo
sefalado por la norma luego que hubieran sido destinados al pago de tributos, seran

considerados de libre disponibilidad para el titular.

2.2.3. BIENES Y SERVICIOS ESTAN COMPRENDIDOS EN EL SISTEMA:
Para un mejor funcionamiento del sistema se ha clasificado los bienes y servicios
sujetos al mismo en tres anexos: los anexos 1y 2 rednen los bienes y el anexo 3, los

servicios cada uno de ellos con sus correspondientes porcentajes de detraccion.

2.2.4. OPERACIONES SUJETAS AL SISTEMA:
Las operaciones sujetas al sistema difieren de acuerdo a su ubicacién en el
correspondiente anexo. Asi tenemos:
1. Tratandose de los bienes sefalados en el Anexo 1, y siempre que el importe
de las operaciones sujetas al Sistema sean mayores a media (1/2) UIT, son

las siguientes:
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d)

La venta gravada con el IGV

El retiro considerado venta al que se refiere el inciso a) del articulo 3°
de la Ley del IGV

El traslado de estos bienes fuera del centro de produccién, asi como
desde cualquier zona geografica que goce de beneficios tributarios
hacia el resto del pais, cuando dicho traslado no se origine en una
operacion de venta gravada con el IGV, con las siguientes
excepciones:

El traslado fuera de centros de produccién ubicados en zonas
geograficas que gocen de beneficios tributarios, siempre que no
implique su salida hacia el resto del pais.

Los siguientes traslados, siempre que respecto de los bienes
trasladados el sujeto que realiza el traslado hubiera efectuado el
deposito producto de cualquier operacion sujeta al sistema realizada
con anterioridad: i) Los realizados entre centros de produccion
ubicados en una misma provincia; ii) Los realizados hacia la Zona
Primaria aduanera; iii) Los realizados dentro de la Zona Primaria,
entre Zonas Primarias o desde dicha zona hacia el Centro de

Produccion.

2. Tratandose de los bienes sefalados en el Anexo 2, las operaciones

sujetas al Sistema son las siguientes: i) La venta gravada con el IGV; ii) El

retiro considerado venta al que se refiere el inciso a) del articulo 3° de la
Ley del IGV.

3. Tratdndose de los servicios sefalados en el Anexo 3, las operaciones

sujetas al Sistema son los servicios gravados con el IGV.

2.2.5. SUJETOS OBLIGADOS A EFECTUAR EL DEPOSITO

1. Paralos bienes del Anexo 1:

1.1. En la venta gravada con el IGV:
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a. El adquiriente.

b. El proveedor, cuando tenga a su cargo el traslado y la entrega de bienes
cuyo importe de la operacidon sea igual o menor a media (1/2) UIT, siempre
que resulte de aplicacion el Sistema, o cuando reciba la totalidad del importe
de la operacion sin haberse acreditado el depdsito respectivo, o cuando la

venta sea realizada a través de la Bolsa de Productos.

1.2. En el retro considerado venta, el sujeto del IGV.
1.3. En los traslados, el propietario de los bienes que realice o encargue el

traslado.

Para los bienes del Anexo 2:

2.1. En la venta gravada con el IGV:

a. Eladquiriente.
b. El proveedor, cuando reciba la totalidad del importe de la operacion sin
haberse acreditado el depdsito respectivo, o cuando la venta sea realizada a

través de la Bolsa de Productos.

2.2. En el retiro considerado venta, el sujeto del IGV.

Para los servicios del Anexo 3:

3.1. El usuario del servicio.

3.2. El prestador del servicio, cuando reciba la totalidad del importe de la

operacion sin haberse acreditado el deposito respectivo.
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SISTEMA DE DETRACCIONES — RECURSOS HIDROBIOLOGICOS Y LISTA
SUJETOS 9%

= El Sistema de Detracciones se aplica a la venta y/o retiro de Recursos
Hidrobiologicos gravados con el IGV. El porcentaje de detraccion aplicable

podra ser de 9% o 15% de acuerdo con lo siguiente:

= El porcentaje de 9% se aplicara cuando el proveedor tenga la condicion de
titular del permiso de pesca de la embarcacion pesquera que efectia la
extraccion o descarga de los bienes y figure como tal en el "Listado de
proveedores sujetos al SPOT con el porcentaje de 9%" que publique la
SUNAT.

= En caso contrario, se aplicara el porcentaje de 15%.

Fuente: http://orientacion.sunat.gob.pe

LISTADO DE PROVEEDORES SUJETOS AL SPOT CON EL PORCENTAJE DE

9%

SUJETO PORCENTAJE

Proveedores y embarcaciones que figuran en la lista 9%
0
"Proveedores sujetos al SPOT con el porcentaje del 9%"

Proveedores no comprendidos en la citada lista 15%

Fuente: http://orientacion.sunat.gob.pe
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ANEXO 1: BIENES SUJETOS AL SISTEMA
PORCENTAJE
DEFINICION | DESCRIPCION Hasta Desde
30.10.2013 01.11.2013¢»
. Bienes comprendidos en las subpartidas nacionales o o
Azucar 1701.11.90.00, 1701.91.00.00 y 1701.99.00.90. 10% 9%
Alcohol Bienes comprendidos en las subpartidas nacionales 10% 9%
etilico 2207.10.00.00, 2207.20.00.00 y 2208.90.10.00. 0
Bienes comprendidos en las subpartidas
nacionales 5201.00.10.00/5201.0090.00 y 5203.00.00.00,
Algodén excepto el algodén en rama sin desmontar (Numeral 3 12% 9%

incorporado por el articulo 1° de la Resolucién de Superintendencia
N° 260-2009/SUNAT, publicada el 10.12.2009 y vigente a partir del
11.12.2009).

(*) de acuerdo a lo establecido en la RS N° 265-2013/SUNAT

Fuente: http://orientacion.sunat.gob.pe
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ANEXO 2: BIENES SUJETOS AL SISTEMA

(Desde 01 de noviembre de 2012)

DEFINICION DESCRIPCION %
Pescados destinados al procesamiento de harina y aceite de pescado
comprendidos en las subpartidas nacionales 0302.11.00.00/0305.69.00.00
y huevas, lechas y desperdicios de pescado y demas contemplados en las
subpartidas nacionales 0511.91.10.00/0511.91.90.00.

Recursos

hidrobiol6gico
s

Se incluyen en esta definicion los peces vivos, pescados no destinados al
procesamiento de harina y aceite de pescado, crustaceos, moluscos y
demas invertebrados acuaticos comprendidos en las subpartidas
nacionales 0301.10.00.00/0307.99.90.90,cuando el proveedor hubiera
renunciado a la exoneracién contenida en el inciso A) del Apéndice | de la
Ley del IGV.

9% (1)

La presente definicion incluye lo siguiente:

a) Bienes comprendidos en la subpartida nacional 1005.90.11.00.

b) Sélo la harina de maiz amarillo duro comprendida en la subpartida
nacional 1102.20.00.00.

c) Sélo los grafiones y sémola de maiz amarillo duro comprendidos en la
subpartida nacional 1103.13.00.00.

d) Sélo "pellets" de maiz amarillo duro comprendidos en la subpartida

7% (hasta
el

nacional 1103.20.00.00. 31.10.2013
Maiz amarillo )
duro e) Sélo los granos aplastados de maiz amarillo duro comprendidos en la 9% (9

subpartida nacional 1104.19.00.00.

f) Solo los demés granos trabajados de maiz amarillo duro comprendidos

en la subpartida nacional 1104.23.00.00.

g) Sélo el germen de maiz amarillo duro entero, aplastado o molido

comprendido en la subpartida nacional 1104.30.00.00.

h) Sélo los salvados, moyuelos y demas residuos del cernido, de la

molienda o de otros tratamientos del maiz amarillo duro, incluso en

"pellets”, comprendidos en la subpartida nacional 2302.10.00.00.

Algodon en rama sin desmontar contenidos en las | 1506(hasta
Algodon en subpartidas nacionales 5201.00.10.00/5201.00.90.00, cuando el el
rama. sin proveedor hubiera renunciado ala exoneracion contenida en el Inciso | 31.10.2013

A) del Apéndice | de la Ley del IGV. (Numeral 3 sustituido por el )
desmotar articulo 2° de la Resolucién de Superintendencia N° 260-2009/SUNAT, 9% (-

publicada el 10.12.2009 y vigente a partir del 11.12.2009). ()
Cafia de Bienes comprendidos en la subpartida nacional 1212.99.10.00. 10%(hasta

el
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31.10.2013

azucar :
9% (%)
10%(hasta
el
Arenay Bienes comprendidos en las subpartidas nacionales 2505.10.00.00, | 31.10.2013
piedra 2505.90.00.00, 2515.11.00.00/2517.49.00.00 y 2521.00.00.00. )
12% (¥
Solo los residuos, subproductos, desechos, recortes y desperdicios
comprendidos en las subpartidas nacionales
2303.10.00.00/2303.30.00.00, 2305.00.00.00/2308.00.90.00,
2401.30.00.00, 3915.10.00.00/3915.90.00.00,
4004.00.00.00,4017.00.00.00, 4115.20.00.00,
4706.10.00.00/4707.90.00.00, 5202.10.00.00/5202.99.00.00,
5301.30.00.00, 5505.10.00.00, 5505.20.00.00, 6310.10.00.00,
6310.90.00.00, 6808.00.00.00, 7001.00.10.00,
7112.30.00.00/7112.99.00.00, 7204.10.00.00/7204.50.00.00,
7404.00.00.00, 7503.00.00.00, 7602.00.00.00, 7802.00.00.00,
7902.00.00.00, 8002.00.00.00, 8101.97.00.00, 8102.97.00.00,
. 8103.30.00.00, 8104.20.00.00, 8105.30.00.00, 8106.00.12.00,
Residuos, 8107.30.00.00, 8108.30.00.00, 8109.30.00.00, 8110.20.00.00,
subproductos, |8111.00.12.00, 8112.13.00.00, 8112.22.00.00, 8112.30.20.00,
desechos, 8112.40.20.00, 8112.52.00.00, 8112.92.20.00, 8113.00.00.00,
recortes 8548.10.00.00 y 8548.90.00.00.

r 15% (7)
desperdicios y Se incluye en esta definicion lo siguiente: (8)
formas
primarias a) Sélo los desperdicios comprendidos en las subpartidas nacionales
derivadas de |5302.90.00.00, 5303.90.30.00, 5303.90.90.00, 5304.90.00.00 y
los mismos 5305.11.00.00/5305.90.00.00, cuando el proveedor hubiera renunciado a

la exoneracion contenida en el inciso A) del Apéndice | de la Ley del IGV.

b) Los residuos, subproductos, desechos, recortes y desperdicios de

aleaciones de hierro, acero, cobre, niquel, aluminio, plomo, cinc, estafio

y/o demas metales comunes a los que se refiere la Seccion XV del

Arancel de Aduanas, aprobado por el Decreto Supremo N° 239-2001-EF y

norma modificatoria.

Ademas, se incluye a las formas primarias comprendidas en las

subpartidas nacionales 3907.60.10.00 y 3907.60.90.00.
Bienes Bienes comprendidos en las subpartidas nacionales del inciso A) del 10%(Ta5ta
gravados con |Apéndice | de la Ley del IGV, siempre que el proveedor hubiera 31.132013
el IGV, por renunciado a la exoneracion del IGV. Se excluye de ésta definicion a los )
renuncia a la |bienes comprendidos en las subpartidas nacionales incluidas
exoneracion | &xpresamente en otras definiciones del presente anexo. 9% (%
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(Numerales 8, 9y 10 excluidos por el Articulo 5° de la Resolucién de Superintendencia N° 258-2005/SUNAT publicada el 29.12.2005 y

vigente a partir del 30.12.2005)

Bienes comprendidos en las subpartidas nacionales

i 0,
11 |Aceite de pescado | 1504 10 21.00/1504.20.90.00. 9%
Harina, polvo y
"pellets" de
pescado, Bienes comprendidos en las subpartidas nacionales
A 0
12 | crustaceos, . |2301.20.10.10/2301.20.90.00. 9%
moluscos y demas
invertebrados
acuaticos
Bienes comprendidos en las subpartidas nacionales 8902.00.10.00 y
8902.00.20.00.
13 Embarcaciones Se incluye en esta definicion la venta o cesion definitiva del permiso 9%
pesqueras de pesca a que se refiere el articulo 34° del Reglamento de la Ley
General de Pesca, aprobado por el Decreto Supremo N° 012-2001-
PE y normas modificatorias, correspondiente a los bienes incluidos en
las mencionadas partidas.
Solo la leche cruda entera comprendida en la subpartida nacional
14 | Leche (2) 0401.20.00.00, siempre que el proveedor hubiera renunciado a la 4%
exoneracion del IGV.
Bienes comprendidos en las subpartidas nacionales
15 | Madera (3) 4403.10.00.00/4404.20.00.00, 4407.10.10.00/4409.20.90.00 y 9%
4412.13.00.00/4413.00.00.00.
a) Bienes comprendidos en las subpartidas nacionales 2616.90.10.00,
7108.13.00.00 y 7108.20.00.00.
b) Sélo la amalgama de oro comprendida en la subpartida nacional
2843.90.00.00.
16 I%r\(; ?gr)avado con el c) Sélo los desperdicios y desechos de oro, comprendidos en la 12%
subpartida nacional 7112.91.00.00.
d) Bienes comprendidos en las subpartidas nacionales 7108.11.00.00
y 7108.12.00.00 cuando el proveedor hubiera renunciado a la
exoneracidn contenida en el inciso A) del Apéndice | de la Ley del
IGV.
17 |Paprikay otros a) Bienes comprendidos en las subpartidas nacionales 0904.20.10.10,
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frutos de los géneros
capsicum o
pimienta (5)(9)

0904.20.10.20, 0904.20.10.30, 0904.21.90.00 y 0904.22.90.00; (9)

b) Sdlo la paprika fresca o refrigerada comprendida en la subpartida
nacional 0709.60.00.00 cuando el proveedor hubiera renunciado a la
exoneracion contenida en el inciso A) del Apéndice | de la Ley del
IGV.

12%(hasta el
31.10.2013)

9% (%

18

Esparragos (5)

Bienes comprendidos en la subpartida nacional 0709.20.00.00
cuando el proveedor hubiera renunciado a la exoneracion contenida
en el inciso A) del Apéndice | de la Ley del IGV.

12%(hasta el
31.10.2013)

9% (%

19

Minerales metalicos
no auriferos (10)

Solo el mineral metalifero y sus concentrados, escorias y cenizas
comprendidos en las subpartidas nacionales del Capitulo 26 de la
Seccion V del Arancel de Aduanas aprobado por el Decreto Supremo
N.° 238-2011-EF, incluso cuando se presenten en conjunto con otros
minerales o cuando hayan sido objeto de un proceso de chancado y/o
molienda.

No se incluye en esta definiciébn a los bienes comprendidos en la
subpartida nacional 2616.90.10.00.

12%

20

Bienes exonerados
del IGV (11)

Bienes comprendidos en las subpartidas nacionales del inciso A) del
Apéndice | de la Ley del IGV. Se excluye de esta definicién a los
bienes comprendidos en las subpartidas nacionales incluidas
expresamente en otras definiciones del presente anexo.

1.5%

21

Oro y demés
minerales metalicos
exonerados del IGV
(11)

En esta definicion se incluye lo siguiente:

a) Bienes comprendidos en las subpartidas nacionales 7108.11.00.00
y 7108.12.00.00.

b) La venta de bienes prevista en el inciso a) del numeral 13.1 del
articulo 13° de la Ley N.° 27037 - Ley de Promocion de la Inversion
en la Amazonia, y sus normas modificatorias y complementarias,
respecto de:

b.1) Bienes comprendidos en las subpartidas nacionales
7108.13.00.00/ 7108.20.00.00.

b.2) Solo la amalgama de oro comprendida en la subpartida nacional
2843.90.00.00.

b.3) Solo los desperdicios y desechos de oro, comprendidos en la
subpartida nacional 7112.91.00.00.

b.4) So6lo el mineral metalifero y sus concentrados, escorias y cenizas
comprendidos en las subpartidas nacionales del Capitulo 26 de la
Seccion V del Arancel de Aduanas aprobado por el Decreto Supremo
N.° 238-2011-EF, incluso cuando se presenten en conjunto con otros
minerales o cuando hayan sido objeto de un proceso de chancado y/o
molienda.

5% (hasta el
31.10.2013)

4% (%)
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Minerales no
metalicos (12)

Esta definicion incluye:

a) Los

bienes
2504.10.00.00,
2511.10.00.00,
2518.10.00.00/25.18.30.00.00,
2522.10.00.00/2522.30.00.00,
2701.11.00.00/ 2704.00.30.00 y 2706.00.00.00.

comprendidos en las
2504.90.00.00,

2512.00.00.00,

subpartidas

2520.10.00.00,
2526.10.00.00/2528.00.90.00,

nacionales
2506.10.00.00/2509.00.00.00,
2513.10.00.10/2514.00.00.00,
2520.20.00.00,

6 % (hasta el
31.10.2013)

b) Sélo

la puzolana comprendida en
2530.90.00.90.

la subpartida nacional

12% (¥)

(*) vigente desde el 01.11.2013, segun R.S. N° 265-2013/SUNAT

Fuente: http://orientacion.sunat.gob.pe.

ANEXO 3: SERVICIOS SUJETOS AL SISTEMA

DEFINICION

DESCRIPCION

PORCEN
TAJE

Intermediacién
laboral y
tercerizacion [1]

3]

A lo siguiente, independientemente del nombre que le
asignen las partes:

a) Los servicios temporales, complementarios o de alta
especializaciéon prestados de acuerdo a lo dispuesto en
la Ley N° 27626 y su reglamento, aprobado por el
Decreto Supremo N° 003-2002-TR, aun cuando el sujeto
que presta el servicio: a.1) Sea distinto a los sefialados
en los articulos 11° y 12° de la citada ley; a.2) No hubiera
cumplido con los requisitos exigidos por ésta para
realizar actividades de intermediaciéon laboral; o, a.3)
Destaque al usuario trabajadores que a su vez le hayan
sido destacados

b) Los contratos de gerencia, conforme al articulo 193°
de la Ley General de Sociedades.

¢) Los contratos en los cuales el prestador del servicio
dota de trabajadores al usuario del mismo, sin embargo
éstos no realizan labores en el centro de trabajo o de
operaciones de este Ultimo sino en el de un tercero.

12%

Arrendamiento
de bienes [1]

Al arrendamiento, subarrendamiento o cesion en uso de
bienes muebles e inmuebles. Para tal efecto se
consideran bienes muebles a los definidos en el inciso b)
del articulo 3° de la Ley del IGV. Se incluye en la
presente definicién al arrendamiento, subarrendamiento

12%
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0 cesién en uso de bienes muebles dotado de operario
en tanto que no califique como contrato de construccion
de acuerdo a la definicion contenida en el numeral 9 del
presente anexo. No se incluyen en esta definicion los
contratos de arrendamiento financiero.

(Respecto al texto subrayado ver el inciso a) del
numeral 10 de este Anexo)

Mantenimiento
y reparacion de
bienes muebles

(5]

Al mantenimiento o reparacién de bienes muebles
corporales y de las naves y aeronaves comprendidos en
la definicion prevista en el inciso b) del articulo 3°
de la Ley del IGV.

9% (hasta el
31.10.2013)

12% ()

Movimiento de
carga [3]

A la estiba o carga, desestiba o descarga, movilizacién
y/o tarja de bienes. Para tal efecto se entenderd por:

a) Estiba o carga: A la colocacién conveniente y en forma
ordenada de los bienes a bordo de cualquier medio de
transporte, segun las instrucciones del usuario del
servicio.

b) Desestiba o0 descarga: Al retiro conveniente y en
forma ordenada de los bienes que se encuentran a bordo
de cualquier medio de transporte, segun las
instrucciones del usuario del servicio.

¢) Movilizacién: A cualquier movimiento de los bienes,
realizada dentro del centro de produccion.

d) Tarja: Al conteo y registro de los bienes que se cargan
o descargan, o que se encuentren dentro del centro de
produccion, comprendiendo la anotacion de la
informaciéon que en cada caso se requiera, tal como el
tipo de mercancia, cantidad, marcas, estado y condicion
exterior del embalaje y si se separ6 para inventario. No
se incluye en esta definicion el servicio de transporte de
bienes, ni los servicios a los que se refiere el numeral 3
del Apéndice Il de la Ley del IGV.

No estdn incluidos en este numeral los
servicios prestados por operadores de
comercio exterior a los sujetos que soliciten
cualquiera de los regimenes o destinos
aduaneros especiales o de excepcion, siempre
gue tales servicios estén vinculados a
operaciones de comercio exterior (*).

Se considera operadores de comercio exterior:
1. Agentes maritimos y agentes generales de
lineas navieras

2. Compafiias aéreas

3. Agentes de carga internacional

12%
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Almacenes aduaneros
Empresas de Servicio de Entrega Rapida
Agentes de aduana.

o oA

(*) Exclusion aplicable a las operaciones cuyo
nacimiento de la obligacién tributaria se
produzca a partir del 14.07.2012, segun
Tercera Disposicion Complementaria Final de
la R.S. N° 158-2012/SUNAT publicada el
13.07.2012

Otros
servicios
empresariale
S[3]

A cualquiera de las siguientes actividades comprendidas
en la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme
(ClIU) de las Naciones Unidas - Tercera revision,
siempre que no estén comprendidas en la definicion de
intermediacion laboral y tercerizacion contenida en el
presente anexo:

a) Actividades juridicas (7411).
b) Actividades de contabilidad, teneduria de libros y
auditoria; asesoramiento en materia de impuestos
(7412).

c) Investigaciones de mercados Yy realizacion de

encuestas de opinion publica (7413).
d) Actividades de asesoramiento empresarial y en
materia de gestion (7414).

e) Actividades de arquitectura e ingenieria y actividades
conexas de asesoramiento técnico (7421).
f) Publicidad (7430).
g) Actividades de investigacion y seguridad (7492).
h) Actividades de limpieza de edificios (7493).
i) Actividades de envase y empaque (7495).

No estdn incluidos en este numerallos
servicios prestados por operadores de
comercio exterior a los sujetos que soliciten
cualquiera de los regimenes o destinos
aduaneros especiales o de excepcion, siempre
que tales servicios estén vinculados a
operaciones de comercio exterior (*).

Se considera operadores de comercio exterior:
1. Agentes maritimos y agentes generales de
lineas navieras

Compafiias aéreas

Agentes de carga internacional

Almacenes aduaneros

Empresas de Servicio de Entrega Réapida
Agentes de aduana.

gk wLN

(*) Exclusion aplicable a las operaciones cuyo
nacimiento de la obligacion tributaria se
produzca a partir del 14.07.2012, segun
Tercera Disposicion Complementaria Final de
la R.S. N° 158-2012/SUNAT publicada el

12%
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13.07.2012

Comision
mercantil [2]

Al mandato que tiene por objeto un acto u operacion de
comercio en la que el comitente o el comisionista son
comerciantes o agentes mediadores de comercio, de
conformidad con el articulo 237° del Codigo de
Comercio. Se excluye de la presente definicion al
mandato en el que el comisionista es:

a. Un corredor o agente de intermediacién de
operaciones en la Bolsa de Productos o Bolsa de
Valores.

b. Una empresa del Sistema Financiero y del
Sistema de Seguros.

c. Un Agente de Aduana y el comitente aquel que
solicite cualquiera de los regimenes, operaciones o
destinos aduaneros especiales o de excepcion.

(Respecto al texto subrayado ver el inciso i) del
numeral 10 de este Anexo)

12%

Fabricacion de
bienes por
encargo [2] [3]

A aquel servicio mediante el cual el prestador del mismo
se hace cargo de todo o una parte del proceso de
elaboracién, produccion, fabricacion o transformacion de
un bien. Para tal efecto, el usuario del servicio entregara
todo o parte de las materias primas, insumos, bienes
intermedios o cualquier otro bien necesario para la
obtencién de aquéllos que se hubieran encargado
elaborar, producir, fabricar o transformar. Se incluye en
la presente definicion a la venta de bienes, cuando las
materias primas, insumos, bienes intermedios o cualquier
otro bien con los que el vendedor ha elaborado,
producido, fabricado o transformado los bienes vendidos,
han sido transferidos bajo cualquier titulo por el
comprador de los mismos.

No se incluye en esta definicion:

a. Las operaciones por las cuales el usuario entrega
Unicamente avios textiles, en tanto el prestador se
hace cargo de todo el proceso de fabricacién de
prendas textiles. Para efecto de la presente
disposicion, son avios textiles, los siguientes
bienes: etiquetas, hangtags, stickers, entretelas,
elasticos, aplicaciones, botones, broches, ojalillos,
hebillas, cierres, clips, colgadores, cordones, cintas
twill,  sujetadores, alfileres, almas, bolsas,
plataformas y cajas de embalaje.

b.Las operaciones por las cuales el usuario entrega

12%
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Unicamente disefios, planos o0 cualquier bien
intangible, mientras que el prestador se hace cargo
de todo el proceso de elaboracién, produccion,
fabricacion, o transformacion de un bien.

(Respecto las operaciones no incluidas ver el
inciso i) del numeral 10 de este Anexo).

Servicio de
transporte de
personas [2]

A aquel servicio prestado por via terrestre, por el cual se
emita comprobante de pago que permita ejercer el
derecho al crédito fiscal del IGV, de conformidad con el
Reglamento de Comprobantes de Pago.

12%

Contratos de
construccion [4]

A los que se celebren respecto de las actividades
comprendidas en el inciso d) del articulo 3° de la Ley del
IGV, con excepcibn de aquellos que consistan
exclusivamente en el arrendamiento, subarrendamiento o
cesion en uso de equipo de construccion dotado de
operario.

5% (hasta el
31.10.2013)

4% (%)

10

Demas
servicios
gravados con el
IGV [6]

A toda prestacién de servicios en el pais comprendida en
el numeral 1) del inciso c) del articulo 3° de la Ley del
IGV gue no se encuentre incluida en algdn otro numeral
del presente Anexo.

Se excluye de esta definicion:

a) Los servicios prestados por las empresas a que
se refiere el articulo 16 de la Ley N° 26702 — Ley
General del Sistema Financiero y del Sistema de
Seguros y Organica de la Superintendencia de
Banca y Seguros, y normas modificatorias.

b) Los servicios prestados por el Seguro Social de
Salud - ESSALUD.

c) Los servicios prestados por la Oficina de
Normalizacion Previsional - ONP.

d) El servicio de expendio de comidas y bebidas en
establecimientos abiertos al publico tales como
restaurantes y bares.

e):El servicio de alojamiento no permanente,
incluidos los servicios complementarios a éste,
prestado al huésped por los establecimientos de
hospedaje a que se refiere el Reglamento de
Establecimientos de Hospedaje, aprobado por

9% (hasta el
31.10.2013)

12% ()
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Decreto Supremo N° 029-2004-MINCETUR.
f) El servicio postal y el servicio de entrega rapida.

g) El servicio de transporte de Bienes realizado por
via terrestre a que se refiere la Resolucion de
Superintendencia N° 073-2006-SUNAT y normas
modificatorias.

h) El servicio de transporte publico de pasajeros
realizado por via terrestre a que alude la Resolucién
de Superintendencia N° 057-2007-SUNAT y normas
modificatorias.

i) Los servicios comprendidos en las exclusiones
previstas en el literal a) del numeral 6 y en los
literales a) y b) del numeral 7 del presente Anexo.

j) Las actividades de generacién, transmision y
distribucion de la energia eléctrica reguladas en la
Ley de Concesiones Eléctricas aprobada por el
Decreto Ley N.° 25844,

k) Los servicios de exploracién y/o explotacion de
hidrocarburos prestados a favor de PERUPETRO
S.A. en virtud de contratos celebrados al amparo de
los Decretos Leyes N°s 22774 y 22775 y normas
modificatorias.

I) Los servicios prestados por las instituciones de
compensacion y liquidacion de valores a las que se
refiere el Capitulo 1ll del Titulo VIII del Texto Unico
Ordenado de la Ley del Mercado de Valores,
aprobado por el Decreto Supremo N.° 093-2002-EF
y normas modificatorias.

II) Los servicios prestados por los administradores
portuarios y aeroportuarios.

Incisos j), k), 1) y Il) incorporados por la R.S. N° 158-
2012/SUNAT publicada el 13.07.2012, vigentes a
partir del 14.07.2012 y aplicables a aquellas
operaciones cuyo nacimiento de la obligacién
tributaria del IGV se produzca a partir de dicha fecha.

No estan incluidos en este numeral los servicios
prestados por operadores de comercio exterior a los
sujetos que soliciten cualquiera de los regimenes o
destinos aduaneros especiales o de excepcion,
siempre que tales servicios estén vinculados a
operaciones de comercio exterior (*).

Se considera operadores de comercio exterior:
1. Agentes maritimos y agentes generales de
lineas navieras

Compaifiias aéreas

Agentes de carga internacional

Almacenes aduaneros

Empresas de Servicio de Entrega Réapida

arwnN
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6. Agentes de aduana.

(*) Exclusion aplicable a las operaciones cuyo
nacimiento de la obligacién tributaria se
produzca a partir del 14.07.2012, segun
Tercera Disposicion Complementaria Final de
la R.S. N° 158-2012/SUNAT publicada el
13.07.2012

m) El servicio de espectaculo publico y otras
operaciones realizadas por el promotor, las cuales
se regulan de acuerdo a la norma correspondiente.

Inciso m) incorporado por la R.S. N° 250-2012/SUNAT
publicada el 31.10.2012, vigente a partir del
01.11.2012.

(*) vigente desde el 01.11.2013, segun R.S. N° 265-2013/SUNAT

Fuente: http://orientacion.sunat.gob.pe.
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ANEXO 4: CODIGO TIPO DE BIENES Y SERVICIOS SUJETOS AL SISTEMA

CODIGO | TIPO DE BIEN O SERVICIO

001 Azlcar

002 Arroz Pilado

003 Alcohol etilico

004 Recursos hidrobiologicos

005 Maiz amarillo duro

006 Algodon

007 Cafia de azucar

008 Madera

009 Arenay piedra.

010 Rgsidu_os, sqbproductos, dgsechos, recortes y desperdicios y formas
primarias derivadas de los mismos

011 Bienes gravados con el IGV, por renuncia a la exoneracion

012 Intermediacion laboral y tercerizacion

013 Animales vivos

014 Carnes y despojos comestibles

015 Abonos, cueros y pieles de origen animal

016 Aceite de pescado

017 _Harina, polvo y ",p_eIIets" de pescado, crustaceos, moluscos y demas
invertebrados acuaticos

018 Embarcaciones pesqueras

019 Arrendamiento de bienes muebles

020 Mantenimiento y reparacion de bienes muebles

021 Movimiento de carga

022 Otros servicios empresariales

023 Leche

024 Comision mercantil

025 Fabricacion de bienes por encargo

026 Servicio de transporte de personas

027 Servicio de transporte de bienes realizado por via terrestre

028 Servicio de transporte publico de pasajeros realizado por via terrestre
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Algodoén en rama sin desmontar (Codigo incorporado por el articulo 3° de

029 la Resolucion de Superintendencia N° 260-2009/SUNAT, publicada el
10.12.2009 y vigente a partir del 11.12.2009).

030 Contratos de construccion

031 Oro gravado con el IGV

032 Paprika y otros frutos de los géneros capsicum o pimienta

033 Esparragos

034 Minerales metélicos no auriferos

035 Bienes exonerados del IGV

036 Oro y demas minerales metalicos exonerados del IGV

038 Espectéculos publicos no culturales

039 Minerales no metalicos

Fuente: http://orientacion.sunat.gob.pe
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ANEXO 5: CODIGO TIPO DE OPERACION SUJETA AL SISTEMA

CODIGO

TIPO DE OPERACION

Venta de bienes o prestacion de servicios o0 contratos de construccion
gravados con el IGV o Primera venta de bienes gravada con el IVAP,

incluso la que se presume realizada con ocasion del retiro de bienes del

01
Molino, asi como el retiro de bienes al que se refiere el inciso a) del
articulo 3° de la Ley del IGV, considerada primera venta gravada con el
IVAP.

02 Retiro de bienes gravado con el IGV.
Traslado de bienes fuera del centro de produccion, asi como desde

03 cualquier zona geografica que goce de beneficios tributarios hacia el resto
del pais, cuando dicho traslado no se origine en una operaciéon de venta.
Venta de bienes gravada con el IGV realizada a través de la Bolsa de

04 Productos o Primera venta de bienes gravada con el IVAP realizada a
través de la Bolsa de Productos.

05 Venta de bienes exonerada del IGV

Fuente: http://orientacion.sunat.gob.pe
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INFRACCIONES Y SANCIONES - SPOT

En tanto tengan la condiciéon de sujeto obligado, y no cumplan con efectuar el
depdsito dentro del plazo previsto, se incurre en la infraccion prevista en el numeral
1 del inciso 12.2 del articulo 12° del Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo
N° 940, aprobado por el Decreto Supremo N° 155-2004-EF, la cual se sanciona con
multa equivalente al 100% del importe no depositado dentro del plazo.

Para el caso de infracciones cometidas a partir del 01.07.2012 la sancién de multa
equivale al 50% del importe no depositado, de acuerdo a la modificacion efectuada
por el Decreto Legislativo N° 1110 publicado el 20.06.2012.

¢En qué infraccién se incurre cuando no se efectla el integro del depdsito que

corresponde en la fecha prevista en las normas legales?

Cuando no se efectla el depdsito en la fecha prevista en las normas legales o
cuando no se efectia por el integro del importe que corresponde, se incurre en la
infraccion tipificada en el numeral 1 del inciso 12.2 del articulo 12° del Texto
Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 940, aprobado por el Decreto

Supremo N° 155-2004-EF y norma modificatoria:

"1.- El sujeto obligado que incumpla con efectuar el integro del depdsito a que se

refiere el Sistema, en el momento establecido".

La subsanacién se realiza depositando el saldo pendiente y cancelando la multa
correspondiente.

¢Me puedo acoger a algun Régimen de Gradualidad de Sanciones por las

infracciones cometidas en el SPOT?

Si, la Resolucion de Superintendencia N° 254-2004/SUNAT publicada el 30.10.2004
establece el Régimen de Gradualidad vinculado al Sistema de Pago de Obligaciones

Tributarias con el Gobierno Central. (Ver Anexo de aplicacion de la Gradualidad)
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Si no efectlo el depésito dentro de los plazos establecidos ¢tendré derecho al
crédito fiscal, al saldo a favor del exportador o a cualquier otro beneficio vinculado

con el IGV, asi como sustentar gasto y/o costo para efecto tributario?

De acuerdo a lo establecido en la Primera Disposicién Final del Sistema, modificado
por la Ley N° 28605, vigente a partir del 26 de setiembre del 2006, en las
operaciones sujetas al Sistema, los adquirentes de bienes, usuarios de servicios 0
quienes encarguen la construccion, obligados a efectuar la detraccién podran ejercer
el derecho al crédito fiscal o saldo a favor del exportador, o cualquier otro beneficio
vinculado con la devolucion del IGV, en el periodo en que se anota el comprobante
de pago en el registro de compras, siempre y cuando el depésito se haya efectuado
en el momento establecido por la SUNAT, caso contrario, dicho derecho se ejercera

a partir del periodo en que se acredite el depdsito..

¢, Si se realiza en forma parcial del depdsito, el proveedor pierde sélo la parte

proporcional del crédito fiscal, gasto o costo, o el beneficio de ser el caso?

Teniendo en cuenta que el derecho al crédito fiscal se ejerce cuando se acredite el
depdsito que corresponde a dicha operacion, solo en la medida que se acredite
haber efectuado el depdsito del integro del importe que corresponde por la
operacion sujeta a detraccion, se podra ejercer el derecho a crédito fiscal, costo o

gasto.

Tratando de aquellas operaciones por las cuales el adquirente o usuario de servicio
no acredita el depdsito por el integro del importe que corresponden a la operaciéon
sujeta a detraccion, no podra ejercer el derecho al crédito fiscal, por dichas
operaciones, en el mes en que anota el comprobante de pago, sino en aquel periodo
en que se acredita el depdsito del importe total, en cuyo caso se difiere la deducir
crédito fiscal, sin que ello implique su pérdida.
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ANEXO

APLICACION DE LA GRADUALIDAD
La sancion de muita comespondiante a la infraccian fipificada en el numeral 1 del inciso 12.2. del Artieula 12° del Decreto, consistente en que "el sujeto cbligada que incumpla con efectuar e integro del depésito
a que se refiere el Sistema en &l momento establecidc’, serd graduada de acuerdo a lo sefialado a confinuacion:

Criterios de Gradualidad: Comunicacion oportuna (1) y Subsanacion (2)
{Parcentaje de rebaja de la multa)

Size cumple con la 5i e cumple conla Si 5e realza la Subsanacion despuss
Subsanacion, hasts &l quinio Subsanacion, desdz el del décimo quinio dia habil siguients
SUJETOS OBLIGADOS CRIIERIUS UE dia hatil siguiente ala sevto y hasta el décimo 3 lafecha en que la SUNAT ke comrica
{Art. 5° del Decreto y Norma Complementaria) GRADUALIDAD facha en que la SUNAT quinio dia habil siguiente 3 al infractor el nimero de |a cuenta del
|2 comunica al infractor |a fecha en que |a SUNAT le proveedor del bien o
el nimerodela cuentadel | comunica alinfractor &l nimero de prestador del senvicio y antes que
proveedor del bien o proveedar del bien o surta efecto cualguier noffficacion en
prestador del senicia. prestador del senvicia. |a que 5 | comunica al infractor que
ha incurrido en infraccion.
Ja) El adquirenie del bien o usuanio del servicio, cuando el )
provesdor del bien o prestador del senicio no tiene cuenta | COMUNICACION
abierta &n la que se pueda realizar &l Depositn. QPORTUNA (1)y 100% % i
SUBSANACION 2)

Criterio de Gradualidad: Subsanacion (1)
{Parcentaje de rebaja de la multa)

Sisa cumple con la
Subsznacion, hasta el quinto

5i s cumple con la
Subsanacion, desds & serto

5 s realiza la Subsanacion despuss del
décimo quinto dia habil siguisnte a la fecha o

I:] El proveedor del bien o prastador del senvicio. (4)

) El sujeto del 1GV, en el caso del refiro de bienes, y el
propietana de los bienes que realice o encargue &l traslado
de dichos bienes.

SUJETOS OBLIGADOS CRITERIO DE dia habil siguiente ala y hasta el décimo quinto dia plaz previsto para efestuar el Deptsit (3]
(A 5° del Decretn y Norma Complementaria] GRADUALIDAD facha o plazn pravisto hahil siguiente a la fecha o y antes que surta efzctn cualquier

para efectuar gl Depdsito.(3) plazo previsto para efectuar nofficacion en la que ¢ le comunica al

¢l Depdsito.(3) infracor que ha incurmida en infraceion.
[o) El adquirente del bien o usuano del servicio, cuando el
provesdor del bien o prestador del senvicio tiene cuenta

abierta &n la que se puede realizar &l Depositn.
SJBSANﬁCbN(Zb 100% 0% il

(1) Este criteria es definido n el incisa 2) del aniculo 3°.

2 Exte criterio es definida en el inciso 1) del articulo . La subsanacion parcial determinara que e aplique |a rebaja en funcion a lo subsanado. S se realiza mas de una subsanacion parcial se deberan sumar

las rebajas respectivas.

(3) Lafechay plazo para efectuar el Depdsto se encuentran previstas en &l Articula 7° del Decreto y &n las Nomnas Complementarias.

(4) 5i el proveedor del bien o &l prestador del senvicio resbia del adquirente o usuario &l integro del importe de |3 operacion sujeta al Sistema, se debera tener en cuenta lo siguiente:

a) El Depasito total que efecile el proveedor o prestador en el plazo sefialado en &l sequndo pamafo del literal a) del incisa 5.1. del ariculo 5° del Decreto determinara que el adguirente o usuaria no sea
b) EI Depasito parcial efectuato por &l proveedar o prestador en el plazo sefalado en el sequndo pamafo del fteral a) del inciso 5.1. del articulo 5° del Decreto ola Subsanacion realizada por &stos, reducen |
sancion del adquirente o usuanio par la infraceidn contemplada en el Régimen, por un monto equivalente 3l rebaja que le pertenezea al provesdor o prestador,

Fara efecto de |a presents nota, solo se consideraran los Deposios efectuados durants ko veinticinea (25) dias habiles siguientes a la fecha o plazo previsto para el adquirente o usuario los realice al amparo
del Decreto.

Fuente: http://orientacion.sunat.gob.pe
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2.2.6.

ASPECTO OPERATIVO DE LAS DETRACCIONES

FUNCIONAMIENTO DEL REGIMEN DE DETRACCIONES DEL IGV.

Por Internety),
indicando el Banco, con

crédito o débito Visa.

S — Datraccion y
1. El Proveedor vends bienes o depéstto:
presta servicios gravados con el IGV que
astan comprandidos en el Sstema. %:‘glsé' ﬁzeoo
Ejm.; Harina de pescado 3t

el cual previamente ha

celgbrado convenio de

afifacién, con cargo en Constancia de
cuenta o tarjeta de Depdsito por

L

Ejemplo: Venta de harina
de pescato

Valor de Verta: §. 20,000
1GV: 3800

Precio de Verta . 23,600
(Total)

3. (Donde y como
se realiza el
deposito?

§.2142

!

2. El comprador o
usuario detras (descusnta)
del precio de venta el
porcentag establecido para
&l bien comprado (ver tabla) y
10 deposita en la cuenta que
&l proveedor debe abrir en el
Banco de la Nacion.

Para el gampio,
corresponderia datraer 9%
dal precio de venta.

Por ventanilla en el
Banco de la Nacion con

¢ nuevo formato que o puede
oblener en SUNAT Viual 0 en
@ mismo banco.

4. El comprador o usuario
entrega al proveedor el sakdo a pagar.

Para el gomplo corresponderia el
saido a pagar &/ 21,658 yla
Constancia de Deptsto por

§/.2,142, que suman los S7. 23,800
del monto fotal dé la compra.

o
=
=
ol
w
o
w
1Y)
-
o
(&)
g
1]
(=]
1]
(=]
z
-
w
7]
- |
[11]
<
=
o
O
=
=
K.
o
=
O
(& ]
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Fuente: http://orientacion.sunat.gob.pe

5. El proveedor, conla
Constancia de Depdsito, emite
la factura y en esta constancia

anotar os datos del
comprobante y da la(s) guials)
de ramision, de ser el ¢aso.

—
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(*) Previamente deba contar con su Clave SOL e ingresar a SUNAT Operaciones en Linea en SUNAT Virtual: www.sunat gob.pe




2.2.7. DEPOSITO POR LA DETRACCION DEL IMPUESTO GENERAL A LAS
VENTAS

El depdsito debe realizarse de acuerdo con alguna de las siguientes modalidades:

1. A través de SUNAT Virtual: En esta modalidad, el sujeto obligado ordena el
cargo del importe en la cuenta afiliada. Para tal efecto, debera acceder a la
opcion SUNAT "Operaciones en Linea" y seguir las indicaciones de acuerdo
al Instructivo de Depdsito de Detracciones por Internet. En este caso el deposito
se acreditarda mediante una constancia generada por SUNAT "Operaciones en

Linea".

2. Directamente en las agencias del Banco de la Nacion: En esta modalidad el
sujeto obligado realiza el depdésito directamente en las agencias del Banco de la
Nacion, para lo cual podra utilizar:

o« Formato preimpreso: En este caso se utilizara un (1) formato por cada
depodsito a realizar. Dicho formato lo puede obtener aqui o en la red de

agencias del Banco de la Nacion.

« Medio magnético: De acuerdo con el Instructivo de Depdésitos Masivos de
Detracciones por Internet y en el Banco de la Nacion publicado en SUNAT
Virtual y siempre que se realicen diez (10) o méas depdsitos, de acuerdo a lo

siguiente:

o Depésitos efectuados a una (1) o mas cuentas abiertas en el Banco de
la Nacion, cuando el sujeto obligado sea el adquirente del bien o

usuario del servicio.

o Depésitos efectuados a una (1) cuenta abierta en el Banco de la

Nacién, cuando el sujeto obligado sea el titular de dicha cuenta.

El monto del depédsito se podra cancelar en efectivo, mediante cheque del Banco de
la Nacion o cheque certificado o de gerencia de otras empresas del Sistema

Financiero. También se podra cancelar dicho monto mediante transferencia de

72



fondos desde otra cuenta abierta en el Banco de la Nacion, distinta a las cuentas del

Sistema, de acuerdo a lo que establezca tal entidad.

Los cheques deben ser girados a nombre de: Banco de la Nacion/nombre del titular
de la cuenta. En el reverso se debera consignar el numero de la cuenta corriente y el
texto "D. Leg. N° 940"

El depdsito se acreditard mediante una Constancia de Depdsito, la misma que se

emitira de acuerdo a lo siguiente:

1. Cuando el depdsito se realice a través de SUNAT Virtual, La constancia de
depdsito sera generada por el propio sistema, la cual podra imprimirse o enviada
a su correo electronico.

2. Cuando se utilice el formato preimpreso, la constancia de depoésito sera
autogenerada por el sistema del Banco de la Nacion, la cual ser4 debidamente
sellada y sera entregada (tres copias) al sujeto obligado en la fecha en que se
realice el depdsito.

3. Cuando se realicen depdsitos en dos (2) o mas cuentas utilizando medios
magnéticos y el monto de los mismos sea cancelado mediante cheque(s),
el sujeto obligado deberd adjuntar una carta dirigida al Banco de la Nacion,

detallando lo siguiente:

o El nimero de depdsitos a realizar, el monto de cada depdsito, el nombre del

titular y el nUmero cada cuenta; y,

o Elimporte, nimero y banco emisor de cada cheque entregado.

En tales casos, el Banco de la Nacion entregara al sujeto obligado una copia
sellada de la referida carta, como constancia de recepcion del (de los)

cheque(s).

La constancia de depdsito sera entregada al sujeto obligado dentro de los
tres (3) dias habiles siguientes de realizado el depdésito, en la agencia del
Banco de la Nacion en la que se presento el(s) disquete(s).

73



REQUISITOS PARA LA APERTURA DE LAS CUENTAS CORRIENTES:
El Banco de la Nacién requiere para la apertura de las cuentas del Sistema de

Detracciones (Decreto Legislativo N° 940) lo siguiente:

Para Personas Naturales:
Presentar en las oficinas del Banco de la Nacidon una carta del interesado solicitando

la apertura de la cuenta conforme al Decreto Legislativo N° 940, adjuntando:

Copia Simple del RUC.
Copia Simple del documento de identidad.

Juego de tarjetas de registro de firmas.

A w N PR

Carta del interesado solicitando chequeras para la cuenta corriente.

El nimero de la cuenta corriente se entrega el mismo dia, y el talonario con los

cheques se entrega en el transcurso de los 5 dias habiles siguientes.

Para Personas Juridicas:
Presentar en las oficinas del Banco de la Nacién una Declaracién Jurada, segun
modelo anexo - ANEXO-DECLARACION_JURADA.DOC, para la apertura de la

cuenta conforme al Decreto Legislativo N° 940, adjuntando:

1. Copia Simple del RUC.

2. Copia Simple del documento de identidad de la(s) persona(s) autorizada(s) para
el manejo de la cuenta.

3. Juego de tarjetas de registro de firmas.

4. Carta del interesado solicitando chequeras para la cuenta corriente.

El nimero de la cuenta corriente se entrega el mismo dia, y el talonario con los
cheques se entrega en el transcurso de los 5 dias habiles siguientes.
En éste rubro estan incluidos los consorcios, Joinventures y otras formas de

contratos de colaboracion empresarial que lleven contabilidad independiente
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ANEXO 1

DECLARACION JURADA PARA APERTURA DE CUENTA CORRIENTE BAJO EL
REGIMEN DEL DECRETO LEGISLATIVO N° 940
(PERSONA JURIDICA)

Ciudad y Fecha

Sefiores )
BANCO DE LA NACION
Presente.-

Por la presente y bajo mi exclusiva responsabilidad, solicito la apertura de una
cuenta corriente bajo el régimen del D. Leg.940 y sus modificatorias, y declaro bajo
juramento que las personas que a continuacion detallo estan facultadas para operar
dicha cuenta segun la vigencia de poder inscrita en Registros Publicos.

NOMBRE DE LA EMPRESA
(1)
NUMERO DE
RUC
(2)
DOCUMENTO
REPRESENTANTE(S) DE | carco REGIMEN DE
LEGAL(ES) IDENTIFICACION | o) FIRMAS
3) PERSONAL 6)
(4))

Por intermedio del presente me comprometo a comunicarles cualquier modificacién
gue pudiera presentarse sobre dicha situacién, dentro de las cuarenta y ocho (48)
horas de su ocurrencia.

Asimismo, autorizo a su instituciéon a entregar a la SUNAT, cuando ésta lo requiera,
el original o copia del presente documento.

Finalmente, declaro que los datos consignados en el presente documento son
correctos y completos, y que esta declaracion se ha confeccionado sin omitir o
falsear dato alguno que deba contener, siendo fiel expresién de la verdad.

Firma (s) del (os) representante (s) legal (es)
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(1) Nombre de la Empresa segun su Testimonio de Constitucion e Inscripcion en
Registros Publicos

(2) Numero de RUC (11 Digitos)

(3) Apellidos y Nombres completos segun su documento de identificacion
personal

(4) Numero de documento de identificacion personal (DNI, Carnet de Extranjeria,
Pasaporte)

(5) Tipo de Cargo en la Empresa (Gerente General, Gerente Administrativo,
Apoderado, etc.)

(6) A sola firma o mancomunada

Fuente: http://orientacion.sunat.gob.pe

REALIZACION DEL TRAMITE DE APERTURA DE LAS CUENTAS CORRIENTES

AGENCIAS DEL BANCO DE LA NACION DONDE SE
PUEDE REALIZAR EL TRAMITE DE APERTURA DE CUENTAS DE
DETRACCIONES
LIMA METROPOLITANA:
DISTRITO DIRECCION
Lima Av. Garcilaso de la Vega Cdra. 13 Oficina 49 Centro
Civico
San Borja Av. Javier Prado Este N° 2479
San Isidro Av. Arequipa N° 2730
San Juan de Esq. Av. Proceres de la Independencia con Jr.
Lurigancho Tusilagos s/n
Villa Maria del | Av. Salvador Allende N° 699
Triunfo
Comas Av. Tapac Amaru N° 1797
La Victoria Av. Nicolas Arriola N° 812
Callao Av. Saenz Pefia N° 207
HORARIO : 9:00 am. a 5:00 pm.
PROVINCIAS:
En cualquiera de las sucursales del Banco de la Nacion

Fuente: http://orientacion.sunat.gob.pe
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INFORMACION QUE DEBE CONTENER LA CONSTANCIA DE DEPOSITO

« Numero de la cuenta en la cual se efectla el depésito.

« Nombre, denominacion o razén social y numero de RUC del titular de la

cuenta, salvo que se trate de una venta a través de la Bolsa de Productos.
e Fecha e importe del deposito.
« Nombre, denominacion o razén social y numero de RUC, de ser el caso.
o Cadigo del bien o servicio por el cual se efectta el depésito.

e« Codigo de la operacion sujeta al Sistema por la cual se efectia el

depasito.

De la informacion de los comprobantes de pago

Adicionalmente, en el original y copias de la constancia de depdsito o en
documento anexo a cada una de éstas, se debera consignar la siguiente
informacion de los comprobantes de pago y guias de remision emitidas,

respecto de las operaciones por las que se efectla el depdsito:

1. Serie, numero, fecha de emision y tipo de comprobante, ademas el precio
de venta o del servicio, incluido los tributos que gravan la operacién, por
cada comprobante de pago.

2. Serie, numero, fecha de emision de cada guia de remision, si tuviera mas de
una, se consignara la informacion referida a la guia de remision que emita el

propietario o poseedor de los bienes al inicio del traslado.
DEPOSITOS A TRAVES DE SUNAT VIRTUAL

1. Para poder realizar el depoésito a través de SUNAT Virtual, el sujeto obligado

debera previamente:

e Contar con el cbédigo de usuario y la clave de acceso a SUNAT

Operaciones en Linea; vy,
o Haber celebrado un convenio de afiliacién para realizar el pago del monto
del depdsito con cargo en cuenta, con alguno de los bancos habilitados que
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http://orientacion.sunat.gob.pe/index.php?option=com_content&view=article&id=743:anexo-4-codigo-tipo-de-bienes-y-servicios-sujetos-al-sistema&catid=115:alcance&Itemid=184
http://orientacion.sunat.gob.pe/index.php?option=com_content&view=article&id=744:anexo-5-codigo-tipo-de-operacion-sujeta-al-sistema&catid=115:alcance&Itemid=184
http://orientacion.sunat.gob.pe/index.php?option=com_content&view=article&id=744:anexo-5-codigo-tipo-de-operacion-sujeta-al-sistema&catid=115:alcance&Itemid=184
http://orientacion.sunat.gob.pe/index.php?option=com_content&view=article&id=689:como-obtener-su-codigo-de-usuario-y-clave-de-acceso&catid=106:clave-sol&Itemid=177
http://orientacion.sunat.gob.pe/index.php?option=com_content&view=article&id=689:como-obtener-su-codigo-de-usuario-y-clave-de-acceso&catid=106:clave-sol&Itemid=177

figuran en SUNAT Virtual, de acuerdo a las condiciones establecidas por

cada banco.

En esta modalidad, el sujeto obligado ordena el cargo en cuenta del monto
del depésito al banco con el cual ha celebrado el convenio de afiliacion. Para
tal efecto, deberdq acceder a la opcibn SUNAT "Operaciones en Linea" y
seguir las indicaciones de dicho sistema, teniendo en cuenta lo siguiente:
Efectuara depdsitos, en la modalidad individual o masiva, detallando la
informacion minima sefialada en el numeral 18.1 del articulo 18° de la
Resolucion de Superintendencia N° 183-2004/SUNAT. Tratandose de la
modalidad masiva, podra hacerlo de acuerdo con el Instructivo de Depdsitos
Masivos de Detracciones por Internet y en el Banco de la Nacion publicado en
SUNAT Virtual.

Seleccionara un (1) banco o una (1) tarjeta de débito o crédito, que se
encuentre habilitado en SUNAT Virtual.

Cancelara el integro del monto del depdsito individual, o el integro de la suma
de los montos de los depdsitos masivos, a través de una Unica transaccién
bancaria.

En los casos en que el depdsito se realice a través de SUNAT Virtual, la

operacion sera rechazada si se presenta alguna de las siguientes situaciones:

i.  El proveedor del bien, prestador del servicio sujeto del IGV en el caso
del retiro de bienes o el propietario de los bienes que realice o
encargue el traslado de éstos, no tiene cuenta abierta en el Banco de
la Nacién en aplicacion del Sistema.

ii. El sujeto obligado no tiene cuenta afiliada al pago del monto del
depdsito con cargo en cuenta en el banco seleccionado.

iii. La cuenta afiliada al pago del monto del depdsito con cargo en cuenta
no posee los fondos suficientes para cancelar el mismo.

iv.  La estructura del archivo que contiene la informacién, no es la indicada
en el instructivo publicado por SUNAT.

v. No se puede establecer comunicacién con el banco u operador de la

cuenta afiliada seleccionada por el sujeto obligado.
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http://orientacion.sunat.gob.pe/images/imagenes/contenido/detracciones/InstructivoPagoMediosMagneticos.pdf
http://orientacion.sunat.gob.pe/images/imagenes/contenido/detracciones/InstructivoPagoMediosMagneticos.pdf

Cuando se rechace la operacion por cualquiera de las situaciones
sefialadas en el parrafo anterior, no se considerard realizado el

depasito.

7. La constancia de deposito sera generada por SUNAT Operaciones en Linea.

))Bnncode!aden DEPOSITO DE DETRACCIONES
N"DE LA CTA CORRIENTE DELPROVEEDOR | | | | | | | | | | |
NOVBRE PROVEEDCR
(Mo es necesario consignar &l RUC del Provesdar)
TIPODEBIEN SERVICIO Tabla 1) [ [ [ |
TIPO DE OPERACION (Tabla N° 2) (1]
PERIODO TRIBUTARIO Ao [[T] wes  []]
TIPODE DOCUMENTO ADQURIENTE ~ RUC [ ] ON
N° DE DOCUMENTO ADQUIRIENTE ULl L
NOVBRE ADQUIRENTE
TIPO DE DEPGSITO EFECTVO | | CHEQUE [
MONTO A DEPOSITAR §1. \ |
INFORMACION DEL CHEQUE CHEQUEN':

BANCO -
ot 1]
FIRMA DEL DEPOSITANTE
F.OR. 412405-D0FE (ANVERSO)

Fuente: http://orientacion.sunat.gob.pe
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2.2.8. CUMPLIMIENTO DEL PAGO DE TRIBUTOS

La Administracion Tributaria exigira el pago de la deuda tributaria que esta
constituida por el tributo, las multas y los intereses. Los intereses comprenden: 1. El
interés moratorio por el pago extemporaneo del tributo a que se refiere el Articulo
339 2. El interés moratorio aplicable a las multas a que se refiere el Articulo 181°; y,
3. El interés por aplazamiento y/o fraccionamiento de pago previsto en el Articulo
36°. El pago se efectuara en la forma que sefala la Ley, o en su defecto, el

Reglamento, y a falta de éstos, la Resolucién de la Administracion Tributaria.

La Administracion Tributaria, a solicitud del deudor tributario podra autorizar, entre
otros mecanismos, el pago mediante débito en cuenta corriente o de ahorros,
siempre que se hubiera realizado la acreditacion en las cuentas que ésta establezca
previo cumplimiento de las condiciones que sefale mediante Resolucién de
Superintendencia o norma de rango similar. Adicionalmente, podra establecer para
determinados deudores la obligacion de realizar el pago utilizando dichos

mecanismos en las condiciones que sefiale para ello.

El lugar de pago sera aquel que sefale la Administracion Tributaria mediante
Resolucién de Superintendencia o norma de rango similar. Al lugar de pago fijado
por la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria - SUNAT, para los
deudores tributarios notificados como Principales Contribuyentes no le sera oponible
el domicilio fiscal. En este caso, el lugar de pago debe encontrarse dentro del ambito

territorial de competencia de la oficina fiscal correspondiente.

Tratdndose de tributos que administra la SUNAT o cuya recaudacion estuviera a su
cargo, el pago se realizard dentro de los siguientes plazos: a) Los tributos de
determinacion anual que se devenguen al término del afio gravable se pagaran
dentro de los tres (3) primeros meses del afio siguiente. b) Los tributos de
determinacién mensual, los anticipos y los pagos a cuenta mensuales se pagaran
dentro de los doce (12) primeros dias habiles del mes siguiente. c¢) Los tributos que
incidan en hechos imponibles de realizacion inmediata se pagaran dentro de los
doce (12) primeros dias habiles del mes siguiente al del nacimiento de la obligacion
tributaria. d) Los tributos, los anticipos y los pagos a cuenta no contemplados en los

incisos anteriores, las retenciones y las percepciones se pagaran conforme lo
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establezcan las disposiciones pertinentes; e) Los tributos que graven la importacion,
se pagaran de acuerdo a las normas especiales.

La SUNAT podra establecer cronogramas de pagos para que éstos se realicen
dentro de los seis (6)dias habiles anteriores o seis (6) dias habiles posteriores al dia
de vencimiento del plazo sefialado para el pago. Asimismo, se podra establecer
cronogramas de pagos para las retenciones y percepciones a que se refiere el inciso
d) del presente articulo. El plazo para el pago de la deuda tributaria podra ser

prorrogado, con caracter general, por la Administracion Tributaria.

El pago de la deuda tributaria sera efectuado por los deudores tributarios y, en su
caso, por sus representantes. Los terceros pueden realizar el pago, salvo oposicion
motivada del deudor tributario.

Los pagos se imputaran en primer lugar, si lo hubiere, al interés moratorio y luego al
tributo o multa, de ser el caso; salvo lo dispuesto en los Articulos 117° y 184° del
Cddigo Tributario, respecto a las costas y gastos. El deudor tributario podra indicar el

tributo o multa y el periodo por el cual realiza el pago.

Cuando el deudor tributario no realice dicha indicacion, el pago parcial que
corresponda a varios tributos o multas del mismo periodo se imputara, en primer
lugar, a la deuda tributaria de menor monto y asi sucesivamente a las deudas
mayores. Si existiesen deudas de diferente vencimiento, el pago se atribuird en

orden a la antigiedad del vencimiento de la deuda tributaria.
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2.3. SEGURIDAD DEL PAGO DE LOS TRIBUTOS

Interpretando a Lépez (2014)%°; la seguridad del pago de los tributos tiene su base
en las medidas que tome la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana; como la
Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion Tributaria (SUNAT). En
cuanto a la SUNAT, es asunto esta asegurado con los sistemas de detracciones,
también con el de retenciones y percepciones. En cuanto a la empresa, en el marco
de la Administracion Tributaria, este aseguramiento viene por el cumplimiento de las

normas, en este caso del sistema de detracciones.

La seguridad o el aseguramiento del pago de tributos, significa disponer del apoyo o
sostén de algo para dar por hecho que se cumplird indefectiblemente con el pago de
los tributos de las empresas de Lima Metropolitana. El aseguramiento es la
proteccion que tiene el contribuyente en base a algo, en este caso a la cuenta de
detracciones que ha abierto en el Banco de la Nacion. El aseguramiento puede ser
por propia iniciativa o por imposicion de la Ley tributaria. Debido a la falta de cultura
tributaria en el pais por lo general casi nadie tiene la iniciativa de ahorrar solamente
para pagar tributos, es todo lo contrario, mas bien tienen como anticultura no hacer
nada en favor del pago de sus tributos. A la fecha para una gran cantidad de
empresas el aseguramiento en el pago de los tributos, viene dando mediante la
detraccion del cobro que deberia hacer un proveedor de bienes y servicios; para con
dicha detraccién constituir una cuenta bancaria y depositar alli el importe
correspondiente a una tasa que ha fijado el Estado. Esta forma obligada de ahorro,
viene dando buenos resultados primero para los contribuyentes que tienen
asegurado el pago de sus tributos y segundo para la administracion tributaria que

cobra mas que antes.

En lo referente al pago de la deuda tributaria, la misma se realizara en moneda
nacional. Para efectuar el pago se podran utilizar los siguientes medios: a) Dinero en
efectivo; b) Cheques; c) Notas de Crédito Negociables; d) Débito en cuenta corriente
o de ahorros; e) Tarjeta de crédito; y, f) Otros medios que la Administracion

Tributaria apruebe. Los medios de pago a que se refieren los literales b), c) y f) antes

% Lépez Juérez, Leopoldo (2014) Tributos y empresas. Lima. Editorial San Marcos.
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indicados se expresaran en moneda nacional. El pago mediante tarjeta de crédito se
sujetara a los requisitos, formas, procedimientos y condiciones que establezca la

Administracion Tributaria.

La entrega de cheques bancarios producird el efecto de pago siempre que se hagan
efectivos. Los débitos en cuenta corriente o de ahorro del deudor tributario, asi como
el pago con tarjeta de crédito surtirdn efecto siempre que se hubiera realizado la

acreditacion en la cuenta correspondiente de la Administracion Tributaria.

Cuando los cheques bancarios no se hagan efectivos por causas no imputables al
deudor tributario o al tercero que cumpla la obligacion por aquél, no surtiran efecto
de pago. En este caso, si el pago fue realizado hasta la fecha de vencimiento del
plazo a que se refiere el Articulo 29° del Codigo Tributario, la Administracién
Tributaria requerira Unicamente el pago del tributo, aplicandose el interés moratorio a
partir de la fecha en que vence dicho requerimiento. Si el pago se hubiera efectuado
después del vencimiento del plazo previsto en el citado articulo, no se cobraran los
intereses que se hubieran generado entre la fecha del pago y la fecha en que vence

el requerimiento.

Mediante Decreto Supremo refrendado por el Ministro de Economia y Finanzas se
podra disponer el pago de tributos en especie; los mismos que seran valuados,

segun el valor de mercado en la fecha en que se efectuen.

Cuando por algun motivo el contribuyente no pago su deuda tributaria, aun teniendo
la cuenta de detracciones; ello devendria en la generacion del denominado interés
moratorio. Al respecto el monto del tributo no pagado dentro de los plazos indicados
en el articulo 29° del Cédigo Tributario devengara un interés equivalente a la Tasa
de Interés Moratorio (TIM), la cual no podréa exceder del 10% (diez por ciento) por
encima de la tasa activa del mercado promedio mensual en moneda nacional
(TAMN) que publique la Superintendencia de Banca y Seguros el ultimo dia habil del

mes anterior.

La SUNAT fijara la TIM respecto a los tributos que administra o cuya recaudacion

estuviera a su cargo. En los casos de los tributos administrados por los Gobiernos

Locales, la TIM sera fijada por Ordenanza Municipal, la misma que no podra ser
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mayor a la que establezca la SUNAT. Tratandose de los tributos administrados por
otros Organos, la TIM serd la que establezca la SUNAT, salvo que se fije una
diferente mediante Resolucion Ministerial de Economia y Finanzas.
Los intereses moratorios se aplicaran diariamente desde el dia siguiente a la fecha
de vencimiento hasta la fecha de pago inclusive, multiplicando el monto del tributo
impago por la TIM diaria vigente. La TIM diaria vigente resulta de dividir la TIM

vigente entre treinta (30).

La aplicacion de los intereses moratorios se suspendera a partir del vencimiento de
los plazos maximos establecidos en el Articulo 142° del Cédigo Tributario hasta la
emision de la resolucion que culmine el procedimiento de reclamacion ante la
Administracion Tributaria, siempre y cuando el vencimiento del plazo sin que se haya
resuelto la reclamacién fuera por causa imputable a ésta. Durante el periodo de
suspension la deuda sera actualizada en funcion del indice de Precios al
Consumidor. Las dilaciones en el procedimiento por causa imputable al deudor no se
tendran en cuenta a efectos de la suspension de los intereses moratorios. La
suspensién de intereses no es aplicable a la etapa de apelacion ante el Tribunal
Fiscal ni durante la tramitacion de la demanda contencioso-administrativa. El interés
moratorio correspondiente a los anticipos y pagos a cuenta no pagados
oportunamente, se aplicard hasta el vencimiento o determinacién de la obligacion
principal. A partir de ese momento, los intereses devengados constituiran la nueva

base para el calculo del interés moratorio.

Otra forma de asegurar el pago de los tributos es otorgar aplazamiento y/o
fraccionamiento de deudas tributarias. Se puede conceder aplazamiento y/o
fraccionamiento para el pago de la deuda tributaria con caracter general, excepto en
los casos de tributos retenidos o percibidos, de la manera que establezca el Poder
Ejecutivo. En casos particulares, la Administracion Tributaria estd facultada a
conceder aplazamiento y/o fraccionamiento para el pago de la deuda tributaria al
deudor tributario que lo solicite, con excepcioén de tributos retenidos o percibidos,
siempre que dicho deudor cumpla con los requerimientos o garantias que aquélla
establezca mediante Resolucion de Superintendencia o norma de rango similar, y
con los siguientes requisitos: a) Que las deudas tributarias estén suficientemente
garantizadas por carta fianza bancaria, hipoteca u otra garantia a juicio de la
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Administracion Tributaria. De ser el caso, la Administracion podra conceder
aplazamiento y/o fraccionamiento sin exigir garantias; y, b) Que las deudas
tributarias no hayan sido materia de aplazamiento y/o fraccionamiento.
Excepcionalmente, mediante Decreto Supremo se podra establecer los casos en los

cuales no se aplique este requisito.

La Administracion Tributaria debera aplicar a la deuda materia de aplazamiento y/o
fraccionamiento un interés que no sera inferior al ochenta por ciento (80%) ni mayor

a la tasa de interés moratorio a que se refiere el Articulo 33° del Codigo Tributario.

El incumplimiento de lo establecido en las normas reglamentarias, dara lugar a la
ejecucion de las medidas de cobranza coactiva, por la totalidad de la amortizacion e
intereses correspondientes que estuvieran pendientes de pago. Para dicho efecto se
considerara las causales de pérdida previstas en la Resolucion de Superintendencia

vigente al momento de la determinacién del incumplimiento.

El 6rgano competente de la Administracion Tributaria, para recibir el pago no podra
negarse a admitirlo, aun cuando no cubra la totalidad de la deuda tributaria, sin
perjuicio que la Administracion Tributaria inicie el Procedimiento de Cobranza

Coactiva por el saldo no cancelado.

Como parte del aseguramiento del pago de tributos, los contribuyentes pueden caer
en pagos en exceso, pago de tributos inexistentes; pago de tributos derogados;
estos eventos originan la devoluciébn de pagos de parte de la Administracion
Tributaria. Las devoluciones de pagos realizados indebidamente o en exceso se
efectuaran en moneda nacional agregandoles un interés fijado por la Administracion
Tributaria, en el periodo comprendido entre el dia siguiente a la fecha de pago y la
fecha en que se ponga a disposicion del solicitante la devolucion respectiva, de
conformidad con lo siguiente: a. Tratandose de pago indebido o en exceso que
resulte como consecuencia de cualquier documento emitido por la Administracion
Tributaria, a través del cual se exija el pago de una deuda tributaria, se aplicara la
tasa de interés moratorio (TIM) prevista en el articulo 33° del Codigo Tributario. b.
Tratdndose de pago indebido o en exceso que no se encuentre comprendido en el
supuesto sefialado en el literal a), la tasa de interés no podra ser inferior a la tasa

pasiva de mercado promedio para operaciones en moneda nacional (TIPMN),
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publicada por la Superintendencia de Banca y Seguros y Administradoras Privadas
de Fondos de Pensiones el ultimo dia habil del afio anterior, multiplicada por un
factor de 1,20. Los intereses se calcularan aplicando el procedimiento establecido en
el Articulo 33° del Codigo Tributario. Tratandose de las devoluciones efectuadas por
la Administracion Tributaria que resulten en exceso o en forma indebida, el deudor
tributario deberé restituir el monto de dichas devoluciones aplicando la tasa de
interés moratorio (TIM) prevista en el Articulo 33°, por el periodo comprendido entre
la fecha de la devolucion y la fecha en que se produzca la restitucion. Tratandose de
aquellas devoluciones que se tornen en indebidas, se aplicara el interés a que se

refiere el literal b) del primer péarrafo.

Tratdndose de tributos administrados por la Superintendencia Nacional de
Administracion Tributaria - SUNAT: Las devoluciones se efectuardn mediante
cheques no negociables, documentos valorados denominados Notas de Crédito
Negociables, giros, 6rdenes de pago del sistema financiero y/o abono en cuenta
corriente o de ahorros. La devolucion mediante cheques no negociables, la emision,
utilizacion y transferencia a terceros de las Notas de Crédito Negociables, asi como
los giros, ordenes de pago del sistema financiero y el abono en cuenta corriente o de
ahorros se sujetaran a las normas que se establezca por Decreto Supremo
refrendado por el Ministro de Economia y Finanzas, previa opinion de la SUNAT.
Mediante Decreto Supremo, refrendado por el Ministro de Economia y Finanzas se
podra autorizar que las devoluciones se realicen por mecanismos distintos a los
sefalados en los parrafos precedentes. b. Mediante Resolucion de Superintendencia
se fijara un monto minimo para la presentacion de solicitudes de devolucion.
Tratandose de montos menores al fijado, la SUNAT, podra compensarlos de oficio o
a solicitud de parte de acuerdo a lo establecido en el Articulo 40°.
c. En los casos en que la SUNAT determine reparos como consecuencia de la
verificacion o fiscalizacion efectuada a partir de la solicitud mencionada en el inciso
precedente, debera proceder a la determinacion del monto a devolver considerando

los resultados de dicha verificacion o fiscalizacion.

Adicionalmente, si producto de la verificacion o fiscalizacién antes mencionada, se

encontraran omisiones en otros tributos o infracciones, la deuda tributaria que se

genere por dichos conceptos podra ser compensada con el pago en exceso,
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indebido, saldo a favor u otro concepto similar cuya devolucion se solicita. De existir
un saldo pendiente sujeto a devolucion, se procedera a la emision de las Notas de
Crédito Negociables, cheques no negociables y/o al abono en cuenta corriente o de
ahorros. Las Notas de Crédito Negociables y los cheques no negociables podran ser
aplicadas al pago de las deudas tributarias exigibles, de ser el caso. Para este
efecto, los cheques no negociables se giraran a la orden del 6rgano de la

Administracion Tributaria.

Interpretando a Galvez (2010)%, la seguridad del pago de los tributos de una
empresa también pude lograrse mediante el planeamiento de los tributos,
planeamiento de las contingencias tributarias y el planeamiento de otras cargas
relacionadas. Cuando una empresa realiza planeamiento tributario preve
anticipadamente los tributos y con ello los recursos para asignarlos al cumplimiento
de dichos tributos. El planeamiento tributario, puede ser utilizado para tener la
seguridad del pago y de ese modo evitar los intereses moratorios o la imposicion de
multas; también se utiliza para optimizar los tributos en los cuales la empresa es
sujeto pasivo. Mediante el planeamiento tributario, ademéas de las seguridad del
pago o cumplimiento de los tributos, se puede:
1) Determinar en la evaluacion de los proyectos de inversion, los posibles efectos
de los impuestos en forma anticipada;
2) Considerar alternativas de ahorro en impuestos, en los proyectos de
inversiones u operaciones que se vayan a realizar;
3) Aumentar la rentabilidad de los accionistas;
4) Mejorar el flujo de caja de las compafiias, programando con la debida
anticipacion el cumplimiento adecuado de las obligaciones tributarias;
5) Factores que hacen necesaria la Planeacion Tributaria;
6) Los permanentes cambios en la legislacion tributaria, obligan a las compafiias
a analizar su impacto y buscar estrategias inmediatas para reducirlo;
7) Presion a la gerencia de las compafias para el mejoramiento de los resultados;
8) Aplicacion de precios de transferencia en las transacciones con compafiias

vinculadas del exterior. Las consecuencias de no hacer el estudio y no tener la

?® Galvez Rosasco, José (2010) Fiscalizacion Tributaria. Lima. Contadores & empresas.
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documentacion soporte, es el rechazo de los costos y deducciones en estas
operaciones;

9) Las organizaciones cada dia buscan reducir costos y mejorar la rentabilidad.

PRESUPUESTO DE TRIBUTOS

Interpretando a Sanchez (2011)%’, el presupuesto de los tributos comprende a los
impuestos, contribuciones y tasas. Los que deben ser adecuadamente ponderados y
considerados como cargas fiscales de las empresas del sector grafico. Al respecto
se tiene que los impuestos son tributos cuyo cumplimiento no origina una
contraprestacion directa en favor del contribuyente por parte del Estado. Las
contribuciones son tributos, cuya obligacion tiene como hecho generador beneficios
derivados de la realizacion de obras publicas o de actividades estatales. Las tasas
son tributos, cuya obligacién tiene como hecho generador la prestacion efectiva por
el Estado de un servicio publico individualizado en el contribuyente. Las Tasas, entre
otras, pueden ser: 1. Arbitrios: son tasas que se pagan por la prestacién o
mantenimiento de un servicio publico. 2. Derechos: son tasas que se pagan por la
prestacion de un servicio administrativo publico o el uso o aprovechamiento de
bienes publicos. 3. Licencias: son tasas que gravan la obtencién de autorizaciones
especificas para la realizacion de actividades de provecho particular sujetas a control
o fiscalizacién. Las aportaciones al Seguro Social de Salud - ESSALUD y la Oficina
de Normalizacion Previsional — ONP, también deben presupuestarse porque son

cargas que deben asumir las empresas.

PRESUPUESTO DE CONTINGENCIAS TRIBUTARIAS:

Interpretando a Sanabria (2013)?, dentro de este rubro se pueden considerar las
multas e interés moratorio como cargas tributarias contingentes, es decir no
normales, si no que pueden presentarse por incurrir en infracciones tributarias.

Es infraccion tributaria, toda accion u omision que importe la violacion de normas
tributarias, siempre que se encuentre tipificada como tal en el Cédigo Tributario o en

otras leyes o decretos legislativos.

" sanchez Gamarra, Radl (2011) Administracion de costos. Lima. Universidad Inca Garcilaso de la
Vega.
?8 Sanabria O. Rubén (2013) Derecho Tributario e llicitos Tributarios. Lima. Editorial Grafica.
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La infraccion serd determinada en forma objetiva y sancionada administrativamente
con penas pecuniarias, comiso de bienes, internamiento temporal de vehiculos,
cierre temporal de establecimiento u oficina de profesionales independientes y
suspension de licencias, permisos, concesiones o autorizaciones vigentes otorgadas
por entidades del Estado para el desempefio de actividades o servicios publicos.

En el control del cumplimiento de obligaciones tributarias administradas por la
Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria - SUNAT, se presume la
veracidad de los actos comprobados por los agentes fiscalizadores, de acuerdo a lo
que se establezca mediante Decreto Supremo.

La Administracién Tributaria tiene la facultad discrecional de determinar y sancionar
administrativamente las infracciones tributarias. En virtud de la citada facultad
discrecional, la Administracion Tributaria también puede aplicar gradualmente las
sanciones, en la forma y condiciones que ella establezca, mediante Resolucion de
Superintendencia o norma de rango similar. Para efecto de graduar las sanciones, la
Administracion Tributaria se encuentra facultada para fijar, mediante Resolucién de
Superintendencia o norma de rango similar, los parametros o criterios objetivos que
correspondan, asi como para determinar tramos menores al monto de la sancion

establecida en las normas respectivas.

PRESUPUESTO DE OTRAS CARGAS RELACIONADAS:

Interpretando a Ugalde (2013)%, las cargas fiscales no sélo incluyen el valor de los
tributos, multas e intereses moratorios; si o otros conceptos como los tiempos que
se utilizan en la determinacion, declaracién y pago; los movimientos que se
realizan para cumplir con los mismos, tal es el es caso de los movimientos que se
realizan para conseguir los formularios, llenarlos, presentarlos; también el costo de
los insumos que originan, tal es el caso de tintas de impresora, papel, lapiceros y
otros. La consideracion de todas estas erogaciones permitira sincerar las cargas
fiscales. En este contexto la innovacion en la valoracion de los tributos no sélo se
da determinando la prestacion tributaria, es decir la cuantia del tributo, si no
determinando los costos reales que originan todo esto mediante la ponderacion de

todos los elementos concurrentes. La tendencia de los negocios actualmente es

29 Ugalde Prieto, Rodrigo (2013) Elusion, planificacion y evasion tributaria. Santiago de Chile. Editorial
Libro Mar Ltda.
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determinar el costo por cada actividad. La tributacion de los agentes econdmicos
es una actividad, por tanto la tendencia es a ponderar todo lo que origina dicha
actividad, el impuesto, la contribucion y las tasas correspondientes, pero también

los elementos concurrentes, como tiempos, movimientos y otros elementos.

2.3.1. ECONOMIA EMPRESARIAL

Interpretando a Robbins (2010)*%; la economia empresarial en el uso de los
recursos, esta relacionada con los términos y condiciones bajo los cuales la empresa
adquiere recursos, sean éstos financieros, humanos, fisicos o tecnolégicos
(computarizados), obteniendo la cantidad requerida, al nivel razonable de calidad, en
la oportunidad y lugar apropiado y al menor costo posible.

En la economia es importante definir los egresos que tendra regularmente la
empresa y alli aparecen los tributos y demas egresos por compras y gastos. Esto a
menudo es un problema. Algunas veces seria posible introducir aproximaciones de
los costos reales, por ejemplo definiendo los costos en términos de numero de
empleados, cantidad de insumos utilizados, costos de mantenimiento, etc. En
general se pueden tratar asuntos como los siguientes: a) En qué grado los recursos
como los suministros diversos, equipo, etc.; son adquiridos al mejor precio y en qué
medida son los recursos adecuados?; b) Cémo se comparan los gastos presentes
con el presupuesto?; c) En qué medida son utilizados todos los recursos?; d) Se
desocupan a menudo los empleados o estdn completamente utilizados?; e) Utiliza la
entidad la combinacion idénea de insumos/entradas (v.gr. debidé haberse contratado
menos funcionarios para, en su lugar, haber adquirido mas equipos 0 suministros?.
Por otro lado, en el marco de la economia, se tiene que analizar los siguientes
elementos: costo, beneficio y volumen de las operaciones. Estos elementos
representan instrumentos en la planeacién, gestién y control de operaciones para el
logro del desarrollo integral de la entidad y la toma de decisiones respecto al
servicio, costo, determinacién de los beneficios, distribucion, alternativas para
adquirir insumos, métodos de prestacion de servicios, inversiones corrientes y de
capital, etc. Es la base del establecimiento del presupuesto variable de la entidad. El
tratamiento econémico de las operaciones proporciona una guia (til para la

planeacién de beneficios, control de costos y toma de decisiones administrativas no

% Robbins Stephen (2010) Administracion efectiva. México. Prentice Hall Hispanoamericana, SA.
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debe considerarse como un instrumento de precision ya que los datos estan
basados en ciertas condiciones supuestas que limitan los resultados. La
economicidad de las operaciones, se desarrolla bajo la suposicion que el concepto
de variabilidad de costos (fijos y variables), es valido pudiendo identificarse dichos
componentes, incluyendo los costos semivariables; éstos ultimos a través de
procedimientos técnicos que requieren un analisis especial de los datos historicos de
ingresos y costos para varios periodos sucesivos, para poder determinar los costos
fijos y variables.

La economia empresarial es un atributo que buscan lograr las empresas. La gestion
adecuada del régimen de detracciones del IGV, ayuda a tener una economia
empresarial. Por otro lado, para alcanzar la efectividad, los responsables de la
gestion tienen que actuar correctamente para tener economia en el uso de los
recursos y actividades que llevan a cabo, eficiencia en la utilizacién adecuada de los
recursos y cuando utilizan instrumentos para evaluar el logro de los resultados
deben verificar si las cosas bien hechas son las que en realidad debian realizarse,
entonces de este modo se encamina a la empresa hacia la efectividad, es decir al
logro de los objetivos mediante los recursos disponibles. Por otro lado cuando la
empresa, busca los menores costos y mayores beneficios esta en el marco de la
economia que es un proceso para la gestion efectiva institucional. En la gestion
empresarial, la eficiencia, economia y efectividad deben ir siempre de la mano,

porque de lo contrario no es posible lograr las metas, objetivos y misién institucional.

2.3.2. EFICIENCIA EMPRESARIAL

Interpretando a Robbins (2010)31; la eficiencia empresarial es la forma adecuada
como trabaja la empresa; y, entre las varias actividades esta el pago de los tributos.
La empresa tiene que cumplir eficientemente con el pago de los tributos, pudiendo
hacerlo mediante la aplicacion del sistema de detracciones que permite el ahorro
forzoso pero necesario para la eficiencia empresarial. Alcanzar eficiencia
empresarial es un ideal supremo para las empresas y que esto se confirma con la
racionalizacion y mejor aprovechamiento de los recursos financieros, materiales y

humanos. La eficiencia institucional, es el resultado positivo luego de la

*'Robbins Stephen (2010) Administracion efectiva. México. Prentice Hall Hispanoamericana, SA.
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racionalizacion adecuada de los recursos, acorde con la finalidad buscada por los
responsables de la gestion. La eficiencia esté referida a la relacion existente entre
los bienes o servicios producidos o entregados Yy los recursos utilizados para ese fin
(productividad), en comparacién con un estandar de desempefio establecido. La
empresa podré garantizar la calidad del servicio que facilita si se esfuerza por llevar
a cabo una gestion eficiente, y con un nivel sostenido de calidad en los servicios que
presta.

La eficiencia puede medirse en términos de los resultados divididos por el total de
costos y es posible decir que la eficiencia ha crecido un cierto porcentaje (%) por
afo. Esta medida de la eficiencia del costo también puede ser invertida (costo total
en relacién con el numero de servicios prestados) para obtener el costo unitario de la
entidad. Esta relacion muestra el costo de cada servicio. De la misma manera, el
tiempo (calculado por ejemplo en término de horas hombre) que toma prestar un
servicio (el inverso de la eficiencia del trabajo) es una medida comun de eficiencia.
La eficiencia empresarial es la relacién entre los resultados en términos de bienes,
servicios y otros resultados y los recursos utilizados para producirlos. De modo
empirico hay dos importantes medidas: i) Eficiencia de costos, donde los resultados
se relacionan con costos, v, ii) eficiencia en el trabajo, donde los logros se refieren a
un factor de produccion clave: el numero de trabajadores. Si un auditor pretende
medir la eficiencia, debera comenzar la auditoria analizando los principales tipos de
resultados/salidas de la entidad. El auditor también podria analizar los resultados
averiguando si es razonable la combinacion de resultados alcanzados o verificando
la calidad de estos. Cuando utilizamos un enfoque de eficiencia para este fin, el
auditor debera valorar, al analizar cobmo se ha ejecutado el programa, que tan bien
ha manejado la situacion la entidad. Ello significa estudiar la entidad auditada para
chequear como ha sido organizado el trabajo.

Algunas preguntas que pueden plantearse en el analisis de la eficiencia son: a)
Fueron realistas los estudios de factibilidad de los proyectos y formulados, de modo
gue las operaciones pudieran basarse en ellos?; b) Pudo haberse implementado de
otra forma el proyecto de modo que se hubiesen obtenido mas bajas costos de
produccion?; ¢) Son los métodos de trabajo los mas racionales?; d) Existen cuellos
de botella que pudieron ser evitados?; e) Existen superposiciones innecesarias en la

delegacién de responsabilidades?; f) Qué tan bien cooperan las distintas unidades
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para alcanzar una meta comun?; g) Existen algunos incentivos para los funcionarios
gue se esfuerzan por reducir costos y por completar el trabajo oportunamente?. La
eficiencia, es la relacion entre costos y beneficios enfocada hacia la busqueda de la
mejor manera de hacer o ejecutar las tareas (métodos), con el fin de que los
recursos (personas, vehiculos, suministros diversos y otros) se utilicen del modo
mas racional posible.

La racionalidad implica adecuar los medios utilizados a los fines y objetivos que se
deseen alcanzar, esto significa eficiencia, lo que lleva a concluir que las entidades
van a ser racionales si se escogen los medios mas eficientes para lograr los
objetivos deseados, teniendo en cuenta que los objetivos que se consideran son los
organizacionales y no los individuales.

La racionalidad se logra mediante, normas Yy reglamentos que rigen el
comportamiento de los componentes en busca de la eficiencia. La eficiencia busca
utilizar los medios, métodos y procedimientos mas adecuados y debidamente
planeados y organizados para asegurar un Optimo empleo de los recursos
disponibles. La eficiencia no se preocupa por los fines, como si lo hace la
efectividad, sino por los medios. La eficiencia, se puede medir por la cantidad de
recursos utilizados en la prestacion del servicio. La eficiencia aumenta a medida que
decrecen los costos y los recursos utilizados. Se relaciona con la utilizacién de los

recursos para obtener un bien, o para cumplir un objetivo.

2.3.3. MEJORA CONTINUA EMPRESARIAL

Analizando a Robbins (2010)32; la mejora continua empresarial es un concepto que
pretende mejorar los productos, servicios y procesos de las empresas. La mejora
continua es una actitud general que debe ser la base para asegurar la estabilizacién
del proceso y la posibilidad de cambio positivo. Cuando hay crecimiento y desarrollo
en una organizacién, es necesaria la identificacion de todos los procesos y el
analisis mensurable de cada paso llevado a cabo. Algunas de las herramientas
utilizadas incluyen las acciones correctivas, preventivas y el andlisis de la
satisfaccion en los miembros o clientes. Se trata de la forma mas efectiva de mejora
de la calidad y la eficiencia en las organizaciones. En el caso de empresas, los

sistemas de gestidon de calidad, normas ISO y sistemas de evaluacion ambiental, se

*’Robbins Stephen (2010) Administracion efectiva. México. Prentice Hall Hispanoamericana, SA.
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utilizan para conseguir calidad total. Utiliza basicamente 6 pilares para su desarrollo:
Mantenimiento productivo total; SMED; Camban; Judoca; Just in time; Poka-yoke.

La mejora continua empresarial requiere: Apoyo en la gestion; Feedback
(retroalimentacion) y revision de los pasos en cada proceso; Claridad en la
responsabilidad de cada acto realizado; Poder para el trabajador; Forma tangible de
realizar las mediciones de los resultados de cada proceso.

La mejora continua empresarial puede llevarse a cabo como resultado de un
escalamiento en los servicios 0 como una actividad proactiva por parte de alguien
que lleva a cabo un proceso.

Es muy recomendable que la mejora continua sea vista como una actividad
sostenible en el tiempo y regular y no como un arreglo rapido frente a un problema
puntual.

Para la mejora de cualquier proceso se deben dar varias circunstancias: El proceso
original debe estar bien definido y documentado; Debe haber varios ejemplos de
procesos parecidos; Los responsables del proceso deben poder participar en
cualquier discusion de mejora; Un ambiente de transparencia favorece que fluyan las
recomendaciones para la mejora; Cualquier proceso debe ser acordado,
documentado, comunicado y medido en un marco temporal que asegure su éxito.
Generalmente se puede conseguir una mejora continua reduciendo la complejidad y
los puntos potenciales de fracaso mejorando la comunicacién, la automatizacion y
las herramientas y colocando puntos de control y salvaguardas para proteger la
calidad en un proceso.

2.3.4. EFECTIVIDAD EMPRESARIAL

Para Robbins (2010)*3; la efectividad empresarial se concreta con el logro de las
metas sobre ventas, costos, gastos, resultados. También con grados de economia,
eficiencia y mejora continua. La efectividad es hacer las cosas bien y con los
mejores resultados. La efectividad empresarial, es posible con la utilizacion de
modernas herramientas de gestion como el empowerment, la administracion por
objetivos, administracion con valores, administracion estratégica y otras. La

efectividad se refiere al grado en el cual la empresa logra sus metas, objetivos y

*Robbins Stephen (2010) Administracion efectiva. México. Prentice Hall Hispanoamericana, SA.
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mision u otros beneficios que pretendia alcanzar, previstos en la legislacion o

fijados por la autoridad.

Si un auditor se centra en la evaluacion de la gestion efectiva institucional, debera
comenzar por identificar las metas de los programas y por operacionalizar las
metas para medir la efectividad. También necesitara identificar el grupo meta
(poblacion objetivo) del programa y buscar respuestas a preguntas como: a) Ha
sido alcanzada la meta a un costo razonable y dentro del tiempo establecido?; b)
Se definié correctamente el grupo meta?; c) Esta la gente satisfecha con la ayuda
y equipo suministrados?; d) En qué medida el equipo suministrado satisface las
necesidades del grupo meta?; e) Esta siendo utilizado el equipo por los
ciudadanos?. La efectividad, no se logra facilmente, producto del trabajo
permanente y en buena cuenta aparece como consecuencia de la productividad
empresarial, que es la produccion de bienes y servicios con los mejores

estandares de eficiencia, economia y efectividad.

La empresa, va a obtener mayor productividad cuando dispongan de una
organizacion, administracién y jefatura adecuadas; lo que permitira prestar los
servicios que por normas les ha impuesto su Estatuto y la Sociedad. La
productividad, es la combinacion de la efectividad y la eficiencia, ya que la
efectividad esté relacionada con el desempefio y la eficiencia con la utilizacién de

los recursos.

El Unico camino para que la empresa puedan crecer y aumentar su credibilidad
social es aumentando su gestidn efectiva institucional y el instrumento fundamental
que origina una mejor gestion efectiva es mediante la aplicacion de un efectivo

sistema de control interno.

La gestion empresarial va a ser efectiva si esta relacionada al cumplimiento de las
acciones, politicas, metas, objetivos, mision y vision de la entidad; tal como lo
establece la gestion empresarial moderna. En este contexto no se permiten
beneficios aislados, sino mas bien trabajo en equipo, trabajo sinérgico, que sea
incluyente y no excluyente. Adecuando los puntos de vista, se puede decir que la
empresa debe entender a la gestion efectiva, como el proceso emprendido por una
0 mas personas para coordinar las actividades laborales de otras personas con la
finalidad de lograr resultados de alta calidad que una persona no podria alcanzar
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por si sola. En este marco entra en juego la competitividad, que se define como la
medida en que la empresa, bajo condiciones de competencia es capaz de prestar
servicios que superen la prueba del entorno, manteniendo o expandiendo al mismo

tiempo los beneficios reales de la comunidad.

La efectividad empresarial tiene diversidad de técnicas para lograr que los
resultados se ajusten a los planes y alcancen las metas, objetivos y mision
institucional. La base del gobierno y control de las instituciones radica en que el
resultado depende del capital humano con que cuenta. Si dicho capital humano es
eficiente, efectivo, esta en mejora continlla y siempre se muestra competitivo, se

habréa asegurado la gestion efectiva de la empresa.

Entre las consideraciones importantes para asegurar los resultados y por ende la
efectividad de los directivos y administradores tenemos: la voluntad de aprender, la
aceleracion en la preparacion del equipo gerencial, importancia de la planeacién
para la innovacion, evaluacion y retribucién al equipo gerencial, ajustes de la
informacion, necesidad de la investigacion y desarrollo gerencial, necesidad de
liderazgo intelectual, etc. Los resultados obtenidos por el gobierno de las
entidades, no sélo debe darse para la propia entidad, sino especialmente debe
plasmarse en mejores servicios y en el contento ciudadano, especialmente en el
contexto participativo de la moderna gestién. El proceso de transferencia de
tecnologias y administracion en la ultima década ha venido creciendo paralelo al
proceso de modernizacion del pais, entrar a evaluar la efectividad de estas
tecnologias necesariamente implica: revisar en primera instancia de manera
exhaustiva el contexto socio econdmico en el cual emergen, de igual forma
analizar las problematicas que se presentan en el proceso de implementacion y
finalmente delimitar las caracteristicas fundamentales de su objetivo o razén de

ser.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO DE INVESTIGACION Y DISENO

3.1.1. TIPO DE INVESTIGACION

Esta investigacion de tipo descriptiva, por cuanto analiza las variables sistema de
detracciones del impuesto general a las ventas y seguridad del pago de los tributos y
sobre ello construye la solucion de la problematica y el proposito del trabajo de

investigacion.

3.1.2. NIVEL DE INVESTIGACION

La investigacion es del nivel descriptivo-explicativo, por cuanto se describe el
sistema de detracciones del impuesto general a las ventas y la seguridad del pago
de los tributos en la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana; luego se explica
la forma como el sistema de detracciones del impuesto general a las ventas
proporciona la seguridad del pago de los tributos en la Cadena de Gimnasios de

Lima Metropolitana.

3.1.3. METODOS DE LA INVESTIGACION

En esta investigacidon se ha utilizado los siguientes métodos:
1) Descriptivo.- Para describir todos los aspectos relacionados con el sistema
de detracciones del impuesto general a las ventas y la seguridad del pago de

los tributos en la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.

2) Inductivo.- Para inferir el sistema de detracciones del impuesto general a las

ventas en la seguridad del pago de los tributos en la Cadena de Gimnasios de
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Lima Metropolitana. También para inferir los resultados de la muestra en la

poblacion.

3) Deductivo. — Para sacar las conclusiones sobre el sistema de detracciones
del impuesto general a las ventas y la seguridad del pago de los tributos en la

Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.

3.1.4. DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio aplicado es el no experimental.

El disefio no experimental se realizé sin manipular deliberadamente el sistema de
detracciones del impuesto general a las ventas y la seguridad del pago de los
tributos en la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.

En este disefio se observaron el sistema de detracciones del impuesto general a las
ventas y la seguridad del pago de los tributos en la Cadena de Gimnasios de Lima

Metropolitana; tal y como se dieron en su contexto natural, para después analizarlos.
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3.2. VARIABLES DE ESTUDIO

TABLA DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES DE ESTUDIO:

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES RELACION
X.1. Estructura del Grado de estructura
sistema de detracciones adecuada del
sistema de
detracciones
VARIABLE Grado de
INDEPENDIENTE operatividad X-Y-Z
X.2. Operatividad del adecuada del
X. Sistema de sistema de detracciones sistema de X.1-Y.1-Z
detracciones del detracciones
IGV. X2-Y.2Z
X.3. Potencialidad del Grado de
sistema de detracciones potencialidad del X.3-Y.3-Z
sistema de
detracciones
VARIABLE Y.1. Disponibilidad Grado de
DEPENDIENTE financiera disponibilidad
financiera

Y. Seguridad del
pago de los
tributos

Y.2. Pago oportuno de
los tributos

Grado de pago
oportuno de los
tributos

Y.3. Cultura de pago de
los tributos

Grado de cultura de
pago de los tributos.

ENTIDAD CONTABLE INTERVINIENTE
Z. Empresas sujetas al régimen de detracciones de Lima Metropolitana

Fuente: Disefio propio.
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3.3. POBLACION Y MUESTRA DE ESTUDIO

3.3.1. POBLACION DE ESTUDIO
La poblacion de la investigacion estuvo conformada por 135 personas relacionadas
con la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.

3.3.2. MUESTRA DE ESTUDIO

La muestra estuvo conformada por 100 personas relacionadas con la Cadena de
Gimnasios de Lima Metropolitana.

Para definir el tamafio de la muestra se ha utilizado el método probabilistico y

aplicado la formula generalmente aceptada para poblaciones menores de 100,000.

2
_ (p.9)Z%.N
(EE)* (N-D+(pg)Z°
Donde:
n Es el tamafio de la muestra que se va a tomar en cuenta para el trabajo

de campo. Es la variable que se desea determinar.

Representan la probabilidad de la poblacién de estar o no incluidas en

Pyqg la muestra. De acuerdo a la doctrina, cuando no se conoce esta
probabilidad por estudios estadisticos, se asume que p y q tienen el
valor de 0.5 cada uno.

Representa las unidades de desviacion estandar que en la curva
Z normal definen una probabilidad de error= 0.05, lo que equivale a un
intervalo de confianza del 95 % en la estimacion de la muestra, por

tanto el valor Z = 1.96

N El total de la poblacion. Este caso 135 personas, considerando
solamente aquellas que pueden facilitar informacion valiosa para la

investigacion.
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EE Representa el error estandar de la estimacion. En este caso se ha
tomado 5.00%.

Sustituyendo:

n = (0.5 x 0.5 x (1.96)% x 135) / (((0.05)* x 134) + (0.5 x 0.5 x (1.96)?))

n =100

3.4. PROCEDIMIENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS
Los procedimientos para la recoleccion de datos consideran determinadas técnicas
gue se utilizaron en la investigacion, las mismas que fueron las siguientes:
1) Encuestas.- Se aplicé al personal de la muestra para obtener sus respuestas
en relacion al sistema de detracciones del impuesto general a las ventas y la
seguridad del pago de los tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima

Metropolitana.

2) Toma de informacién.- Se aplicé para tomar informacion de libros, textos,
normas demas fuentes de bibliograficas sobre el sistema de detracciones del
impuesto general a las ventas y la seguridad del pago de los tributos de la

Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.

3) Analisis documental.- Se utilizé para evaluar la relevancia de la informacion
gue se considerd para el trabajo de investigacién, relacionada con el sistema
de detracciones del impuesto general a las ventas y la seguridad del pago de

los tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana..

Los procedimientos se plasman con los instrumentos que se utilizaron en la
investigacién, los mismos que fueron los cuestionarios, fichas de encuesta y Guias

de analisis.
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1) Cuestionarios.- Dichos instrumentos contuvieron las preguntas de caracter
cerrado sobre el sistema de detracciones del impuesto general a las ventas y
la seguridad del pago de los tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima
Metropolitana, por el poco tiempo que dispusieron los encuestados para
responder sobre la investigacion. También contiene un cuadro de respuesta

con las alternativas correspondientes.

2) Fichas bibliograficas.- Se utilizaron para tomar anotaciones de los libros,
textos, revistas, normas y de todas las fuentes de informacion
correspondiente relacionada con el sistema de detracciones del impuesto
general a las ventas y la seguridad del pago de los tributos de la Cadena de

Gimnasios de Lima Metropolitana.

3) Guias de analisis documental.- Se utilizaron como hoja de ruta para
disponer de la informacion que realmente se va a considerar sobre el sistema
de detracciones del impuesto general a las ventas y la seguridad del pago de

los tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.

3.5. TECNICAS PARA EL ANALISIS DE DATOS

Se aplicaron las siguientes técnicas:

1) Andlisis documental.- Esta técnica permiti6 conocer, comprender, analizar e
interpretar cada una de las normas, revistas, textos, libros, articulos de Internet
y otras fuentes documentales relacionadas con el sistema de detracciones del
impuesto general a las ventas y la seguridad del pago de los tributos de la
Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.

2) Indagacién.- Esta técnica permiti6 la obtencidbn de datos -cualitativos y
cuantitativos de cierto nivel de razonabilidad sobre sistema de detracciones del
impuesto general a las ventas y la seguridad del pago de los tributos de la

Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.
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3) Conciliacion de datos.- Los datos de algunos autores fueron conciliados con
otras fuentes, para que sean tomados en cuenta. Los temas conciliados han
girado alrededor del sistema de detracciones del impuesto general a las ventas
y la seguridad del pago de los tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima

Metropolitana.

4) Tabulacion de cuadros con cantidades y porcentajes.- La informacion
cuantitativa fue ordenada en cuadros que indican conceptos, cantidades,
porcentajes y otros detalles de utilidad para la investigacion del sistema de
detracciones del impuesto general a las ventas y la seguridad del pago de los

tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.

5) Comprension de gréficos.- Se ha utilizado para presentar informacion y para
comprender la evolucién de la informacién entre periodos, entre elementos y
otros aspectos del sistema de detracciones del impuesto general a las ventas y
la seguridad del pago de los tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima
Metropolitana.
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CAPITULO IV:

CASO PRACTICO

4.1. CASUISTICA DE LA EMPRESA

Se ha determinado varios casos relacionados con:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

El pago no oportuno de los tributos a cargo de la empresa

Pagos de tributos en exceso
Pagos de tributos en defecto
Pagos no oportunos sin intereses moratorios

No utilizacién de la cuenta de detracciones para el pago del impuesto general

a las ventas

No utilizacion de la cuenta de detracciones para el pago del impuesto a la

renta de tercera categoria

No utilizacion de la cuenta de detracciones para el pago de otros tributos de la

empresa

Determinacion inadecuada de las detracciones del impuesto general a las

ventas

Incumplimiento de formalidades del sistema de detracciones del impuesto

general a las ventas.
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4.2. PROPUESTA DE SOLUCION DE LOS PROBLEMAS DE LA EMPRESA

CASO1: PRESTACION DE SERVICIOS SUJETOS A DETRACCION

La Cadena de gimnasios de Lima Metropolitana, emite la factura 001-900 a su
cliente Inversiones Santo Domingo SAA, por la prestacion del servicio de gimnasio
para sus ejecutivos por todo el afio 2014.

DETRACCIONES

Valor de Venta del Servicio S/.150,000.00 +
IGV (18%) S/. 27,000.00
Precio de Venta S/.177,000.00 -
Detraccion (12%) S/. 21,240.00

Saldo a pagar S/.155,760.00

Fuente: Disefio propio.

El usuario del servicio debera depositar los S/.21,240 en la cuenta que el proveedor
debe abrir en el Banco de la Nacion o a través de SUNAT Virtual. Posteriormente,
entregara al proveedor el Saldo a Pagar (S/.155,760.00), conjuntamente con la

Constancia de Depésito.

El usuario, declarara y pagara su IGV utilizando la factura y la Constancia de

Depésito como sustento de su crédito fiscal (S/.27,000).

La Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana emitira la factura, declarara su IGV
(S/.27,000) y pagara girando un cheque contra su cuenta del Banco de la Nacion

hasta el importe que tenga disponible en dicha cuenta.
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CASO 2: PRESTACION DE SERVICIOS SUJETOS A DETRACCION

La Cadena de gimnasios de Lima Metropolitana, emite la factura 001-1500 a su
cliente Banco de Crédito del Perd SAA, por la prestacion del servicio de gimnasio

para sus ejecutivos por todo el afio 2014.

Detracciones

Valor de Venta del servicio S/. 100,000.00 +
IGV (18%) S/. 18,000.00
Precio de Venta S/.118,000.00 -
Detraccion (12%) S/. 14,160.00

Saldo a pagar S/.103,840.00

Fuente: Disefio propio.

El usuario debera depositar los S/.14,160.00 en la cuenta que el proveedor debe
abrir en el Banco de la Nacion o a través de SUNAT Virtual. Posteriormente,
entregara al proveedor el Saldo a Pagar (S/.103,840.00), conjuntamente con la
Constancia de Depdsito.

El usuario, declarara y pagara su IGV utilizando la factura y la Constancia de

Depésito como sustento de su crédito fiscal (S/.18,000).

La Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana emitira la factura, declarara su IGV
(S/.18,000) y pagara girando un cheque contra su cuenta del Banco de la Nacién

hasta el importe que tenga disponible en dicha cuenta.
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CASO 3:

SERVICIOS DEL ANEXO 3 - CUANDO OCURRE PRIMERO EL PAGO

La Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana presta un servicio cuyo valor es de
S/. 1,000 mas IGV. En relacién a este servicio. Considerar que el comprobante de
pago se ha emitido el 25.04.2014 (fecha en la que se anoté en el Registro de
Compras) y que el pago del mismo se ha realizado el 26.04.2014.

SOLUCION:
En el caso expuesto partimos de la premisa que estamos ante una operacion (venta)
gravada con el IGV, de un servicio gravado del anexo 3. En este caso, para
determinar el sujeto obligado y el momento en que éste debe efectuar el depdésito de
la detraccidn, consideramos necesario analizar el siguiente grafico.
Como se desprende inicialmente el adquirente de los servicios es el obligado a
realizar el depdsito de la detraccion, salvo que se presenten las siguientes
situaciones, en las cuales el obligado sera el proveedor: Cuando reciba la totalidad
del importe de la operacion sin haberse acreditado el depdsito respectivo.
En ese sentido, habiéndose determinado que la Cadena de Gimnasios de Lima
Metropolitana es la obligada a cumplir con la obligacién, corresponde ahora
determinar el momento en que ésta debera hacerlo, para lo cual debera
considerarse lo que ocurra primero entre:

+ Lafecha de pago parcial o total al proveedor; o,

. El quinto (5°) dia habil del mes siguiente a aquel en que se efectle la

anotaciéon del comprobante de pago en el Registro de Compras.

Asi, de la informacion expuesta, queda claro que la Cadena debera efectuar el
depodsito de la detraccién en la fecha de pago (26.04.2014), pues este momento
ocurrié primero con respecto del quinto dia habil del mes siguiente a aquel en que se
efectué la anotacibn del comprobante de pago en el Registro de Compras
(08.05.2014).
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GRAFICO 1

ANALISIS PARA DETERMINAR EL SUJETO OBLIGADO Y EL MOMENTO E
EN QUE DEBE EFECTUARSE LA DETRACCION - BIENES DEL ANEXO 2
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4.3. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

TABLA No. 1:
El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas facilita la seguridad del

pago de los tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.

NR ALTERNATIVAS CANT %
1 Si. 91 91.00
2 No. 09 9.00
3 No sabe- No responde 00 00.00
TOTAL | 100 100.00

Fuente: Encuesta realizada

GRAFICO No 1:
El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas facilita la seguridad del

pago de los tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.
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Fuente: Encuesta realizada
INTERPRETACION:

Este resultado favorece el modelo de investigacion desarrollado; por cuanto el 91%
de los encuestados acepta que el sistema de detracciones del impuesto general a

las ventas facilita la seguridad del pago de los tributos de la Cadena de Gimnasios
de Lima Metropolitana.
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TABLA No. 2:

La estructura del sistema de detracciones del impuesto general a las ventas facilita

la disponibilidad financiera de la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.

NR ALTERNATIVAS CANT %
1 Si. 92 92.00
No 08 8.00
3 No sabe-No responde 00 00.00
TOTAL 100 | 100.00

Fuente: Encuesta realizada

GRAFICO NR 2:

La estructura del sistema de detracciones del impuesto general a las ventas facilita

la disponibilidad financiera de la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.
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INTERPRETACION:

Fuente: Encuesta realizada

Este resultado favorece el modelo de investigacion desarrollado; por cuanto el 92%

de los encuestados acepta que La estructura del sistema de detracciones del

impuesto general a las ventas facilita la disponibilidad financiera de la Cadena de
Gimnasios de Lima Metropolitana
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La operatividad del sistema de detracciones del impuesto general a las ventas

facilita los pagos oportunos de tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima

TABLA No. 3:

Metropolitana.

NR ALTERNATIVAS CANT %

1 Si 94 94.00

2 No 06 6.00

3 No sabe — No responde 00 00.00
TOTAL 100 100.00

La operatividad del sistema de detracciones del impuesto general a las ventas

Fuente: Encuesta realizada.

GRAFICO No. 3:

facilita los pagos oportunos de tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima

Metropolitana.
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INTERPRETACION:

Este resultado favorece el modelo de investigacion desarrollado; por cuanto el 94%
de los encuestados acepta que la operatividad del sistema de detracciones del

impuesto general a las ventas facilita los pagos oportunos de tributos de la Cadena

Fuente: Encuesta realizada.

de Gimnasios de Lima Metropolitana.
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TABLA No. 4:
La potencialidad del sistema de detracciones del impuesto general a las ventas
facilita la cultura de pago de tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima

Metropolitana.

NR ALTERNATIVAS CANT %
1 |Si 95 95.00
2 No 05 5.00
3 No sabe — No responde 00 00.00
TOTAL 100 100.00

Fuente: Encuesta realizada

GRAFICO No. 4:
La potencialidad del sistema de detracciones del impuesto general a las ventas
facilita la cultura de pago de tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima

Metropolitana.
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Fuente: Encuesta realizada
INTERPRETACION:
Este resultado favorece el modelo de investigacion desarrollado; por cuanto el 95%
de los encuestados acepta que la potencialidad del sistema de detracciones del

impuesto general a las ventas facilita la cultura de pago de tributos de la Cadena de
Gimnasios de Lima Metropolitana.
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TABLA No. 5:
El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas dispone de una
estructura que debe ser conocida, comprendida y aplicada correctamente por la

Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.

NR ALTERNATIVAS CANT %

1 Si 96 96.00

2 No 04 4.00

3 No sabe — No responde 00 00.00
TOTAL 100 100.00

Fuente: Encuesta realizada.

GRAFICO No. 5:
El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas dispone de una
estructura que debe ser conocida, comprendida y aplicada correctamente por la

Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.
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Fuente: Encuesta realizada.
INTERPRETACION:
Este resultado favorece el modelo de investigacion desarrollado; por cuanto el 96%
de los encuestados acepta que el sistema de detracciones del impuesto general a
las ventas dispone de una estructura que debe ser conocida, comprendida y

aplicada correctamente por la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.
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TABLA No. 6:
El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas opera con una serie de
procedimientos y técnicas que deben ser cumplidas exactamente por la Cadena de

Gimnasios de Lima Metropolitana.

NR ALTERNATIVAS CANT %
1 |Si 97 97.00
2 | No 03 3.00
3 | No sabe — No contesta 00 00.00
TOTAL 100 100.00

Fuente: Encuesta realizada.

GRAFICO No. 6:
El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas opera con una serie de
procedimientos y técnicas que deben ser cumplidas exactamente por la Cadena de

Gimnasios de Lima Metropolitana.
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Fuente: Encuesta realizada.
INTERPRETACION:
Este resultado favorece el modelo de investigacion desarrollado; por cuanto el 097%
de los encuestados acepta que el sistema de detracciones del impuesto general a
las ventas opera con una serie de procedimientos y técnicas que deben ser
cumplidas exactamente por la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.
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TABLA No. 7:
El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas es un sistema ahorro
obligado para asegurar el pago de los tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima

Metropolitana.

NR ALTERNATIVAS CANT %
1 |Si 98 98.00
2 No. 02 2.00
3 No sabe — No responde. 00 00.00
TOTAL 100 100.00

Fuente: Encuesta realizada.

GRAFICO No. 7:
El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas es un sistema ahorro
obligado para asegurar el pago de los tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima

Metropolitana.
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Fuente: Encuesta realizada.
INTERPRETACION:
Este resultado favorece el modelo de investigacion desarrollado; por cuanto el 98%
de los encuestados acepta que el sistema de detracciones del impuesto general a

las ventas es un sistema ahorro obligado para asegurar el pago de los tributos de la
Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.
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TABLA No. 8:
El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas proporciona la
disponibilidad financiera suficiente para el pago de tributos de la Cadena de

Gimnasios de Lima Metropolitana.

NR ALTERNATIVAS CANT %
1 |Si 97 97.00
2 | No 03 3.00
3 | No sabe — No contesta 00 00.00
TOTAL 100 100.00

Fuente: Encuesta realizada.

GRAFICO No. 8:
El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas proporciona la
disponibilidad financiera suficiente para el pago de tributos de la Cadena de

Gimnasios de Lima Metropolitana.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

LN

H No

No sabe — No contesta

Fuente: Encuesta realizada.
INTERPRETACION:
Este resultado favorece el modelo de investigacion desarrollado; por cuanto el 97%
de los encuestados acepta que el sistema de detracciones del impuesto general a

las ventas proporciona la disponibilidad financiera suficiente para el pago de tributos
de la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.
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TABLA No. 9:
El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas asegura totalmente el
pago de los impuestos, contribuciones y tasas la Cadena de Gimnasios de Lima

Metropolitana.

NR ALTERNATIVAS CANT %
1 Si. 96 96.00
2 No. 04 4.00
3 No sabe — No responde. 00 00.00
TOTAL 100 | 100.00

Fuente: Encuesta realizada.

GRAFICO No. 9:
El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas asegura totalmente el
pago de los impuestos, contribuciones y tasas la Cadena de Gimnasios de Lima

Metropolitana.
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Fuente: Encuesta realizada.
INTERPRETACION:
Este resultado favorece el modelo de investigacion desarrollado; por cuanto el 96%
de los encuestados acepta que el sistema de detracciones del impuesto general a

las ventas asegura totalmente el pago de los impuestos, contribuciones y tasas la
Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana
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TABLA No. 10:
El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas impone infracciones y

aplica multas cuando la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana no cumple

correctamente.
NR ALTERNATIVAS CANT %
1 |Si 97 97.00
2 No 03 3.00
3 No sabe — No contesta 00 00.00
TOTAL 100 100.00

Fuente: Encuesta realizada.

GRAFICO No. 10:
El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas impone infracciones y
aplica multas cuando la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana no cumple

correctamente.
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Fuente: Encuesta realizada.
INTERPRETACION:
Este resultado favorece el modelo de investigacion desarrollado; por cuanto el 97%
de los encuestados acepta que el sistema de detracciones del impuesto general a

las ventas impone infracciones y aplica multas cuando la Cadena de Gimnasios de
Lima Metropolitana no cumple correctamente.
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CAPITULO V:

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. DISCUSION

1)

2)

Segun la Tabla No. 1, se puede apreciar que el 91% de los encuestados acepta
que el sistema de detracciones del impuesto general a las ventas facilita la
seguridad del pago de los tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima
Metropolitana. Este resultado es similar al 92% presentado, aunque en otra
dimensién espacial y temporal, por Lopez Macedo Carmen Rosa (2014) Tesis:
El sistema Administrativo de las detracciones y la recaudacion tributaria de la
Administracion Tributaria peruana; presentada para optar el Titulo Profesional de
Contador Publico en la Universidad Nacional Federico Villarreal. Lambayeque-
Perd. UNFV. Ambos resultados favorecen la investigacion desarrollada, el
sistema de detracciones del IGV y la seguridad del pago de los tributos de una
Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.

Segun la Tabla No. 2, el 92% de los encuestados acepta que la estructura del
sistema de detracciones del impuesto general a las ventas facilita la
disponibilidad financiera de la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana. Este
resultado es similar al 92% presentado, aunque en otra dimension espacial y
temporal, por Lopez Macedo Carmen Rosa (2014) Tesis: El sistema
Administrativo de las detracciones y la recaudacion tributaria de la
Administracion Tributaria peruana; presentada para optar el Titulo Profesional de
Contador Publico en la Universidad Nacional Federico Villarreal. Lambayeque-
Perd. UNFV. Ambos resultados favorecen la investigacion desarrollada, el
sistema de detracciones del IGV y la seguridad del pago de los tributos de una

Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.
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3)

4)

5)

Segun la Tabla No. 3, el 94% de los encuestados acepta que la operatividad del
sistema de detracciones del impuesto general a las ventas facilita los pagos
oportunos de tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana. Este
resultado es similar al 89% presentado, aunque en otra dimension espacial y
temporal, por LOpez Macedo Carmen Rosa (2014) Tesis: El sistema
Administrativo de las detracciones y la recaudacion tributaria de la
Administracion Tributaria peruana; presentada para optar el Titulo Profesional de
Contador Publico en la Universidad Nacional Federico Villarreal. Lambayeque-
Peri. UNFV. Ambos resultados favorecen la investigacion desarrollada, el
sistema de detracciones del IGV y la seguridad del pago de los tributos de una

Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.

Segun la Tabla No. 4, el 95% de encuestados acepta que la potencialidad del
sistema de detracciones del impuesto general a las ventas facilita la cultura de
pago de tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana. Este
resultado es similar al 90% presentado, aunque en otra dimension espacial y
temporal, por Lopez Macedo Carmen Rosa (2014) Tesis: El sistema
Administrativo de las detracciones y la recaudacion tributaria de la
Administracion Tributaria peruana; presentada para optar el Titulo Profesional de
Contador Publico en la Universidad Nacional Federico Villarreal. Lambayeque-
Perd. UNFV. Ambos resultados favorecen la investigacion desarrollada, el
sistema de detracciones del IGV y la seguridad del pago de los tributos de una

Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.

Segun la Tabla No. 5, el 96% de los encuestados acepta que el sistema de
detracciones del impuesto general a las ventas dispone de una estructura que
debe ser conocida, comprendida y aplicada correctamente por la Cadena de
Gimnasios de Lima Metropolitana. Este resultado es similar al 98% presentado,
aunqgue en otra dimension espacial y temporal, por Lépez Macedo Carmen Rosa

(2014) Tesis: El sistema Administrativo de las detracciones y la recaudacion
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6)

7)

8)

tributaria de la Administraciéon Tributaria peruana; presentada para optar el Titulo
Profesional de Contador Publico en la Universidad Nacional Federico Villarreal.
Lambayeque-Perd. UNFV. Ambos resultados favorecen la investigacion
desarrollada, el sistema de detracciones del IGV y la seguridad del pago de los

tributos de una Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.

Segun la Tabla No. 6, el 97% de los encuestados acepta que el sistema de
detracciones del impuesto general a las ventas opera con una serie de
procedimientos y técnicas que deben ser cumplidas exactamente por la Cadena
de Gimnasios de Lima Metropolitana. Este resultado es similar al 98%
presentado, aunque en otra dimension espacial y temporal, por Peralta Lorenzo,
Ana Maria (2014) Tesis: El sistema de las detracciones y la gestion financiera de
las empresas; presentada para optar el Grado de Contador Publico en la
Universidad Inca Garcilaso de la Vega. Lima. UIGV. Ambos resultados favorecen
la investigacion desarrollada, el sistema de detracciones del IGV y la seguridad

del pago de los tributos de una Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.

Segun la Tabla No. 7, el 98% de los encuestados acepta que el sistema de
detracciones del impuesto general a las ventas es un sistema ahorro obligado
para asegurar el pago de los tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima
Metropolitana; mediante el establecimiento de los lineamientos que permitan el
maximo aprovechamiento del capital humano. Este resultado es similar al 92%
presentado, aungque en otra dimension espacial y temporal, por Peralta Lorenzo,
Ana Maria (2014) Tesis: El sistema de las detracciones y la gestion financiera de
las empresas; presentada para optar el Grado de Contador Publico en la
Universidad Inca Garcilaso de la Vega. Lima. UIGV. Ambos resultados favorecen
la investigacion desarrollada, el sistema de detracciones del IGV y la seguridad

del pago de los tributos de una Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.

Segun la Tabla No. 8 el 97%, considera que el sistema de detracciones del
impuesto general a las ventas proporciona la disponibilidad financiera suficiente
para el pago de tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana. Este

resultado es similar al 91% presentado, aunque en otra dimension espacial y
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9)

temporal, por Peralta Lorenzo, Ana Maria (2014) Tesis: El sistema de las
detracciones y la gestion financiera de las empresas; presentada para optar el
Grado de Contador Publico en la Universidad Inca Garcilaso de la Vega. Lima.
UIGV. Ambos resultados favorecen la investigacion desarrollada, el sistema de
detracciones del IGV y la seguridad del pago de los tributos de una Cadena de
Gimnasios de Lima Metropolitana.

Segun la Tabla No. 9, el 96% de los encuestados, acepta que el sistema de
detracciones del impuesto general a las ventas asegura totalmente el pago de
los impuestos, contribuciones y tasas la Cadena de Gimnasios de Lima
Metropolitana. Este resultado es similar al 95% presentado, aunque en otra
dimensién espacial y temporal, por Peralta Lorenzo, Ana Maria (2014) Tesis: El
sistema de las detracciones y la gestion financiera de las empresas; presentada
para optar el Grado de Contador Publico en la Universidad Inca Garcilaso de la
Vega. Lima. UIGV. Ambos resultados favorecen la investigacion desarrollada, el
sistema de detracciones del IGV y la seguridad del pago de los tributos de una

Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.

10)Segun la Tabla No. 10, el 97% de los encuestados acepta que el sistema de

detracciones del impuesto general a las ventas impone infracciones y aplica
multas cuando la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana no cumple
correctamente. Este resultado es similar al 95% presentado, aunque en otra
dimensién espacial y temporal, por Peralta Lorenzo, Ana Maria (2014) Tesis: El
sistema de las detracciones y la gestion financiera de las empresas; presentada
para optar el Grado de Contador Publico en la Universidad Inca Garcilaso de la
Vega. Lima. UIGV. Ambos resultados favorecen la investigacion desarrollada, el
sistema de detracciones del IGV y la seguridad del pago de los tributos de una

Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana.
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5.2. COMPROBACION O REFUTACION DE LA HIPOTESIS

Para iniciar la comprobacion o refutacion de la hipotesis, un primer aspecto es tener

en cuenta dos tipos de hipotesis, la hipétesis alternativa y la hipétesis nula.

Hipotesis Alternativa:
H1: El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas facilita la
seguridad del pago de los tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima
Metropolitana

En cambio la hipotesis nula es la siguiente:
HO: El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas NO facilita
la seguridad del pago de los tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima
Metropolitana

CONTRASTACION ESTADISTICA:

La hipotesis estadistica es una afirmacion respecto a las caracteristicas de la
poblacién. Contrastar una hipotesis es comparar las predicciones realizadas por el
investigador con la realidad observada. Si dentro del margen de error que se ha
admitido 5.00%, hay coincidencia, se acepta la hip6tesis y en caso contrario se
rechaza. Este es el criterio fundamental para la contrastacion. Este es un criterio

generalmente aceptado en todos los medios académicos y cientificos.

Existen muchos métodos para contrastar las hip6tesis. Algunos con sofisticadas
férmulas y otros que utilizan modernos programas informaticos. Todos de una u

otra forma explican la forma como es posible confirmar una hipétesis.

En este trabajo se ha utilizado el software SPSS por su versatilidad y comprension

de los resultados obtenidos.

Para efectos de contrastar la hipétesis es necesario disponer de los datos de las

variables: Independiente y dependiente.
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La variable independiente es SISTEMA DE DETRACCIONES DEL IMPUESTO
GENERA A LAS VENTAS vy la variable dependiente es SEGURIDAD DEL PAGO
DE LOS TRIBUTOS.

Los resultados del Sistema SPSS, son los siguientes:

TABLA DE ESTADISTICOS:

SEGURIDAD DEL
SISTEMA DE PAGO DE LOS
DETRACCIONES DEL TRIBUTOS
ESTADISTICOS IMPUESTO GENERA A
LAS VENTAS

Muestra Validos 100 100
Perdidos 000 000
Media 97.86 98.35
Desviacion tipica. 4.39 2.43

Fuente: Encuesta realizada

ANALISIS DE LA TABLA DE ESTADISTICOS:
En esta tabla se presentan los estadisticos mas importantes.

La media o valor promedio de la variable independiente SISTEMA DE
DETRACCIONES DEL IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS es 97.86% en
cambio la media o promedio de la variable dependiente SEGURIDAD DEL PAGO
DE LOS TRIBUTOS es 98.35%. Lo que indica un buen promedio para ambas
variables, siendo mejor para la variable dependiente, que es la que se busca

solucionar, lo cual apoya el modelo de investigacion llevado a cabo.

La desviacion tipica mide el grado de desviacion de los valores en relacion con el
valor promedio, en este caso es 4.39% para la variable independiente SISTEMA
DE DETRACCIONES DEL IMPUESTO GENERA A LAS VENTAS vy 2.43% para
la variable dependiente SEGURIDAD DEL PAGO DE LOS TRIBUTOS, lo que
quiere decir que hay alta concentracion en los resultados obtenidos; siendo mejor
dicha concentracién en la variable dependiente, lo que favorece al modelo de

investigacién propuesto.
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TABLA DE CORRELACION ENTRE LAS VARIABLES:

SISTEMA DE
DETRACCIONES

VARIABLES DE LA INDICADORES | DEL IMPUESTO SEGURIDAD DEL
INVESTIGACION ESTADISTICOS | GENERA A LAS PAGO DE LOS
VENTAS TRIBUTOS
Correlacion 100% 92.40%
de Pearson
Sig. (bilateral)
SISTEMA DE £30%
DETRACCIONES DEL
IMPUESTO Muestra
GENERAL A LAS 100 0
VENTAS
Correlacion 92.40% 100%
de Pearson
SEGURIDAD DEL Sig. (bilateral) 2.30%
PAGO DE LOS
TRIBUTOS
Muestra 100 100

Fuente: Encuesta realizada

ANALISIS DE LA TABLA DE CORRELACION ENTRE VARIABLES:

Esta tabla mide el grado de relacién entre las variables independiente y

dependiente. Dentro de ello el coeficiente de correlacion y el grado de significancia.

La correlaciéon se mide mediante la determinaciéon del Coeficiente de correlacion. R

= Coeficiente de correlacién. Este método mide el grado de relacién existente entre

dos variables, el valor de R varia de -1 a 1.

El valor del coeficiente de relacién se interpreta de modo que a medida que R se

aproxima a 1, es mas grande la relacion entre los datos, por lo tanto R (coeficiente

de correlacién) mide la aproximacion entre las variables.

En la presente investigacion el valor de la correlacion es igual a 0.9240, es decir

92.40%, lo cual indica correlacion directa (positiva), regular, por tanto aceptable.

La prueba de significancia estadistica busca probar que existe una diferencia real,

entre dos variables estudiadas, y ademas que esta diferencia no es al azar.

Siempre que se estudie dos diferencias existe la probabilidad que dichas

diferencias sean producto del azar y por lo tanto deseamos conocerlo y para ello
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usamos la probabilidad que no es mas que el grado de significacién estadistica, y

suele representarse con la letra p.

El valor de p es conocido como el valor de significancia. Cuanto menor sea la p, es
decir, cuanto menor sea la probabilidad de que el azar pueda haber producido los
resultados observados, mayor sera la tendencia a concluir que la diferencia existe
en realidad. El valor de p menor de 0.05 nos indica que el investigador acepta que
sus resultados tienen un 95% de probabilidad de no ser producto del azar, en otras
palabras aceptamos con un valor de p = 0.05, que podemos estar equivocados en

un 5%.

En base al cuadro del SPSS tenemos un valor de significancia (p), igual a
2.30%, el mismo que es menor al margen de error propuesto del 5.00%, lo
que, de acuerdo con la teoria estadistica generalmente aceptada, permite
rechazar la hipotesis nulay aceptar la hipotesis alternativa, desde el punto de

vista de la correlacion de las variables.

Luego, esto significa que la correlacién obtenida para la muestra es significativa y
que dicho valor no se debe a la casualidad, si no a la légica y sentido del modelo
de investigacion formulado; todo lo cual queda consolidado con la tabla de

regresion.
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5.3. CONCLUSIONES

Las conclusiones son las siguientes:

1)

2)

3)

4)

El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas facilita la
seguridad del pago de los tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima
Metropolitana; mediante la comprension de la estructura, operatividad y

potencialidad del sistema de detracciones del IGV.

La estructura del sistema de detracciones del impuesto general a las ventas
facilita la disponibilidad financiera de la Cadena de Gimnasios de Lima
Metropolitana; mediante la comprension de las normas y la filosofia del

sistema que es asegurar el pago de los tributos.

La operatividad del sistema de detracciones del impuesto general a las ventas
facilita los pagos oportunos de tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima
Metropolitana; mediante el cumplimiento de los procedimientos y técnicas del

sistema.

La potencialidad del sistema de detracciones del impuesto general a las
ventas facilita la cultura de pago de tributos de la Cadena de Gimnasios de
Lima Metropolitana; mediante las ventajas que ofrece el sistema mediante el

ahorro forzoso para cumplir con el pago de los tributos.
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5.4. RECOMENDACIONES

Las recomendaciones son las siguientes:

1)

2)

3)

4)

Se recomienda tener en cuenta que el sistema de detracciones del impuesto
general a las ventas facilita la seguridad del pago de los tributos de la Cadena
de Gimnasios de Lima Metropolitana; mediante la comprension de la
estructura, operatividad y potencialidad del sistema de detracciones del IGV.
Por tanto debe cumplirse lo establecido por el sistema.

Se recomienda tener en cuenta que la estructura del sistema de detracciones
del impuesto general a las ventas facilita la disponibilidad financiera de la
Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana; mediante la comprension de las
normas y la filosofia del sistema que es asegurar el pago de los tributos. Por

tanto debe aprovecharse el sistema para asegurar la liquidez de la empresa.

Se recomienda tener en cuenta que la operatividad del sistema de
detracciones del impuesto general a las ventas facilita los pagos oportunos de
tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana; mediante el
cumplimiento de los procedimientos y técnicas del sistema. Por tanto el
sistema de operarse adecuadamente para sacarle el provecho necesario y

evitar infracciones tributarias.

Se recomienda tener en cuenta que la potencialidad del sistema de
detracciones del impuesto general a las ventas facilita la cultura de pago de
tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana; mediante las
ventajas que ofrece el sistema mediante el ahorro forzoso para cumplir con el
pago de los tributos. Por tanto es necesario aprovechar el sistema, antes que

intentar eludirlo.
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“EL SISTEMA DE DETRACCIONES DEL IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS Y LA SEGURIDAD DEL PAGO DE LOS TRIBUTOS DE

ANEXO No. 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

UNA CADENA DE GIMNASIOS DE LIMA METROPOLITANA”

¢De qué manera el sistema de
detracciones del impuesto general a
las ventas podra facilitar la seguridad
del pago de los tributos de la Cadena
de Gimnasios de Lima
Metropolitana?

PROBLEMAS SECUNDARIOS:

1) ¢Es posible que la estructura
del sistema de detracciones
del impuesto general a las
ventas pueda facilitar la
disponibilidad financiera de la
Cadena de Gimnasios de
Lima Metropolitana?

2) ¢Es factible que la
operatividad del sistema de
detracciones del impuesto
general a las ventas pueda
facilitar los pagos oportunos
de tributos de la Cadena de

Gimnasios de Lima
Metropolitana?
3) ¢Es probable que la

potencialidad del sistema de
detracciones del impuesto
general a las ventas pueda
facilitar la cultura de pago de
tributos de la Cadena de
Gimnasios de Lima
Metropolitana?

Establecer la manera como el
sistema de detracciones del
impuesto general a las ventas
podra facilitar la seguridad del
pago de los tributos de la
Cadena de Gimnasios de Lima
Metropolitana.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1) Determinar la posibilidad
que la estructura del
sistema de detracciones
del impuesto general a las
ventas pueda facilitar la
disponibilidad financiera de
la Cadena de Gimnasios
de Lima Metropolitana.

2) Establecer la factibilidad
que la operatividad del
sistema de detracciones
del impuesto general a las
ventas pueda facilitar los
pagos  oportunos  de
tributos de la Cadena de
Gimnasios de Lima
Metropolitana.

3) Determinar la probabilidad
que la potencialidad del
sistema de detracciones
del impuesto general a las
ventas pueda facilitar la
cultura de pago de tributos
de la Cadena de
Gimnasios de Lima
Metropolitana.

El

sistema de detracciones del

impuesto general a las ventas
facilita la seguridad del pago de

los tributos de

la Cadena de

Gimnasios de Lima Metropolitana.

1

2)

3)

HIPOTESIS SECUNDARIAS:

La estructura del sistema
de detracciones del
impuesto general a las
ventas facilita la
disponibilidad financiera de
la Cadena de Gimnasios
de Lima Metropolitana.

La operatividad del
sistema de detracciones
del impuesto general a las
ventas facilita los pagos
oportunos de tributos de la
Cadena de Gimnasios de
Lima Metropolitana.

La potencialidad del
sistema de detracciones
del impuesto general a las
ventas facilita la cultura de
pago de tributos de la
Cadena de Gimnasios de
Lima Metropolitana.

INDEPENDIENTE:
X.Sistema de
detracciones del IGV.
Dimensiones:

X.1. Estructura del
sistema de detracciones.
X.2. Operatividad del
sistema de detracciones.
X.3. Potencialidad del
sistema de detracciones.

VARIABLE
DEPENDIENTE:

Y. Seguridad del pago
de tributos

Dimensiones:

Y.1. Disponibilidad
financiera.
Y.2. Pago oportuno de
tributos.
Y.3. Cultura de pago de
los tributos.

ENTE INTERVINIENTE
Z. Cadena de Gimnasios
de Lima Metropolitana

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES, METODO
DIMENSIONES,
INDICADORES
PROBLEMA PRINCIPAL: OBJETIVO GENERAL.: HIPOTESIS PRINCIPAL: VARIABLE Esta investigacion es de tipo béasica o

pura (no experimental)

La investigacion es del nivel descriptivo-
explicativo.

En la investigacion se ha utilizado los
siguientes métodos: Descriptivo,
Inductivo, Deductivo

El disefio que se ha aplicado ha sido el
no experimental.

La poblacién de la investigacion estuvo
conformada por 135 personas

La muestra estuvo conformada por 100
personas

Para definir el tamafio de la muestra se
utilizé el método probabilistico.

Los procedimientos de recoleccién de
datos que se han utilizado fueron los
siguientes:  Encuestas; Toma de
informacion y Andlisis documental.

Los instrumentos para la recoleccion de
datos que se han utilizado fueron los
siguientes cuestionarios, fichas
bibliograficas y Guias de analisis.

Se aplic6 las siguientes técnicas de
analisis: Analisis documental;
Indagacion; Conciliacion de datos;
Tabulacién de cuadros con cantidades y
porcentajes; Comprension de graficos,
contrastacion de hipoétesis con el SPSS.




ANEXO No. 2:

INSTRUMENTO: ENCUESTA
FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO A UTILIZAR
“EL SISTEMA DE DETRACCIONES DEL IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS
Y LA SEGURIDAD DEL PAGO DE LOS TRIBUTOS DE UNA CADENA DE

GIMNASIOS DE LIMA METROPOLITANA”

e AUTORA : Elva Palomino Paco

e ENTIDAD ACADEMICA : Universidad Peruana de Ciencias e Informatica
e NIVEL ACADEMICO : Pregrado

e ESPECIALIDAD : Contabilidad, Auditoria y Finanzas

e MARGEN DE ERROR : 5%

e No. DE ENCUESTADOS : 100

e LUGAR DE APLICACION : Lima

e TIPO DE PREGUNTAS ; Modelo Likert reducido

e NUMERO DE PREGUNTAS : 10
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“EL SISTEMA DE DETRACCIONES DEL IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS
Y LA SEGURIDAD DL PAGO DE LOS TRIBUTOS DE UNA CADENA DE

GIMNASIOS DE LIMA METROPOLITANA”

ANEXO No. 2

CUESTIONARIO DE ENCUESTA

1) (El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas facilita la
seguridad del pago de los tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima

Metropolitana?

NR ALTERNATIVA RESPUESTA
1 |Si

2 No

3 No sabe — No responde

2) ¢La estructura del sistema de detracciones del impuesto general a las ventas
facilita la disponibilidad financiera de la Cadena de Gimnasios de Lima

Metropolitana?

NR ALTERNATIVA RESPUESTA
1 |Si

2 No

3 No sabe — No responde
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3) ¢La operatividad del sistema de detracciones del impuesto general a las ventas
facilita los pagos oportunos de tributos de la Cadena de Gimnasios de Lima

Metropolitana?

NR ALTERNATIVA RESPUESTA
1 Si

2 No

3 No sabe — No responde

4) ¢La potencialidad del sistema de detracciones del impuesto general a las
ventas facilita la cultura de pago de tributos de la Cadena de Gimnasios de

Lima Metropolitana?

NR ALTERNATIVA RESPUESTA
1 Si

2 No

3 No sabe — No responde

5) ¢El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas dispone de una
estructura que debe ser conocida, comprendida y aplicada correctamente por la

Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana?

NR ALTERNATIVA RESPUESTA
1 |Si

2 No

3 No sabe — No responde
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6) ¢El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas opera con una
serie de procedimientos y técnicas que deben ser cumplidas exactamente por

la Cadena de Gimnasios de Lima Metropolitana?

NR ALTERNATIVA RESPUESTA
1 Si

2 No

3 No sabe — No responde

7) ¢El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas la Cadena de

Gimnasios de Lima Metropolitana?

NR ALTERNATIVA RESPUESTA
1 Si

2 No

3 No sabe — No responde

8) ¢El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas proporciona la
disponibilidad financiera suficiente para el pago de tributos de la Cadena de

Gimnasios de Lima Metropolitana?

NR ALTERNATIVA RESPUESTA
1 Si

2 No

3 No sabe — No responde
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9) ¢EI sistema de detracciones del impuesto general a las ventas asegura
totalmente el pago de los impuestos, contribuciones y tasas la Cadena de

Gimnasios de Lima Metropolitana?

NR ALTERNATIVA RESPUESTA
1 Si

2 No

3 No sabe — No responde

10) ¢El sistema de detracciones del impuesto general a las ventas impone

infracciones y aplica multas cuando la Cadena de Gimnasios de Lima

Metropolitana no cumple correctamente?

NR ALTERNATIVA RESPUESTA
1 Si

2 No

3 No sabe — No responde
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La validacién del

ANEXO No. 3:

VALIDACION DEL INSTRUMENTO POR EXPERTO ACADEMICO.

instrumento de la Tesina denominada:

“‘EL SISTEMA DE

DETRACCIONES DEL IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS Y LA SEGURIDAD
DEL PAGO DE LOS TRIBUTOS DE UNA CADENA DE GIMNASIOS DE LIMA
METROPOLITA” ha tenido como estandar un valor mayor igual al 84%. Después de

revisado el instrumento la calificacion es la siguiente:

No. PREGUNTA 55|65 |75 (85|95 | 100

1 ¢En qué porcentaje se logrard contrastar la X
hipbtesis con este instrumento?

2 ¢En qué porcentaje considera que las preguntas X
estan referidas a las variables, subvariables e
indicadores de la investigacion?

3 ¢, Qué porcentaje de las interrogantes planteadas X
son suficientes para lograr el objetivo general de
la investigacion?

4 ¢En qué porcentaje, las preguntas son de féacil X
comprensién?

5 ¢, Qué porcentaje de preguntas siguen una X
secuencia légica?

6 ¢En qué porcentaje se obtendran datos similares X

con esta prueba aplicandolo en otras muestras?

Dado que todas las preguntas del instrumento superan el parametro del 84%, el

instrumento queda validado favorablemente por el docente asesor de la Tesina.
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ANEXO No. 04:
CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

El instrumento de Ila presente Tesina denominada: “EL SISTEMA DE
DETRACCIONES DEL IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS Y LA SEGURIDAD
DEL PAGO DE LOS TRIBUTOS DE UNA CADENA DE GIMNASIOS DE LIMA
METROPOLITANA,; es factible de reproduccién por otros investigadores. Es decir los
resultados obtenidos con el instrumento en una determinada ocasion, bajo ciertas
condiciones, seran similares si se volviera a medir las mismas variables en
condiciones idénticas. Este aspecto de la razonable exactitud con que el instrumento
mide lo que se ha pretendido medir es lo que se denomina la confiabilidad del

instrumento, la misma que se cumple con el instrumento de encuesta de este

trabajo.
DETERMINACION DEL COEFICIENTE DE CONFIABILIDAD
VARIABLES COEFICIENTE NUMERO DE
ALFA DE ITEMS
CRONBACH
SISTEMA DE DETRACCIONES DEL 0.9320 05
IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS
SEGURIDAD DEL PAGO DE LOS 0.9440 05
TRIBUTOS
TOTAL 0.9505 10

Estas son las conclusiones sobre el coeficiente confiabilidad:

1) Para la Variable independiente SISTEMA DE DETRACCIONES DEL
IMPUESTO GENERAL A LAS VENTAS el valor del coeficiente es de 0.9320,

lo que indica alta confiabilidad.

2) Para la variable dependiente SEGURIDAD DEL PAGO DE LOS TRIBUTOS,

el valor del coeficiente es de 0.9440, lo que indica una alta confiabilidad.
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3) El coeficiente Alfa de Cronbach para la ESCALA TOTAL es de 0.9505, lo cual

indica una alta confiabilidad del instrumento.

4) Finalmente, la confiabilidad, tanto de la escala total, como de las dos
variables en particular, presentan valores que hacen que el instrumento

pueda ser util para alcanzar los objetivos de la investigacion

Confirmada la confiabilidad del instrumento por el docente Asesor.
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ANEXO NR 5:

GLOSARIO DE LA INVESTIGACION
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