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INTRODUCCION

Se esta en frente a numerosos
irrupciones en el mundo
empresarial, industrial e
institucional, que han sido
marcadas por las bases que
sentaron los pensadores de las
ciencias administrativas  desde
comienzos del siglo XX, que por la
época sus meétodos se consideran
ortodoxos en este tiempo, sin
embargo, estos cientificos como

Taylor, Fayol, Mayo y Weber por

traer a colacién algunos

emblematicos, aportaron
significativamente a lo que es la
gerencia y la gestion organizacion
en este milenio. Se abordara la
tesis fraguada por Betancourt en la
obra de “Gestion Estratégica:
Navegando hacia el Cuarto
Paradigma”.

En el marco de los nuevos
enfoques emergentes que abarcan
a las organizaciones actualmente,
se realizara un analisis
argumentativo, reflexivo y critico
de la gestion de estructuras vy
gestion estratégica del cambio
organizacional, como una
necesidad continua para la revision
de las estructuras, a los efectos de
adaptarse mejor al entorno, que
permita  prepararse ante los
cambios que depara los tiempos
futuros, es una constante para los
adaptabilidad

empresarial, respondiendo de esta

procesos de

forma a los desafios que traen los
mercados globales y la

competencia.
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Parte I. TERMINOLOGIAS

CLAVES.

Para el abordaje de los temas, se
procede a contextualizar
tedricamente los dos términos
basicos que involucran la gestion
estratégica del cambio
organizacional, orientado al disefio
de estrategias gerenciales
emergentes, modernas e
innovadoras para mantener con
ventajas competitivas frente a las
demads, evitando asi, perder el
norte de la auto regeneracion para
la trasformacién que el mercado
amerita. Para Betancourt (2002), la
gestion estratégica busca que se
“rompa la estructura tradicional de
las organizaciones, para dar paso a
una estructura horizontal donde se
integran todas las areas
funcionales de manera participativa
alrededor de los proyectos
estratégicos, con procesos que
tienen un principio y un fin...”
(p.105).

Entonces, ella fomenta dentro de
las organizaciones que un conjunto

de factores como el intelectual,

estructural, tecnoldgico,

procedimental, financieros,
operativos y productivos estén
sistematicamente engranados para
alcanzar los objetivos y metas
trazados dentro del plan disefiado
para el crecimiento y
posicionamiento en el mercado,
atendiendo a los conceptos de
sostenibilidad, sustentabilidad vy
cambio. En cuanto, a la gestion de
estructuras, busca instaurar
jerarquicamente los niveles de
mando, atendiendo a la filosofia de

gestion institucional.

Parte II. RAZONAMIENTO Y
POSTURAS.

Partiendo de lo que senaldo a
finales del siglo XX, Barker (1995),
quien planteé tres elementos
claves para la gestidon estratégica
para poder ser competitivos en la
actualidad a saber “excelencia,
innovacion y anticipacién”. (p.21).
Este aprendiz cientifico en el
escenario gerencial, considera que
las organizaciones en el contexto

de la gestion de estructuras y
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estratégicas para el cambio
pretende como una condicidén sine
qua non, la excelencia para ser
competitivas en los mercados cada
vez mas volatilizado por los
avasallantes invenciones que le
imprime la informatizacién, redes
digitales y las comunicaciones
como agentes para transformar en
un sistema econdmico cada vez
mas globalizado, exigiendo calidad
de productos o servicios.

La innovacion, estad asociada a
todos los ambitos de la
organizaciéon, en lo relativo al
capital intelectual, este debe
reinventarse continuamente en
formacion, capacitacion y
profesionalizacion para adecuarse a
esos cambios, la inversidon de las
empresas en los sistemas de
informacion gerencial (SIG) la
hardn mas eficientes y eficaces en
la produccién de bienes y servicios;
revisar las estructuras organicas
mas flexibles y adaptativas propias
de los sistemas complejos de la
tesis de autopoyesis de Maturana y

Valera, donde las organizaciones

son capaces de autorregularse,
auto organizarse y autocorregirse y
de esta manera retornar al estado
anterior o ir a un nuevo estado
evolutivo, para estar en constante
trasformacion.

En cuanto a la anticipacién, las
organizaciones deben adelantarse a
los acontecimientos que trae
consigo la dindamica global en todas
las vertientes, la tecnoldgica, el
capital intelectual, relacional,
materiales, sistemas, estructuras,
finanzas, comercializacién, ventas y
marketing, entre otros, para evitar
que los cambios abruptos que trae
las nuevas tecnologias de la
informacion y las comunicaciones

los tomen por sorpresa.

Parte III. OBJECIONES DE LA
TESIS.

En el escenario de la gestion
estratégica del cambio, Betancourt
(ob.cit), menciona que se cuenta
con las “...estrategias adaptativas
gque sirven para responder a los
cambios que se estdan dando

actualmente en el entorno... pero
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las estrategias anticipativas sirven
para ser promotores del cambio y
hacer que la competencia tenga
que cambiar al ritmo que
impongamos nosotros...” (p.20). No
obstante, en contraposiciéon de la
tesis del autor, las estrategias
anticipativa no pueden atribuirle
unilateralmente las
transformaciones que los
competidores potenciales
desarrollen de wun producto o
servicios en un sistema cada vez
mas globalizado, seria un atentado
subestimar la gestidon estratégica
de esas otras empresas.

En suma, este doctorando
asumen como gestion de
estructuras y estratégicas para el
cambio, la gestion intelectual como
apice de las organizaciones del
nuevo milenio basados en la
informatizacion, redes digitales y
sistemas de informaciéon gerencial
para desarrollar y alcanzar los
objetivos con miras a posicionarse
en los mercados, con mayor niveles
de ventajas competitivas en el caso

del sector empresarial y relativos al

gubernamental mejorar los

servicios publicos para la

gobernanza y gobernabilidad.

CONCLUSIONES

Finalmente, es una imperiosa
necesidad que los sectores
empresariales e institucionales,
revisen constantemente las
estructuras organizativas vy las
estrategias que trazan para
alcanzar sus objetivos, vinculados
con la penetracion de productos y
servicios con altos niveles de
calidad para satisfaccion de los
usuarios y consumidores; aqui la
gestion intelectual de las personas
tiene un peso trascendental, al
igual que la inversion de
tecnologia, redes digitales vy
sistemas de informacion gerencial
para lograr cambios sustanciales,
donde las estrategias adaptativas
son conjuntamente con la tesis de
autopoiésis una guia para lograr el

éxito.
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