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Pretoria, Johannesburgo, Ciudad
del Cabo en Sudafrica, en el largo
camino hacia la libertad, ante el
nefasto Sistema de Segregacion
Racial Apartheid.

Con el advenimiento de la era de
informatizacién, automatizacion e
innovacion digital, el liderazgo fue
tomando otras vertientes que le
imprimieron mayor capacidad
tecnolégica para acceder a mas
seguidores con el uso inminente de
los diferentes mecanismos e
instrumentos de comunicacién e
informacion, que promovieron el
intercambio veloz de las ideas; no
sblo en un contexto empresarial, a
través de la comercializacion de
bienes y  servicios con el
establecimiento de estrategias para
el dominio en los negocios, que
mejoren la posicion en el mercado
de las empresas; sino también en
todos los sectores y actores a nivel
mundial, continental y nacional,
donde el lider deberda emplear sus
conocimientos, experiencias y
control para comunicar los cambios

y ser puente entre la empresa y su

capital intelectual, convirtiéndose
en un triangulo de accién entre el
liderazgo, la comunicacion e
innovacién tecnoldgica como
prospectiva de un escenario
deseable.

En la praxis, el liderazgo se ha
convertido en una funcién con altos
niveles de complejidad, pues él, se
alimenta de un conjunto de
virtudes en un individuo, tales
como las psicologicas, filosdficas,
bioldgicas,

socioldgicas, fisicas,

gerenciales, administrativas vy
politicas, que le han hecho
merecedor de  trasformaciones
sustanciales en todos los entornos;
alcanzando cambios significativos
que van desde la conduccion del
majestuoso lider religioso
Jesucristo con sus doce apdstoles
hasta la influencia que estd
ejerciendo hoy en dia con su
discurso de paz, bienestar,
reconciliaciéon y armonia el maximo
jerarca de la iglesia catdlica, Jorge
Mario Bergoglio “El Papa

Francisco”.
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En ese contexto, en relacién a la
conceptualizacion del liderazgo,
a juicio de este aprendiz, es el arte
de practicar predominio constante
en un grupo de individuos, a los
efectos de alcanzar los fines vy
objetivos que se persiguen, estos
pueden ser desde todos los
ambitos posibles. Fiedler (citado
por Gascon) se refirid al liderazgo
"esencialmente como una relacion
de influencia en la que una persona
utiliza su poder de influencia para
lograr que numerosas personas
trabajen juntas y realicen una
tarea en comun”. (p.6).

Partiendo de alli, existen una

clasificacion basica del
liderazgo, donde tenemos:
autoritario o autocratico,
orientado a concentrar

hegemodnicamente el poder en
todas sus vertientes para la toma
de decisiones; democratico o
participativo, promueve, fomenta
y consulta las decisiones en el
equipo que le acompana,
permisivo o liberal, aqui no

existe intervencion alguna de él, es

un proceso de criterio propio de
cada quien y el carismatico,
compuesto principalmente por sus
habilidades y atributos personales
para ejercer su mando.

Dentro de esta perspectiva, estd
la macrovision del liderazgo,
impactada por la mundializacion
como un fendmeno positivo que ha
generado profundas
transformaciones en las relaciones
de comunicacién de los liderazgos
que confluyen en las instituciones
de gobierno % sectores
empresariales e industriales desde
todos los ambitos, logrando crear
fuertes expectativas en diferentes
areas neuralgicas que requieren de
orientaciones gerenciales y
tecnolégicas, como consecuencia
de la volatilidad en la innovacién de
la era de la hipermodernidad y su
prospectiva, descrita
apotedsicamente por el
antropdlogo francés Marc Augé
para referirse a la aceleracidon de
todos los factores constitutivos de
la modernidad. Para, Klages (citado

por Parrando, 1999):
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Propone que se supere la
perspectiva individual que
domina en los estudios
psicoldgicos sobre la
direccion mediante |Ia
adopcion de una
perspectiva mas global
que encuadre
convenientemente los
aspectos mas relevantes
para la direccion en una
situacion cambiante, en el
paso de una
administracion tradicional
hacia una administraciéon
adaptada a los cambios
superestructurales.

(p.46).

Es por ello, que el estado
moderno debe ser capaz de
impulsar practicas gerenciales con
un liderazgo efectivo, que
contribuyan a dar respuestas con
calidad a los servicios publicos que
demandan los ciudadanos; donde
el liderazgo publico deje a un lado
sus practicas reiterativas de
dominacién y poder para ocuparse
de gerenciar y conducir un equipo
de trabajo de alto desempefio.

Cabe destacar, que el liderazgo
ha tomado una visién global en el
mundo de los negocios
empresariales, alli, es necesario

tener una prospectiva que envuelva

expectativas para asegurar el éxito
en los procesos y comercializacion,
de acuerdo a las exigencias de los
clientes en los mercados. El lider
debe ser capaz de reformar con su
influencia para atraer a los nuevos
inversionistas, permitiendo obtener
recursos financieros para gestionar
sistemas tecnoldgicos que hagan
que la empresa cuente con mas
ventajas competitivas para
diferenciarlas de los demas.
Maxwell  (1998),

puntualizé que “la capacidad de

Finalmente,

liderazgo siempre es el tope de la
eficacia personal y dentro de una
organizaciéon. Si el liderazgo es
fuerte, el tope es alto. Pero si no lo
es, entonces la organizacion esta
limitada...” (p.12). En efecto, los
lideres actuales tanto de Ilas
instituciones de gobiernos como los
empresarios, deben poseer
atributos emergentes hacia la
gestién tecnoldgica, para adaptar
SuUs organizaciones a los procesos
de cambios e innovacién de los
sistemas, a través del rapido

desarrollo y uso creciente de las
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tecnologias de la informacién y la Doctorales de la UNY.
. L Barquisimeto.

comunicacién ejerciendo un
impacto directo y notorio, sobre la

direccion.
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