SINTESIS

La presente investigacion tiene como objetivo fundamental: disefiar un procedimiento
de auditoria interna contable medioambiental para la Empresa de Aceros Inoxidables de
Las Tunas. Se inicia mostrando el estado del arte relacionado con la conceptualizacion
de la Contabilidad y la Auditoria Medioambiental, asi como su grado de avance en las
empresas cubanas. A partir de un diagndstico medioambiental en la empresa objeto de
estudio se presenta un procedimiento para la ejecucion de la auditoria interna contable
medioambiental, del cual no se disponia, que adecua y resuelve la necesidad de
informacion para la toma de decisiones de los directivos y demas personal involucrado
en la gestibon medioambiental de la organizacion, a través de una estructura
metodologica que posteriormente encuentra su viabilidad en la entidad antes
mencionada. Por ultimo, se arriban a conclusiones y recomendaciones que contribuyen
a la busqueda de soluciones para los problemas ambientales y al beneficio de un

desarrollo socio-econdmico ambiental.

Palabras Claves: Contabilidad Medioambiental y Auditoria Interna Medioambiental.



CAPITULO I: REFERENTES TEORICOS Y DESARROLLO DE LA CONTABILIDAD Y
LA AUDITORIA MEDIOAMBIENTAL. PARTICULARIDADES Y GRADO DE AVANCE
EN CUBA.

El presente capitulo tiene como objetivo caracterizar el desarrollo de la contabilidad y la
auditoria medioambiental, sus principales tendencias en la actualidad donde la autora
revisa varios criterios de investigadores y toma su propio juicio que ratifica la
importancia del tema abordado. Se enfatiza en las particularidades del marco juridico y
normativo existente en Cuba, los avances en el tema contable y se pone de manifiesto
la importancia del tema como herramienta para la toma de decisiones por parte de los

empresarios.

Para la investigacion fue necesaria la revision de literatura especializada que permite el
andlisis de la tematica abordada, facilitando la confeccion del Marco Teorico

Referencial.

Referentes tedricos que fundamentan
el procedimiento para la ejecucion de la
auditoria interna contable medioambiental

Consideraciones sobre la 3 _ _
Gestidon Medioambiental Contabilidad Medioambiental

v

Auditoria interna contable
medioambiental

Figura I. Hilo conductor del Marco Tedrico Referencial.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los objetivos propuestos.

1.1 Consideraciones sobre la Gestion Medioambiental.

La evolucion de la sociedad, impulsada por el desarrollo de las fuerzas productivas, fue

asumida por los diferentes grupos humanos de acuerdo con su condicion de poseer o
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no los medios de produccién, lo que determina sus patrones de comportamiento, sus
valores, sus formas de organizarse socialmente, su concepcion del mundo, en fin, su
cultura, y el impacto sobre la naturaleza. Durante el transcurso de la década de los
anos 60 las preocupaciones ambientales comenzaron a revelarse con mayor intensidad
y se inicio el desarrollo de una creciente sensibilidad ante estos problemas por parte de

todos los sectores de la sociedad.

En este proceso tienen lugar una serie de acontecimientos a escala internacional,
iniciadores de un nuevo rumbo en la forma de tratar e interpretar el deterioro ambiental

del planeta; entre otros se destacan:

1971 - Informe del Club de Roma: «Los limites al crecimiento»; este cuestiona la
racionalidad de la meta habitual del crecimiento econdémico y argumenté que de
continuar sin cambios las tendencias de crecimiento de la poblacion mundial, la
industrializacion, la contaminacion, la produccion de alimentos y el agotamiento de los
recursos naturales, se alcanzarian los limites de las potencialidades del planeta para la

supervivencia humana en un periodo aproximado de 100 afios.

1972 - Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Humano: se resumieron
en 27 principios los grandes problemas medioambientales existentes y se expresé la
necesidad de tomar conciencia de ellos por parte de todas las esferas de la sociedad.
Se definio el medio ambiente como el conjunto de componentes fisicos, quimicos,
biolégicos y sociales capaces de causar efectos directos o indirectos, en un plazo corto

o largo, sobre los seres vivos y las actividades humanas.

1973 - Creaciéon del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(PNUMA): organizacion encargada de la difusion de la problematica medioambiental a
toda la comunidad internacional y de alentar la participacion de la sociedad en el

cuidado y la proteccion del medio ambiente.

1973 - 1984- Conferencias y eventos internacionales: incluyen las Cumbres
Mundiales sobre Poblacion y la de Asentamientos Humanos, la Convencion sobre el
Derecho del Mar y la Conferencia Intergubernamental sobre la Educacién Ambiental,

realizada en Thilisi, Georgia, en 1977, auspiciada por la Organizacion de las Naciones
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Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y con la colaboracion del
Programa de las Naciones Unidas para el Medio ambiente (PNUMA), donde se abordo
nuevamente la definicion de Medio ambiente:"... se ha convenido ahora en que el
concepto de medio ambiente debe abarcar el medio social y cultural y no solo el fisico,
por lo que los andlisis que efectian deben tomar en consideracion las interacciones
entre el medio natural, sus componentes biolégicos y sociales y también los factores

culturales..."

1987- Presentacion en la Asamblea General de Naciones Unidas del informe
Nuestro futuro comun: posibilit6 que se comenzaran a ampliar y profundizar los

debates sobre los problemas ambientales en los forum politicos.

1992- Conferencia sobre Medio Ambiente y Desarrollo: conocida como «Cumbre de
la Tierra» o «Cumbre de Rio», rescatd el contenido y los conceptos del informe
«Nuestro futuro comun» (pobreza y medio ambiente, concepto de desarrollo sostenible)
y postulé un nuevo régimen medioambiental internacional. Esta Cumbre aprobé la
Declaracién de Rio, la que formul6 nuevos postulados y principios en la problematica
medioambiental: la adopcién de la Agenda 21, que defini6 metas a alcanzar para el
siglo XXI y las Convenciones Marco de Cambio Climatico y de Diversidad Biologica. El
logro mas trascendental alcanzado radic6 en que se cred una mayor conciencia acerca
de los problemas ambientales y de los vinculos entre medio ambiente, economia y

sociedad.

2010- Cumbre de Copenhague: termin6 con un vago y difuso documento, tramado a
puertas cerradas por unos pocos, con el liderazgo del imperio. La promesa de “sellar un
pacto” fue diferida al menos un afio. jUn afilo mas!, conociendo que extensas areas de
la selva amazdnica (que produce el 20 por ciento del oxigeno que respira la humanidad)
podrian desaparecer, a causa de la presién de la sequia o de la incontrolada

propagacion de incendios.

Los eventos meteorologicos externos o la retirada de los glaciales acelerarian el
descenso de la productividad en el renglon de los alimentos, en mas del 20 por ciento

en las latitudes bajas. La disminucion importante del caudal de los rios y por
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consiguiente, de la disponibilidad de agua y qué decir del entuerto de la subida del mar
para los 600 millones de seres que viven en sitios a menos de 10 metros por encima del
nivel de este. ¢Por qué los grandes paises industrializados no han sido capaces de
ponerse de acuerdo respecto de la reducciéon de las emisiones? ¢Por qué el mas
grande de los contaminadores, Estados Unidos, no ha acabado de adherirse al

Protocolo de Kyoto?

En Cuba, se define el Medio Ambiente en la Ley No. 81/1997, donde en su articulo
8 plantea que es un “sistema de elementos abidticos, biodticos y sociales con los que in-
teractia el hombre, a la vez se adapta al mismo, lo transforma y lo utiliza para satisfa-

cer sus necesidades”.

Analizando las anteriores consideraciones la autora define el Medio Ambiente como
un sistema complejo y dindmico de interrelaciones ecoldgicas, socio-econémicas y
culturales, que evoluciona a través del proceso histérico de la sociedad, abarca la
naturaleza, la sociedad, el patrimonio histérico-cultural, lo creado por la humanidad, la
propia humanidad y como elemento de gran importancia las relaciones sociales y

culturales.

Esta interpretacion de su contenido explica que su estudio, tratamiento y manejo, debe
caracterizarse por la integridad y el vinculo con los procesos de desarrollo. Los
elementos econdmicos determinan el modo de vida y las diferencias de los ideales y
aspiraciones de los hombres, que estan condicionados por el modo de produccion en

gue desarrollan su actividad.

La gestion ambiental es un proceso que esta orientado a resolver, mitigar y/o prevenir
los problemas de caracter medioambiental, con el propdésito de lograr un desarrollo
sostenible, entendido éste como aquel que le permite al hombre el desenvolvimiento de
sus potencialidades y su patrimonio biofisico y cultural, garantizando su permanencia

en el tiempo y en el espacio.

La Gestion Ambiental, segun la Ley No. 81/1997 de la Republica de Cuba en el articulo
8, se define como el “conjunto de actividades, mecanismos, acciones e instrumentos,

dirigidos a garantizar la administracion y uso racional de los recursos naturales median-
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te la conservacion, mejoramiento, rehabilitacion y monitoreo del medio ambiente y el
control de la actividad del hombre en esta esfera. Esta aplica la politica medioambiental
establecida mediante un enfoque multidisciplinario, teniendo en cuenta el acervo cultu-

ral, la experiencia nacional acumulada y la participacién ciudadana”.

Es criterio de la autora que la gestidon ambiental es el conjunto de mecanismos, accio-
nes e instrumentos para garantizar el control y administracion racional de los recursos
naturales, sustentado en el empleo de reglamentos, normas, disposiciones econdémicas,
institucionales y juridicas, con el objetivo del mejoramiento y conservacion del medio

ambiente.

Al integrarse a los objetivos econdmicos la gestion ambiental persigue la utilizacién
eficiente de los recursos, la disminucion de los costos, incrementar la rentabilidad y la
competitividad, asi como la identificacibn de oportunidades econdmicas, técnicas

organizativas para prevenir y reducir la contaminacion y los riesgos.

La contabilidad medioambiental ha sido una consecuencia del desarrollo y la
complejidad alcanzados por la actividad econdmica, lo cual ha repercutido también en
los criterios que siguen los especialistas contables en las diferentes etapas en que se

enmarca ese progreso.

Lo anteriormente expuesto fundamenta la necesidad de asumir criterios en cuanto a la
contabilidad medioambiental. A continuacién, se fundamentan una serie de elementos

sobre este asunto.
1.2. La contabilidad medioambiental. Tendencias actuales del tema.

La contabilidad ha tenido un desarrollo activo en los ultimos afios, motivado por los
cambios y la dinamica en el contexto empresarial de los esquemas de conducta. Sin
embargo, no ha perdido su esencia, mantiene su caracter normativo bajo condiciones
de relevancia, transparencia y fiabilidad de los hechos econdmicos. Al respecto autores
como Tua Pereda (2010) y Navarrete (2011) coinciden en corroborar el caracter racional
de esta ciencia. En esta ciencia ha surgido una arista importante, que ha motivado a

estudiosos, empresarios e investigadores: la Contabilidad Medioambiental.
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Surge en la década de los 70 del siglo XX y mantiene su perfeccionamiento hasta

nuestros dias, sefiala Bebbington (2010) y Gray (2011) que esta siendo un area de

influencias en diferentes paises por las expectativas de brindar desde su origen

informacion para proveedores, clientes y accionistas entorno a una imagen corporativa

de las empresas con respecto a la conservacion del medio ambiente.

La autora considera que aun es insuficiente el tratamiento conceptual que se le da a

esta area para propositos de informacién relevante y toma de decisiones gerenciales,

existiendo diferencias sobre el particular. Se reflexiona en el conocimiento de cuales

son las ideas que toman algunos autores y qué limitaciones tedricas existen en tal

sentido, por lo que a continuacion se ofrecen algunos criterios:

Autores Criterios emitidos Limitaciones Tedricas
) 5 - No se fundamenta de forma
) Un éarea especifica de la contabilidad . ) y
Frontis _ ) __ |explicita el uso de la informacion
dedicada al uso de la informacion _ _
(2007) . . contable  medioambiental para
medioambiental. .
propositos externos de la empresa.
Gray Se emite informacién relevante para | Se circunscribe el concepto sélo al
(2009) | terceras personas, sOlo en el ambito | &mbito de proveedores y clientes,
de proveedores y clientes. siendo el espectro mas amplio.
Llull Gilet | Brindar informacion de uso interno y | No se refiere a qué tipo de
(2010) | externo para los participes. participes  pueden usar la
informacion y de qué modo.
Llena Brindar informacion contable de tipo | A qué tipo de informacion contable
(2011) relevante de aspectos | se hace referencia, qué uso pudiera
medioambientales de una empresa. tener la informacion.
Gonzalez | El uso de la informacion | Se tienen en cuenta aspectos
Larrinaga | medioambiental esta enfocado a | econdbmicos Yy preventivos, la
(2011) | acciones econdmicas y preventivas. vision debe ser sobre la base de

criterios y patrones de
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Autores Criterios emitidos Limitaciones Tedricas

sostenibilidad.

Tabla 1: Criterios de autores analizados sobre el uso de la informacion contable

medioambiental.
Fuente: Elaboracién propia a partir de las revisiones bibliograficas.

En la tabla anterior se exponen, las incongruencias sobre el verdadero uso de la
informacion contable medioambiental, por lo que, la autora considera que sigue siendo

insuficiente el tratamiento de los siguientes aspectos si se tiene en cuenta que:

1. El papel que juega el medio ambiente tanto interno como externo en la empresa con

vistas a darle un uso adecuado a la informacién contable medioambiental.

2. La emision de la informacién y su uso, igualmente la jerarquizacion de la misma para
diferentes usuarios: proveedores, clientes, accionistas, auditores, y la sociedad en

general.

3. El papel de la informacion contable medioambiental para emitir juicios integrados

referentes a aspectos econdmicos, sociales y financieros.

Autores como Llull Gilet (2011) Gonzélez Larrinaga (2011), Moneva (2012) coinciden en
identificar que estas cuestiones estan afectando la concepcién del problema en toda su
dimensién, la autora es del criterio que se limita la propia conceptualizacion de esta
area, y es por ello que se asume y esta de acuerdo con la autora Ortiz Paniagua (2013)
gue la contabilidad medioambiental en las ciencias contables estd destinada a
proporcionar informacion de los hechos econdmicos con un enfoque medioambiental
para los usuarios y a favor de los objetivos y metas de las organizaciones hacia la

sostenibilidad.

El avance de la contabilidad medioambiental ha tenido su identificacibn en varias

etapas, siendo las siguientes:

Primera Etapa (1971 - 1980):
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La contabilidad social y medioambiental aparece menos delimitada de lo que aparece
hoy, priorizando los aspectos sociales sobre los medioambientales. Abundan los
trabajos empiricos dedicados a analizar la calidad y cantidad de informacién social
publicada por las empresas, como un enfoque descriptivo (Gonzalez Larrinaga, 2002).

Se establecen los patrones sociales de comportamiento por encima de los econdmicos.
Segunda Etapa (1981-1990):

Existe una constante especializacién en la contabilidad social y medioambiental; por lo
gue los aspectos sociales generan abundante bibliografia con relacién a los estados de
valor afiadido y los informes sobre los empleados (Llull Gilet, 2003). Muchos estudiosos
reclaman la necesidad de definir diferentes lineas y particularidades asociadas al area
social y medioambiental, (Moneva, 2006), insiste en la necesidad de informar sobre
patrones concretos de costo/ beneficio medioambiental.

La preocupacion por los aspectos medioambientales cobra predominio sobre los
sociales a partir de la segunda mitad de la década, sin embargo, no se originan
avances en la valoracion de las externalidades ni en su internalizacion. La investigacion
empirica es menos descriptiva, mas profunda y analitica. Las conclusiones obtenidas
refuerzan la hipétesis de que las empresas que informan de sus impactos ambientales
lo hacen preocupados principalmente por su imagen y (0) sus resultados y que esta
informacion es poco fiable. Hacia finales de la década se producen aportes
fundamentales en el campo de la economia ambiental donde se presentan los ultimos

estudios sobre el tema que daran sus frutos en la etapa siguiente.
Tercera Etapa (1991- 2000):

Se caracteriza por una claridad de la contabilidad medioambiental sobre la del
contenido social en armonia con la concientizacion internacional sobre los problemas
medioambientales (Frontis, 2006, Larrinaga, 2007, Llena, 2008)

En esta etapa aparecen numerosos sistemas Yy herramientas de gestidon

medioambiental como las Normas ISO 14000 y para Europa el EMAS, los cuales han
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ayudado a un desarrollo acelerado de esta area, sin embargo, continuaron estando

limitados sus enfoques a la normativa contable.
Cuarta Etapa (2000 hasta la actualidad):

Se origina una aproximacion a la normativa contable medioambiental mediante las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) apareciendo las siguientes:
(Larrinaga, 2002):

NIIF 1: Presentacion de Estados Financieros: se aconseja a las empresas que
presenten informes medioambientales, partiendo de un marco conceptual que clarifique

los aspectos relevantes a tener en cuenta en la informacién contable.

NIIF 16: Propiedades, planta y equipos: algunos elementos de los que componen las
propiedades, plantas y equipos, pueden ser adquiridos por razones de seguridad o
medioambientales y que tendrian una incidencia directa en los analisis en cada una de

las empresas.

NIIF 36: Deterioro del valor de los activos: importe recuperable de los activos:
considerada de gran importancia y valor, por las repercusiones que desde el punto de
vista financiero pueden tener los activos en capacidad de deterioro y su influencia en

los resultados globales de la empresa.

NIIF 37: Provisiones, activos contingentes y pasivos contingentes: reconocimiento
de provisiones, se reconoceran como provisiones solo aquellas obligaciones, surgidas
de sucesos pasados, cuya existencia sea independiente de las acciones futuras,
ejemplo de tales obligaciones son las multas medioambientales o costos asociados a la

reparacion de dafios medioambientales causados en contra de la ley.

Esta norma también ha tenido amplias repercusiones en el entorno empresarial
motivado a las contingencias medioambientales que dia a dia se suscitan en las

empresas, asi como la necesidad de declarar las provisiones necesarias.

Derivado de lo anteriormente expuesto se deduce que en materia de contabilidad
medioambiental y a pesar de los esfuerzos globales aun son insuficientes las iniciativas,

sobre todo en lo referente al marco como modelos, procedimientos, etc. donde no son
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explicitos los instrumentos normativos existentes. A juicio de la autora, existen brechas

gue son necesarias resolver para mejorar los criterios normativos.

Los avances en el campo de la contabilidad medioambiental en el mundo, son
incipientes, a pesar de los esfuerzos desarrollados en el campo de la investigacion por
especialistas y por iniciativas de organismos asociados a estrategias y politicas
ambientales, todavia son limitados los resultados, pues no se ha logrado un consenso
para obtener un modelo contable que cubra estas atenciones. De ahi que surja la

necesidad de elaborar procedimientos que busquen iniciativas al respecto.
Arazon de la autora las brechas fundamentales estan dadas por:

1. Las incongruencias terminolégicas derivadas de inadecuadas interpretaciones en
conceptos y términos técnicos, por ejemplo: la denominacién de activos, pasivos y

contingencias medioambientales.

2. El grado de avance de la normativa contable de diferentes paises imposibilita un

mismo ritmo de desarrollo y de insercién de las empresas en esta tematica.

3. Continla existiendo la tendencia de asumir la informacién medioambiental desde una

perspectiva voluntaria, aspecto que entorpece el ambito normativo de esta area.

De lo anterior se concluye que, dentro de las brechas expuestas, se le debe dar
atencion al grado de avance de la contabilidad en la gestion ambiental en las empresas

del pais, por cuanto el siguiente epigrafe se dedica a este particular.
Grado de avance de la contabilidad y la gestion ambiental de la empresa en Cuba.

La contabilidad tradicional difiere de la contabilidad ambiental, pues la primera mide
resultados a partir del consumo humano de recursos de capital y la segunda se orienta
hacia las medidas de proteccién al medio ambiente, pretende medir todos los recursos

de capital natural comprometidos en el proceso productivo.

La contabilidad medioambiental tiene como objetivos principales: el reconocimiento y
revelacion de los efectos medioambientales negativos en la practica contable

convencional; la identificacion separada de los costos e ingresos afines al medio
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ambiente dentro de los sistemas contables convencionales; la toma de acciones para
crear iniciativas en orden de considerar los efectos medioambientales existentes en la
practica contable convencional; el desarrollo de nuevas formas de medir, informar y
valorar; para cumplir con propositos internos y externos; el desarrollo de nuevos
sistemas contables financieros y no financieros, sistemas de informacion y de control
para aprovechar beneficios medioambientales de las decisiones administrativas y para
el cumplimiento de estos objetivos es necesario el compromiso de todos y cada uno de
los grupos de intereses que son los encargados de ejercer presion en las grandes
esferas del poder, quienes en ultimo caso son los encargados de hacer obligatoria la

aplicacion del nuevo sistema contable.

Es consecuencia del ejercicio de la gestion, particularmente de la medioambiental que
tiene como metas la proteccion y correccion del impacto al medio ambiente por

acciones de la empresa.

De entrada, esta gestion medioambiental es considerada como una estrategia cultural y
operativa de las empresas que mediante planes de accion especificos inserta valores
medioambientales en la operacion cotidiana. Este plan de accion enmarca el estilo de

sustentabilidad que se practica, distinguiéndose estilos preventivos y correctivos.

Por tanto, el estilo de sustentabilidad habla de la interpretacién de la responsabilidad
medioambiental de la empresa reflejada en acciones presentes en el uso y proteccion
de los recursos naturales, cuya mision es permitir operar con continuidad a las

generaciones futuras.

Cuando la gestibn medioambiental se formaliza en la estructura de la empresa el
compromiso ambiental, es solido y se integra de planes medioambientales especificos
paralelos a otro tipo de gestion interna. Esta existencia formal soporta teGricamente la

existencia de un sistema contable medioambiental.

Para llegar a esta visién ideal de la gestion medioambiental es necesario que la
empresa tenga la capacidad para adaptar su estructura formal y ejercer controles sobre
sus posibles causas de riesgo medioambiental. Sin embargo, esta capacidad de

adaptacion conforme Hannan y Freeman (1992) solo puede originarse en unidades
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seleccionadas de la estructura de organizacion con caracteristicas particulares para
ajustar la estructura organizacional, o producir arreglos internos de inversion, de

informacion, y redistribucion de recursos, mediante acuerdos normativos internos.

El enfoque medioambiental se deriva del entendimiento de la empresa de sus
relaciones de operacién con sus insumos y con su entorno, a partir del uso de
estrategias especificas medioambientales internas que adaptan, ajustan o afectan la
estructura de la empresa, cuyos costos y beneficios son en razén de la adecuaciéon de

la estructura y los arreglos internos.

Cuba al igual que el resto de los paises del tercer mundo, realiza esfuerzos para lograr
una posicion estable en el mercado internacional, algunas industrias como: la del
petréleo, mineria, metalurgia, y el turismo, han logrado la Certificacion del Sistema de
Gestion Ambiental (S.G.A) y otros trabajan para ello, requisito indispensable para

comercializar un producto en el mercado internacional.

Algunas empresas en la busqueda de la eficiencia y eficacia han comenzado un
proceso de perfeccionamiento empresarial, en el cual se inserta el Sistema de Gestion
Medioambiental (S.G. M), premisa para poder optar por la Certificacion del Sistema de

Gestion Ambiental.

La gestion ambiental juega un importante papel en las condiciones actuales para la
comercializacion de un producto, constituyendo un requisito la implantaciéon de las

Normas Internacionales de la familia 1ISO-14000.

A razén de la autora, la principal causa del retraso en la madurez de la implementacién
de los modelos y procedimientos tedricos contables con enfoque medioambiental es
gue en la actualidad la mayoria de las empresas siguen utilizando contabilidad
tradicional. Ademas, se debe lograr la integracion a través de un enfoque sistémico,

entre la contabilidad y el sistema de gestibn medioambiental.

Las leyes cubanas en materia ambiental establecen medidas adecuadas para la
preservacion del medio ambiente y los recursos naturales, pero se debe trabajar por
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una mayor cultura ambiental social de dichas leyes con campafia de educacion y

concientizacion de los empresarios.

La problematica ambiental en el pais debe ser una preocupaciéon de todos los sectores,
los cuales no pueden permanecer ajenos a los procesos de sensibilizacion y
concientizacién que se vienen realizando en el &mbito mundial. No puede hablarse de
calidad y abogar por “El desarrollo sostenible” si no se aborda de modo profundo y
sistematico las estrategias tendentes a mitigar los impactos derivados de los procesos

productivos, empresariales y sociales.

Desde el punto de vista contable es importante recapacitar, referente a los avances en
materia de contabilidad medioambiental que en el pais aln son incipientes y por tanto a
pesar de los esfuerzos desarrollados en el campo de la investigacion por parte de
especialistas y por algunas iniciativas de organismos asociados a estrategias y politicas
ambientales los resultados aun son limitados ya que no se ha logrado un consenso para
obtener un procedimiento que pueda responder a estas expectativas. En ello han

incidido factores entre los que se mencionan:
1. La disparidad de los criterios y acciones tendientes a una normativa por sectores.

2. La no existencia de una adecuada capacitacion y cultura de empresarios y demas

participes sobre esta tematica.

3. La inexistencia de normativas nacionales por parte del Ministerio de Finanzas y

Precios.

No obstante, y tomando como referencia la conceptualizacién y el estado del arte de la
tematica en Cuba se ha venido trabajando en algunas cuestiones, entre las que se
destacan las siguientes:

1. Contexto empresarial donde se ubica la organizacion, por cuanto las caracteristicas y
el tratamiento ambiental difieren por sectores. Es indudable la diferencia en el
tratamiento de los recursos medioambientales en empresas hoteleras, extractivas,

termo energéticas, siderurgicas entre otras.

Procedimiento de auditoria interna contable medioambiental 13



2. Sistema contable en las empresas con adecuada organizacion donde los
documentos basicos y elementales, como los estados financieros (Estado de Situacién
y Estado de Rendimiento Financiero), estén reflejando los hechos econdémicos en
tiempo real.

3. Cultura empresarial minima que logre concientizar a todos los involucrados en la
necesidad de controlar los recursos medioambientales y su reflejo de forma fiel en los
resultados globales de la empresa.

4. El proceso de implementacion debe ser conocido y acogido por parte de clientes,
proveedores, etc., pues son los que se convierten en los participes de este tipo de

informacion.

Sin embargo, es importante tener en cuenta que la mayoria de las entidades cubanas
no introducen los andlisis de la contabilidad medioambiental en su gestién anual,
motivados por la no utilizacion de indicadores que les permita valorar, medir e informar
los aspectos cuantitativos y cualitativos relacionados con estos costos. No analizarlos
de manera diferenciada trae consigo que la alta gerencia no cuente con informacion
cierta y actualizada para tomar decisiones encaminadas a la proteccion del medio

ambiente.

Como se puede apreciar a nivel nacional se ha insistido en la necesidad de asumir
criterios de contabilidad medioambiental, y especificamente en el sector objeto de
investigacion donde existe un cuerpo legal que sin dudas pudiera ser mejorado, en
dependencia de las condiciones concretas y reales. No obstante, la autora considera
gue es imprescindible destacar algunas propuestas académicas con vistas a lograr

consenso en torno a esta tematica destacandose las siguientes investigaciones:

1. Aportes desarrollados por investigadores de las Universidades de Camaguey,
Cienfuegos, y Granma, referente a la necesidad de configurar la normativa contable en

empresas mineras, metallrgicas, y siderdrgicas contaminantes.

2. Investigacion asociada a la gestion de costos medioambientales para empresas del

sector turistico, energético y sideruargico.
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3. Elaboracion de programas de auditorias medioambientales en los sectores de la

agricultura y la siderurgia.

Estas investigaciones no han encontrado todo su respaldo en el logro de su
aplicabilidad de forma total en la actividad empresarial, de ahi la necesidad de
continuar insistiendo en abordar desde la academia y hacia la practica empresarial este
tema, sobre todo en lo referente a la implementacion de procedimientos y modelos

contables para tales propdsitos.

Las empresas cubanas, involucradas en el proceso de perfeccionamiento de su gestion,
en busca de herramientas de control valiosas para la realizacién de auditorias internas
contables medioambientales en la industria de la siderurgia, en el siguiente epigrafe se

ofrece este particular.

1.3 Auditoria interna contable medioambiental como herramienta para la toma de

decisiones en el contexto actual.

La contabilidad resulta una herramienta util que contribuye a la necesidad de cuantificar,
registrar e informar respecto a los recursos naturales, financieros, humanos, técnicos,
de servicios, de comunicacion, asi como de costos y pasivos, todo ello relativo al medio
ambiente. Por su parte la auditoria, como herramienta auxiliar, aporta el grado de
certeza y credibilidad de los elementos descritos para constituirse en garante ante la

propia entidad y la sociedad.

Para lograr compatibilizar el desarrollo econémico y el respeto al medio ambiente del

sector empresarial, la gestion ambiental debe estar incluida en la gestién global.

En Cuba, el medio ambiente constituye un nuevo factor estratégico que debe ser
tomado en consideracion en la planificacion de las acciones a corto, medio y largo
plazos y debe ser integrado en la gestion de la entidad lo que se establece en el
Reglamento de la Ley N0.107/2010 de la Contraloria General de la Republica (C.G.R)
en su Capitulo IV DE LA AUDITORIA, SECCION TERCERA, De los tipos de auditoria,
articulo 43, inciso g) define que la auditoria ambiental es el proceso para verificar el

uso, administracion, proteccion y preservacion del medio ambiente y de los recursos
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naturales con el objetivo de evaluar el cumplimiento de las normas y principios que
rigen su control y, cuando proceda, cuantificar el impacto por el deterioro ocasionado o

gue pueda producirse.

Es criterio de la autora ¢ por qué la C.G. R declara un concepto de auditoria ambiental
como lo dispone en su Ley No. 107/2009 desde la tecnologia y el conocimiento social y
no se tiene en cuenta la planificacion, el registro, el calculo, el analisis y control de

todos los hechos enfocados al medio ambiente ?

Es una evaluacion hacia su interior lo que permite obtener informacion objetiva y
evidente de como marcha la situacion contable medioambiental y contribuye a una
mayor conciencia ambientalista. Al mismo tiempo, abarca las tareas de busqueda de
informacion y recoleccién de datos, las visitas y reuniones, la toma de muestras y el
balance de materiales; su objetivo fundamental es recoger informacion suficiente, fiable,

relevante y util.

El sistema de gestibn ambiental, la contabilidad y la auditoria contable medioambiental,
como herramienta para el disefio de un procedimiento de auditoria interna contable

medioambiental.

La relacion entre el sistema de gestion ambiental, la contabilidad y la auditoria con
enfoque medioambiental promueve la aceptacion de un enfoque de control cuando se
desarrolla, implementa y mejora la eficacia de un procedimiento, para aumentar la

satisfaccion del cliente mediante el cumplimiento de sus expectativas o sus exigencias.

Estos procedimientos que se disefian se deben sustentar en tres elementos basicos
para el desempefio contable medioambiental:

1. la auto evaluacion,

2. el enfoque del cliente interno (los auditores en su relacién con el socio y con los

supervisores) y

3. el enfoque del cliente externo (el receptor que puede ver la auditoria por cualquier
indole).
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A partir de estos elementos se considera también la necesidad de establecer criterios
medibles que posibiliten comparaciones historicas y transversales de los resultados y
que brinden informacion sobre la intensidad en la manifestacion del cumplimiento de las
normas Yy principios. En consecuencia, la evaluacion del desempefio contable
medioambiental se realiza a partir de medir, (a través de indices e indicadores) si se
detectan las dificultades existentes con respecto al cumplimiento de las normas y

principios.

Los procedimientos se deben disefiar para examinar los procesos y subprocesos de
mejora en el cual se incluye la relacion con la gestibn ambiental, donde se observa
coémo se aplica y se manifiesta dicha mejora, ya que es una aproximacion acertada a la
ventaja competitiva sostenible, por lo que se exponen a continuacion las conexiones

con el procedimiento para ejecutar auditorias internas contables medioambientales:

1. La mejora contable medioambiental se logra mediante la efectividad en la ejecucion
de los procesos y subprocesos con ella relacionados, aspecto que impregna toda la

filosofia al procedimiento.

2. El andlisis de los procesos y subprocesos por el sistema de gestion ambiental
permite revelar con exactitud las areas problematicas de la empresa, las mas
necesitadas de acciones correctoras desde el punto de vista contable medioambiental

para lograr su ejecucion.

3. El andlisis mediante los procesos y subprocesos permite reducir los recursos
superfluos consumidos en la ejecucion de aquellos capaces de generar valor afiadido

en materia medioambiental.

Se alcanza una gestion medioambiental éptima en el desarrollo de acciones preventivas
con la finalidad de no incurrir en errores. También se fomentan las acciones de

evaluacion, se detectan errores y se evitan litigios.

La propuesta del disefio del procedimiento para la ejecucién de auditorias internas

contables medioambientales permite a la organizacién obtener informacion, definida y
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oportuna, tributando a la contabilidad y al sistema de gestion y direccion empresarial

por lo que constituye una eficaz herramienta de control para la toma de decisiones.

La autora sostiene el criterio de que el procedimiento propuesto que se disefia ayuda a
la organizacion a reducir los costos asociados a desechos y emisiones, que por tanto,
mejora su desempefo ambiental y contribuye al desarrollo sostenible por lo que se trata
de un estandar de gran valor para realizar la vinculacion entre la contabilidad, la

auditoria y el medio ambiente, necesaria para las empresas actuales.

Segun lo dispuesto en la Ley No. 107/2009, titulo 1, capitulo 1, articulo 11 se define el
concepto de auditoria como proceso sistematico, realizado de conformidad con normas
y procedimientos técnicos establecidos, consistente en obtener y evaluar objetivamente
las evidencias sobre las afirmaciones contenidas en actos juridicos o de caracter
técnico, economico, administrativo u otros, con el fin de determinar el grado de
correspondencia entre esas afirmaciones, las disposiciones legales vigentes y los

criterios establecidos.

Para buscar una definicion legal de auditoria ambiental, en el ambito internacional, se
procedié a efectuar una consulta a diferentes fuentes de informacién y posteriormente,
a elaborar un andlisis estructurado de los principales componentes y alcances de las
definiciones encontradas, para el efecto, se hicieron bisquedas en Internet, las que

conllevan a los mismos objetivos, que mas adelante se citan:

La auditoria medioambiental surge como resultado de la creciente preocupacion
acerca de la problematica medioambiental y del papel asumido por las empresas en
cuanto a la responsabilidad que les concierne. Se trata de una herramienta poderosa,
capaz de evaluar y sentar las bases de una politica cuidadosa con el medio

ambiente, que tenga en cuenta el entorno que rodea a las industrias.

Representan y certifican la garantia de que se realiza una buena gestion de las
variables medioambientales en las empresas. La mejor garantia de calidad, seguridad y
productividad de una empresa se centra en una buena gestion, en su sentido mas
amplio y, en el caso de la auditoria medioambiental, constituye un instrumento basico

para la gestion medioambiental de la empresa.
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En la actualidad se discute entre los profesionales de la auditoria medioambiental e
industrial acerca de los objetivos y estrategias destinados a prestar informacion sobre el
grado de cumplimiento de las normas sobre medio ambiente y sobre sus riesgos. Lo
cierto es que los informes existentes demuestran que la informacién proporcionada por
las empresas sobre cual es su grado de respeto por el medio ambiente puede
desempefiar un papel importante no sélo para la propia empresa sino también para
todos los que se interesan por ella. Para muchas empresas la auditoria medioambiental
se coloca entre los instrumentos que evallan y valoran su gestion y representa una

aportacion importante a la hora de considerar su estado.

El concepto esta intimamente ligado al de sistema de gestion ambiental y de calidad.
Este podria ser definido como “una estructura organizativa, planificadora de las
actividades, las responsabilidades, las practicas, los procedimientos, los procesos y los
recursos para desarrollar, implantar, llevar a efecto y mantener al dia la politica
medioambiental de una empresa” (ISO 14001:2004) Por lo tanto, la auditoria a los
sistemas es una herramienta basica para la gestion ambiental de una empresa, sea

esta publica o privada.

El éxito de la implantacion de un sistema de gestion medio-ambiental, dependera entre
otros factores, del establecimiento de politicas y objetivos adecuados y coherentes de
que se instrumente una buena comunicacion que alcance a todas las esferas de la
empresa y estimule la participacion todos los trabajadores, de la creacién de
responsabilidades para cada uno de los miembros implicados y la utilizacion de la
auditoria medioambiental como mecanismo de control que asegure a los responsables
el cumplimiento de la politica y objetivos establecidos y la idoneidad del sistema
implantado, por lo que es de suma importancia su proceso en el contexto de la auditoria

integral.

Hoy la gestion medioambiental estd en vias de transformarse y acabara por
constituirse en una funcion independiente que tendra que repartir sus prioridades con
todos los procesos de la empresa hasta garantizar su integralidad. La auditoria

medioambiental estdq, ademas, siendo influida por un cuarto factor: la creciente
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confianza de los directivos en la utilidad de esta disciplina como instrumento de
medida que valora, ayuda a cambiar y a mejorar la actuacion, segun criterio de la

autora de la investigacion.

En cierto modo, la auditoria medioambiental viene a cerrar un ciclo completo: fue la
industria la primera que sintié la necesidad de prever los aspectos ambientales de
sus operaciones y ahora es también ella la que espera que la auditoria desempefie
un papel importante en la proxima fase de gestion medioambiental.

Las industrias al auditarse tienen como fin primordial, hacer una reconsideracién al
tratamiento, cuidado y mejora de sus procesos productivos, lo que les permite,
mostrar el grado de cumplimiento de la normativa, en especial la medioambiental,
tratando de ir mas alla de los meros aspectos reglamentados para poder incursionar
en nuevos mercados. A través de implantar la programacion de acciones para el
cuidado, minimizar riesgos de modificacion al entorno, a los individuos y sus bienes y
evitar emisiones, derrames, pérdidas, etc., por medio del manejo adecuado de sus
bienes y del ahorro sustancial que logren de las materias primas que usan en

productos terminados cada mas eficientes y sustentables.

Como respuesta, muchas empresas que desarrollan actividades con tendencia a la
contaminacion (industria petrolera, minera, alimenticia, farmacéutica, siderurgica,
quimica, textil, curtidoras, entre otras) han establecido politicas y estandares de
calidad ambiental, utilizando esos esfuerzos internos en la formacion de una imagen
publicitaria, que las sitle en la preferencia del publico, cada dia méas concientizado de
la proteccion y restauracion del medio ambiente. Ello se encuadra dentro del
concepto de responsabilidad social de la empresa, es decir de las relaciones de la
misma con sus integrantes, otros entes, el estado y la comunidad en general; a razén
de la autora coincide al entender que esa responsabilidad social de la empresa deriva
en la obligacion de informar debidamente a los diferentes usuarios de las actividades

con impacto ambiental inmediato o futuro.

Asi para analizar los riesgos medioambientales que pudiera generar el desempefo

de una actividad y evaluar su impacto, se desarrollan auditorias medioambientales
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con objeto de formular programas que permitan cumplir con legislacion vigente sobre

estos temas en cada pais, sector de actividad, region, etc.

Las empresas que desean conocer y analizar su situacién respecto al medio
ambiente realizan auditorias de este tipo, ya sean internas, efectuadas por la propia

empresa o externas, solicitadas a organizaciones especializadas. (Rios Gual: 2006)

El reglamento de la Union Europea N° 1836/93 define la Auditoria Ambiental como:
“Un instrumento de gestion que comprende una evaluacidn sistematica,
documentada, periédica y objetiva de la eficiencia de la organizacién, el sistema de
gestion y procedimientos destinados a la proteccion del medio ambiente, y que tiene
por objeto: Facilitar control, por parte de la direccidon, de las practicas que pueden
incidir sobre el medio ambiente y evaluar su adecuacion a las politicas ambientales

de la empresa”. (Gaviiio 1999).

“La Auditoria Ambiental constituye una herramienta de la direccibn superior que
consiste en una evaluacion sistematica y objetiva de cuédn satisfactorio es el
desempeiio ambiental de la organizacion, de su direccion, de su sistema y productos

con miras a salvaguardar al ambiente” (Prando, 1996)

“La Auditoria Ambiental es una revision sistematica de las instalaciones, operaciones,
procedimientos a través de documentos y entrevistas personales que ayudan a revelar
el cumplimiento legal, (regulatorio o politico), el estado de riesgo, (todos los eventos
para la comunidad, el medio ambiente o los empleados) y las practicas de
administracion de las instalaciones sometidas a la auditoria".(Procuraduria Federal de

Proteccion al ambiente de México, 1996).

La Serie de Normas ISO 14010: 1997 sostiene que se define como proceso de
verificacion sistematico y documentado a efectos de obtener y evaluar
objetivamente la evidencia de auditoria que permita determinar, si las actividades,
eventos, condiciones, sistemas de gestibn, especificados con respecto al
ambiente o informacién acerca de los temas, conforman los criterios de auditoria y

comunicar los resultados de este proceso al cliente”.
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Aunque cada autor la define a su manera, se puede concluir que en cada definicion
se aborda sin lugar a dudas, el objetivo del proceso de auditoria ambiental en la
contribucion de mejorar la calidad ambiental y hay consenso respecto a su funcién

como procedimiento de evaluacion y verificacion sistematica y periddica.

En las Normas 1SO 140001 queda recogido y sintetizado el concepto de auditoria del
sistema de gestion ambiental como proceso de verificacion sistematico y
documentado, para obtener y evaluar objetivamente una evidencia con la cual
determinar si el sistema de gestion ambiental de la organizacion esta conforme con
los criterios de auditoria del sistema de gestion ambiental establecidos por la

organizacion y comunicar los resultados de este proceso a la gerencia.

En cualquier &mbito, la auditoria ambiental es un instrumento de evaluacién y mejora
ambiental. Hacer una auditoria ambiental es, pues, emprender un proceso voluntario
de auto evaluacion que permite reflexionar sobre la propia practica e identificar
maneras de introducir mejoras en el entorno mas inmediato. Ademas, una auditoria
ambiental permite a cualquier organizacion conocer el grado de cumplimiento con las
obligaciones legales en materia medioambiental derivadas de su actividad, asi como
el estado de la organizacion para la toma de decisiones estratégicas como puede ser

la implantacion de un sistema de gestion ambiental.

Al estudiar la practica empresarial contemporanea se constata que la preservacion,
conservacion y proteccion del medio ambiente exige una politica clara y un
compromiso firme por parte de la empresa, teniendo en cuenta que desde hace
muchos afios, este ha pasado a ser un elemento determinante de su competitividad,

mas alla de la lectura ética y legal que pueda realizarse del tema.

De ahi que de una forma u otra, las empresas en el mundo han incorporado sistemas
de gestion ambiental de forma integrada a sus modelos de administracion, que les
permite generar una mejor posicién en el mercado, perfeccionandose los diferentes
mecanismos que garantizan que esta satisfaga las expectativas del entorno con el

gue interactua.
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Teniéndose en cuenta lo anteriormente expuesto se puede afirmar y resumir que
entonces la auditoria ambiental constituye una herramienta de gestion que comprende
una evaluacion sistematica, documentada, periddica y objetiva del funcionamiento de la
organizacion desde el punto de vista ambiental, toda vez que prevé la implantacion de
gestion, asi como los equipos de control necesarios con el objeto de facilitar el control
de la gestion de las practicas medioambientales y declarar el cumplimiento de la politica
de la organizacion de acuerdo con la normativa medioambiental, segun criterio de la

autora.
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Conclusiones del Capitulo:

1. El referente tedrico analizado permite considerar que existen brechas importantes
asociadas al tratamiento terminoldgico de la informacién contable medioambiental lo

cual repercute en que los avances en esta area continden siendo limitados.

2. En el contexto cubano aun son insuficientes los resultados asociados a esta
problematica, pese a que por parte de organismos reguladores se infieren algunos
aspectos relacionados con la misma. Se precisa trabajar con mayor énfasis en lo

relacionado con el registro contable y andlisis de las partidas medioambientales.

3. La industria metallrgica no esta ajena a este fenbmeno, donde aun cuando existen
una serie de legislaciones vigentes, es muy limitado el tratamiento contable de las
partidas medioambientales, lo cual infiere la necesidad de que el sector pueda dar
saltos cualitativos maxime cuando sus producciones ocupan un lugar importante dentro

del mercado de competencia en Cuba y el mundo.

4. La auditoria interna contable medioambiental es una herramienta de gestion que
comprende una evaluacién sisteméatica, documentada, periddica y objetiva de cémo la
empresa cumple con el propésito de salvaguardar el medio ambiente, por una parte y
por la otra, cobmo planifica, registra, analiza y controla los recursos necesarios para la
prevencion, evaluacién, mitigacion, fallo y/o rehabilitacién del medio ambiente, tanto

internas como externas de la empresa.
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