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Introduccion

El propdsito de este ensayo de
contextualizacion tedrica con miras a
contrastarlo con los eventos en la

praxis, orienta sus esfuerzos a
realizar una distincidén interpretativa,
sobre las

introspectiva y critica

investigaciones cuantitativas y
cualitativas, en un escenario de
constantes transformaciones
originadas fundamentalmente por los
avances que la sociedad del
conocimiento y de la informacion han
promovido desde finales del siglo XX
e inicios del nuevo milenio, se trata

de establecer algunas comparaciones

de ambos paradigmas de |la

investigacion, para generar
conocimiento a partir de alli, sin
hostiles en las

animos de ser

posturas y apreciaciones, pero si
adaptadas a la sociedad actual y a
los nuevos tiempos, superando asi
los calificativos que en un momento
histérico fraguaron tales topicos y
que sirvieron de instrumentos para
impulsar  soluciones que alcanzan

cambios trascendentales.

Contextualizacion de la Ciencia,
el Enfoque Cuantitativo y
Cualitativo

Antes de abordar las perspectivas
cualitativas y cuantitativas de la
investigacién, reflexionemos sobre la
ciencia, descrita por Palella y Martins
(2010),

etimolégicamente del vocablo latino

aquella que “deriva

sciencia...significa conocimiento
practico o doctrina”. (p23); a modo
de este modesto aprendiz cientifico
de alguna regién suramericana, la
conceptualiza como el agente de
cambios a través de una buUsqueda

infinita de explicaciones sobre el
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comportamiento de fendmenos
bioldgicos, fisicos, guimicos,
geoldgicos, psicolégicos y

sociolégicos que involucran a la raza
humana y su entorno para descubrir
la verdad. Para esbozar el término
entrevista

tedéricamente, en una

estructurada sobre la ciencia, el

investigador Mexicano Carlos
Gershenson (2013) se refirid que la
“ciencia trata de entender al mundo,
ha desarrollado métodos para tratar
distintas

de distinguir entre

explicaciones posibles, podriamos
decir que trata de buscar verdades”.

Entonces, es fundamental ubicar
un mecanismo para explicar
fendmenos que se presentan en un
mundo cada vez mas volatilizado, el
cual siempre nos esta sorprendiendo
avasallantes  eventos

con Sus

naturales e incluso los de indoles
sociales que experimentan los seres
vivos en un entorno de coexistir
todos.

Mas alld de los enormes avances
que hemos alcanzado como
humanidad durante muchos siglos,

cada época tiene sus complejidades

que hacen que los que la vivimos
utilicemos las bondades de la ciencia
y el método cientifico para atender
los escenarios complicados que cada
tiempo trae consigo segun la
evolucién de la tierra, del hombre vy
su habitat per se; estamos ante
eventos majestuosos qué, si a este
humilde doctorando pudiera escoger
en qué tiempo Vvivir, seguramente
apasionaria sin titubear desde inicios
del siglo XX, para haber tenido el
placer de formar parte de lo que
vivieron en el viejo continente en la
Espafia del Generalisimo Francisco
Franco (1936-1975), en la Italia de
Benito Mussolini (1922-1943), en la
imponente Unidén Soviética de Stalin
(1941-1953) y en el convulsionado e
irracional nazismo aleman de Adolfo
Hitler (1933-1945),

método seguramente hubiese escrito

con ciencia vy

un sinnumeros de articulos, textos
que ejemplificarian y mostrarian al
mas férreos

mundo sus

acontecimientos irracionales y
complejos.
Pero a pesar que la ciencia y la

historia tuvo el placer de ubicarme
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entre finales del siglo XX para
valorar los adelantos del siglo XXI, la
época tiene sus propios hechos vy
somos llamados a través de la

ciencia y sus métodos a darle

respuestas a lo que demanda la
humanidad. Parto de la idea que
deberian existir mas movimientos
cientificos y filosoficos como el
Circulo de Viena a lo largo y ancho
del globo terraqueo, muy a pesar de
haber perdurado sélo 14 afios en los
albores del siglo XX; pues el estudio
sobre la ciencia reside en el intento
de la raza humana por comprender
las situaciones que ocurren en el
ambiente;

para describirlas,

analizarlas y dar una conclusién
probable que sustenten las bases

para inducir y promocionar
conocimiento en vista que este, es
inextinguible, inagotable e infinito.
Por ello, transcurrirdn milenios,
siglos, décadas, afios, meses, dias,
horas, minutos, segundos vy el
hombre estad en constante desarrollo
de sus capacidades, habilidades vy

destrezas intelectuales para

introducir nuevas ideas.

Ahora bien, la existencia de las
investigaciones de caracter
cuantitativas y cualitativas facilitan
los mecanismos

para entender,

conocer Yy analizar opiniones, de
acuerdo a la naturaleza de Ia
problematica que se desea abordar,
en el marco de diversos enfoques
epistemoldgicos; la ciencia tiene sus
instrumentos para conseguir sus
fines, alli entra el método cientifico,
el cual constituye el procedimiento
por excelencia para que los
investigadores den consecucion vy
materializacion a sus estudios, tal
como lo concibié el Circulo de Viena
y la llamada Concepcion Heredada
gue se orientd a "caracterizar por su
énfasis en la rigurosidad del analisis
y por

trazado en las célebres tesis”. Es

la fidelidad al programa

decir, contribuir a la compresion de

realidades a partir de pensamientos

auténticos fundados desde su
génesis.
Resulta oportuno, revisar |las

diversas tendencias epistemoldgicas
en su ambito histérico para el

analisis, indagacion y profundizacién
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de eventos de caracter natural o de

indole social, para entender
internamente las complejidades de la
raza humana y externamente su
relacion con el medio que le rodea;
alli comparto posturas con Padrén
(2007) al

explicar y evaluar

referirse a "...organizar,
las multiples
direcciones hacia las cuales se
orienta el esfuerzo humano por
entender el fendmeno de la ciencia,
a partir de lo cual cada quien podria
decidir 'y hacer sus propias
selecciones del trabajo”. En suma, su
proceso se centra en la busqueda de
la verdad desde el inicio bioldgico de
la humanidad vy posteriormente
sobre los hechos sociales, culturales
y religiosos que la generaron.
Adentrandonos en la tematica,
Palella y Martins (ob.cit) definen la
investigacién cuantitativa como
“aquella segun la cual se recogen y
analizan datos cuantitativos sobre
(p.19).

autores sefialan que este enfoque se

una variable”. Los mismos
“caracteriza por privilegiar el dato

como esencia sustancial de Ila

argumentacion”. (p.40).

Este paradigma positivista, que

sustenta las investigaciones
cuantitativas, es un prototipo
auténtico de la ciencia, supera las
del

particularidad reside en la reflexion-

expectativas individuo, su
explicacién para puntualizar, detallar

y relatar acontecimientos que

suceden en el entorno social;

promoviendo la innovacion y
produccién de conocimiento, a partir
del andlisis de los hechos sociales a
través de veredictos, fendmenos,
estudios de casos, entre otros, con el
firme propdsito de contribuir a la
solucidon de problematicas concretas

que afectan a la humanidad.

En ese contexto, la cientifica
mexicana Julieta Fierro (2013)
expreso en una entrevista

estructurada que "“/a uUnica manera

que la humanidad tiene para

sobrevivir es la innovacion”, es decir,
la capacidad que tiene el hombre

para generar conocimiento es

inagotable, es infinita y esto hace del

enfoque positivista una fortaleza

para lograr transformaciones

sustanciales; como lo describid
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Comte a mediados del siglo XIX "“/as
ideas gobiernan el mundo”, esas
ideas forman parte de las técnicas e
instrumentos para dar explicacidon a
los hechos sociales observables que
tienen y tendran vigencia a lo largo
de la historia.

En lo que respecta al enfoque
cualitativo, Palella y Martins (ob.cit),
manifiestan que “centra su atencion
en las roles

relaciones y que

desempenan las personas en su
contexto vital”. (p.41). Este patrdén
epistemoldgico se desplaza hacia el
empirismo, fundamentado en |la

experiencia, descrito por  Padrén
(ob.cit) como "“la auténtica fortaleza
del método fenomenolégico esta en
el nivel individual de lo que aplica
(amplitud de experiencia o de
inteligencia o ambas cosas a la vez).
Con lo cual deja ver como el
pensamiento del individuo va mas
alld de su capacidad para inventar,
impulsando cambios en el mundo
desde dos ambitos: en lo social
(nuevo orden) y lo evolucionista

(progreso).

En efecto, la aptitud que tiene el
hombre para gestar planteamientos
a partir de la investigacién, se
considera una pieza exclusiva de la
mente y su manera apotedsica de
engendrar sabiduria.

Igualmente, la ciencia tiene sus

mecanismos para alcanzar Sus

propdsitos, el método cientifico lo
describe Bunge (1981) como el
“conjunto de procedimientos por los
cuales se plantean los problemas
cientificos y se ponen a prueba las
hipotesis cientificas”. (p.22). Por lo
cual, el método representa el
instrumento por excelencia para el
investigador, complementa su
inteligencia y el arte para generar
ideas. Para ampliar ain mas estos
dos enfoques basicos en la
investigacién, Hernandez (2003) los
define como:

El cuantitativo, que utiliza

la recoleccion y el analisis

de datos para contestar

preguntas de investigacion

y probar hipétesis

establecidas previamente y

confia en la medicidn

numérica, el conteo vy

frecuentemente en el uso

de la estadistica para
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establecer con exactitud
patrones de
comportamiento de una
poblacidn. El cualitativo por
lo comun, se utiliza primero
para descubrir y refinar
preguntas de investigacion.

A veces, pero no
necesariamente, se
prueban  hipotesis. Con
frecuencia se basa en

meétodos de recoleccion de

datos sin medicidn
numérica, como las
descripciones y las

observaciones. (p.5).

A continuacidon se ilustran en la

praxis, la aplicabilidad del método
cientifico, muy particularmente las
autoridades educativas del estado

Bolivariano de Miranda (region

venezolana), en la formulacién de

politicas publicas se incluye un

programa académico denominado:

Plan Integral de Lectura vy
Alfabetizacién Social (PILAS),
orientado a mejorar las

competencias comunicacionales y de

lenguaje de los estudiantes, para
reforzar la ensefianza de la lectura
en ler grado; garantizar Ia
alfabetizacion de todos los alumnos
de 3er grado; y lograr que todos los

estudiantes de todos los niveles

mejoren su capacidad de expresarse
por escrito y comprender lo que
leen.

En ese sentido, luego de dos afios
referido

de darle ejecucién al

programa, el Gobierno Regional
midié el impacto tanto cuantitativo
como cualitativo en el rendimiento

de la poblacién objeto de estudio,

ademas de evaluar el
comportamiento, quizas hasta
ignorando la esencia cientifica

presente en el programa, pero desde
el empirismo valiéndose de las
bondades que el paradigma
cuantitativo y cualitativo ofrece para
determinar su alcance, a través de
las técnicas e instrumentos de
recoleccion de informacién; de tal

manera, que las practicas cientificas

estan latentes desde situaciones
diminutas como aquellas muy
complejas en todas las ramas,

sectores y actores de la sociedad.

A manera de critica constructiva y
sustentada, difiero que el estudio
epistemoldgico y la aplicacién en la
universitaria

investigacion sea

meramente  practicada en los
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postgrados; la  produccién de

conocimiento tiene que

necesariamente superar los
calificativos de un requisito en un
seminario de

investigacién para

materializar un logro de origen

académico; por el contrario, esta

creacion innovadora fraguadas en

nuestras universidades deben

orientarse a contribuir de una
manera productiva en el desempenfo
de las organizaciones publicas vy
privadas dentro de un escenario
prospectivo con miras al desarrollo
integral de la sociedad.

Mas alla de los discursos cargados
de terminologias esplendidas; en la
dificultades

realidad de las que

arropan a los diversos sectores de
una nacion, se hace imprescindible la
cooperacion con las casas de
estudios, a través de la investigacion
y desarrollo aplicar

para con

coordinacién y  articulacion  los
proyectos que garanticen el cambio
del statu quo sobre una situacién
estructural o] coyuntural

problematica.

Uno de los epicentros de la ciencia
radica en el intento del hombre por
situaciones

comprender las que

ocurren en el entorno; con el firme

propodsito de documentarlas,
entenderlas, describirlas y
analizarlas, para generar

conocimiento, dando respuestas a
las inquietudes y dudas que a lo
largo de siglos y décadas se
pregunta el hombre.

En la grafica siguiente, se observa
un conjunto de caracteristicas

descritas por varios autores vy

recogidas visualmente por este
doctorando, a manera de ubicar de
forma puntual y secuencial los fines
de la ciencia, la actividad cientifica y

el método cientifico.
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Conclusiones
Tanto las investigaciones

cuantitativas y cualitativas son
relevantes para cumplir los fines de
la ciencia y su meétodo cientifico,
cada una de ellas tienes sus
atributos y bondades. No obstante,
son los investigadores por excelencia
los que de acuerdo a su postura,
apreciacion y percepcion de la
realidad problema o situacién que
amerita de nuevas ideas, adoptan
alguno de estos enfoques y sus
divergentes corrientes, el
cuantitativo basado en positivismo y
racionalismo, donde a juicio de este
aprendiz se siente mas seguro vy
cémodo de privilegiar los datos para
la consecucion de objetivos.

Sin embargo, si se requiere
abordar un tema como la migracién
de talento humano venezolano que
estd en situacion de éxodo,
seguramente me iria por la mezcla
de los dos enfoques, seria mixto
cuali-cuantitativo, lo cualitativo para

a través del interpretativismo vy

naturalismo analizar el statu quo de
la migracion como tema de agenda
publica nacional.

Nosotros doctorandos en gerencia,
no debemos limitarnos Unicamente a
dar discursos cientificos sobre la
ciencia, la epistemologia, el método
cientifico y un arsenal de temas
asociados a la transcomplejidad; hay
que romper los modelos tradicionales
de los programas doctorales en el
pais y que seamos agentes de
cambios en las organizaciones

publicas y privadas, que los modelos

tedricos gerenciales como tesis
doctorales sean elementos
neuralgicos para transformar los

sectores empresarial e industriales,

mas alld de las aulas, y de la

academia.
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