Atlantic International University { "VAIU

A New Age for Distance Learning

¥

Avlantic Tnternational Doivessiny

LUISMANUEL CRUZ CANARIO
ID UMO09129HEA15977

ENSAYO

EDUCATIONAL TECHNOLOGY MANAGEMENT

ATLANTIC INTERNATIONAL UNIVERSITY
HONOLULU, HAWAI
SUMMER, 2010



Atlantic International University

A New Age for Distance Learning

TABLA DE CONTENIDO

PRESENTACION

TABLA DE CONTENIDO
INTRODUCCION

TEMA |. DESCRIPCION

TEMA 11. ANALISIS GENERAL
TEMA 11I. ACTUALIZACION
TEMA V. DISCUSIONES

TEMA V. RECOMENDACIONES
CONCLUSION

BIBLIOGRAFIA
INTERNETGRAFIA

APENDICE

GLOSARIO DE TERMINOS
EXAMEN DE OPCION MULTIPLE
LISTA REVISAR EL VALOR DEL DOCUMENTO

JAIU

PAGINA NO.

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
10
11
12
13
14



A New Age for Distance Learning

Atlantic International University {tyAIU

INTRODUCCION:

Toda persona tiene derecho a la educacién.! En los paises de América Latina y el resto del
mundo, se han incluido e uso de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(NTIC's), en e proceso Ensefianza — Aprendizaje, e cua se ha convertido en la Columna
Vertebral para que los estudiantes (Nifios, jovenes y adultos) logren en menor tiempo y con una
mayor calidad, un aprendizaje efectivo y puedan aplicar dichos conocimientos, experiencias y
habilidades adquiridas a través las NTIC's, en las tareas cotidianas que realizan en sus
respectivas funciones productivas y académicas.

La Tecnologia Educativa Para La Gestion, estudia € desarrollo de las Nuevas Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (NTIC's), poniendo énfasis en su uso potencial en la gestion, la
ensefianza y el aprendizagje. En particular se presentan los medios de comunicacion en masa: la
radio, latelevision y laimportancia de las redes académicas. También se estudia el desarrollo de
latelefoniay @ Internet y su potencial aplicacién en lagestion y en la educacion.

! Atlantic International University (AlU). Derechos Humanos. 22 diciembre 2008. Articulo 26. Pagina 5.
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TEMA |. DESCRIPCION

El propdsito general de la asignatura Tecnologia Educativa Para La Gestiéon (EDUCATIONAL
TECHNOLOGY MANAGEMENT) es vaorar la importancia de las Nuevas Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion en el desarrollo de la educacion y la administracion de Centros
Educativos (Colegios, Escuelas, Liceos, Institutos Técnicos Superior, Universidades. Entre
otros).

Seguin Jose Antonio Ortega Carrillo® “Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, son
un conjunto de aparatos 0 medios basados en la utilizacion de tecnologias digital (Computadoras
personaes, multimedia, internet, television digital, DVD, etc.). Las Nuevas Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (NTIC's) abarcan hoy en diaz Multimedia, TV por satélite,
Realidad Virtual, Redes Teleméticas, Videoconferencias, Teleconferencias, otros’,

Juan Pablos de Pons, hace referencia a las NTIC's y concluye “Los avances Cientificos se
transfieren a situaciones reales y cotidianas mucho més rapidamente, gracias a gran desarrollo
que han alcanzado |as tecnologias”.*

Continuando con la misma idea, gestionar un Centro Educativo, consiste en administrar los
recursos Humanos, Financieros, Materiales y Académicos que posee dicho Centro. Existen
cuatro componentes fundamentales en la gestion de los centros educativos (Juan de Pablos Pons,
2009) y son: Primero, Competencias organizativas que poseen los miembros del equipo
directivo, segundo, las estrategias organizativas, tercero, las relaciones con la administracién
regiona y estatal, y por ultimo, gestion de las relaciones con agentes externos a la escuela
(padres, comunidad, etc.)’

Lagestiony & desarrollo de los medios de comunicacién de masas en América Latina, hatenido
una gran influencia en el impulso y crecimiento de la educacion a nivel basico, intermedio y
superior. Existen caracteristicas que tienen los diferentes medios de comunicacion que impactan
en megorar la eficiencia de la gestion administrativa y académica en el centro, tales como:
Seguridad, velocidad, facilidad, nitidez, repetitividad, fluidez, etc.

Dicha eficiencia unida a la Informética, han jugado un papel primordial en e desarrollo de los
medios de comunicacion y su impacto en la Gestion de Centros Educativos, agrupando desde las
computadoras, las redes, los sistemas de interconexion, los medios de amacenamiento,
comunicacion satelital, entre otros, hasta €l nuevo y famoso BlackBerry®, que tanto utilizan
nuestros jovenes hoy en dia.

%Ortega Carrillo. José Antonioy Medina. Antonio Chacén. Nuevas Tecnologias para la Educacion en la Era
Digital. Ediciones Piramide. Grupo Anaya, S. A. Primera edicion. Madrid. Espafia. 2007. Pagina 27.

3 Ibid. Pagina 29

* Pons. Juan de Pablos. Tecnologia Educativa. La formacion del Profesorado en la era de Internet. Ediciones
Aljibe. lera. Edicion. Madrid. Espafia. 2009. Péagina 27.

® | bid. Pagina 219.

® Dispositivo / Mévil (Celular) electrénico que facilitala comunicacion voz y data entre dos o més personas o
usuarios.
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TEMA 11. ANALISISGENERAL

Rafagel Palomo Lépez, en su libro La Escuela 2.0, opina “La educacién en mayuscul as estd muy
relacionada con las nuevas tecnol ogias porgque ambas “respiran” optimismo. La educacion desea,
trabga y anhela un futuro megor para todos, un progreso y avance en los individuos y en la
sociedad”.” El desarrollo de los medios de comunicacion, analizado desde e punto de vista
histérico y evolutivo, segin José Antonio Ortega Carrillo, se divide en 5 etapas, vista desde la
épocamodernay son:

DECADAS
1940 1950 1960 1970 1980-Actuaidad
El desarrollo se | Esta marcada por | Produce e | Es la del  Se inicia €
Centra en la los trabgos de | despegue y | desarrollo de la | desarrollo de los
formacion que se | Skinner sobre | expansion de los | informética. Son | soportes
disefia por y para | condicionamiento ' medios de | los afios en los | informaticos vy
el mundo militar | operante comunicacion gue se produce € | audiovisuales
por medio de los | aplicados a socia, con una|intento de la | que tienen como
recursos ensefianzas revison de la implantacién de  objetivo
audiovisuales programadas teoria de la la ensefianza | interaccion
comunicacion asistida por | persona -
gue contempla computadora sstema en la
ya las | (EAO) y de la| Web 2.0
aplicaciones de | ensefianza
los medios en la | programada.

educacion

Los principales medios de comunicacion que han influido en la Gestion Educativa, son los
siguientes. El Teléfono, El Libro, Las Historietas, La Radio, El Cine, La Television y El
Internet, siendo los de mayor influenciaEl Libro, LaTV y € Internet en la actualidad.

Las principales actividades docentes que se pueden implementar con € uso de los medios de
comunicacion son las siguientes: °TV digital con documentales, videoconferencias, hojas de
calculos en Excel, publicar blogs en la Web, enviar trabajaos préacticos por lainternet, emplear y
utilizar objetos de contenidos en entornos virtuales, utilizar la calculadora de Windows, entre
otras.

Entre las principales actividades para gestionar los centros, podriamos. Simulaciones con
software, contabilidad administrativa, proyecciones, desarrollo de estrategias mercadol 6gicas via
web, pago de némina electrénica, capacitacion por videoconferencias, entre otras.

" Lépez. Palomo Rafael, Ruiz Palmero. Julio y Sanchez Rodriguez. José. Ensefianza con TIC en el Siglo XXI. La
Escuela 2.0. Editorial MAD, S. L. Primera Edicién. Sevilla. Espafia. Abril 2008. Pagina 9.

8 Op. Cit. Ortega Carrillo. José Antonio y Medina. Antonio Chacon. Paginas 26-27.

° Martinez. William. Un docente que utiliza NTIC’s para ensefiar matematicas. Tomado de
http://www.eduteka.org/EntrevistaWilliam.php el 15 de julio del 2010.
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TEMA 111. ACTUALIZACION

El Ministro de Educacion de la Republica Dominicana, Lic. Melanio Paredes, M.A., ha
identificado entre sus principaes retos, e uso de las Nuevas Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (NTIC's) en € proceso Ensefianza — Aprendizajes de los principales centros de
educacion inicia, basica, intermedia y secundaria, para todo € territorio de la Republica
Dominicana. Ha planteado €l uso de las teleconferencias y la TV educativa en todos |os centros,
con lafinalidad de aumentar €l acceso a nuevas tecnologias y optar por una mayor calidad en los
procesos de ensefianza— aprendizaje y procurar un egresado con alta calidad.

Hablando de calidad, en las universidades que imparten educacion presencia y a distancia, los
medios de comunicacion y las tecnol ogias, han sido uno de los principales vectores del progreso
obtenido y de la revolucién constante en e proceso de lograr mejores profesionales en cada una
de las éreas del conocimiento y el saber. Una de €élas, y que me enorgullece, es la Atlantic
International University (A1U)™, que con los programas que imparte a través del uso de los
medios de comunicacion y las tecnologias, especificamente, las Videoconferencias, Libros
Digitales, presentaciones en PowerPoint, Conferencias magistrales, soporte via correo
electronico y su excelente plataforma virtual, han logrado colocar en e mercado excelentes
profesionales con dominios plenosdelasNTIC's.

AlU se ha convertido en uno de los principales Centros Educativos para la formacion de
excelentes profesionales, centrando todos sus esfuerzos en la aplicacion de los medios de
comunicacion y tecnoldgicos con mayor calidad y actualidad. En & CITICED de afio 2009,
celebrado en la Universidad Iberoamericana (UNIBE) de la Republica Dominicana, se detallaron
ideas y teorias del uso de los medios de comunicacion en el Proceso Educativo en |os paises del
area, utilizando herramientas como laWeb 2.0, Skype 'y Vsee para video conferencias gratuitas,
Internet Inalambrico, Equipos Celulares, entre otros, de alta tecnologia aplicados a la educacion.

En otro orden, € Ministerio de Educacién Superior, Cienciay Tecnologia (MESCYT),™ en su
Plan Decenal 2008-2018, en € area 5 de mejoramiento y modernizacion de la educacion superior
en la Republica Dominicana, en su programa estratégico No. 12, que versa sobre
Modernizaciones e Innovaciones en la educacion superior, hace sumo hincapié en propiciar la
creacion de condiciones de modernizaciones e innovacion en las distintas &reas de la vida
institucional, académicay de gestion, con lafinalidad de enmarcar la educacion superior, por el
sendero de lamodernidad y actualizacion tecnol 6gica.

En e boletin de indicadores del afio lectivo 2008-2009", del Ministerio de Educacion de la
Republica Dominicana, define que €l 74% de los estudiantes se encuentran en el sector publico,
el 24% en e sector privado y €l restante 2% en € sector semioficial, un dato que nos revela que
la mayor parte de lainversion en medios de comunicacién que debemos realizar, es en el Sector
Educativo, lo que garantizariala calidad en los préximos afios de la educacion dominicana.

19 Atlantic International University (AlU). Tomado de la Pagina web www.aiu.org el 14 de Julio del 2010.

" Ministerio (antes Secretaria de Estado) de Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia (MESYCT). Plan Decenal de
Educacion Superior 2008-2018. Na Educacion Superior de Calidad para el pais que sofiamos los Dominicanos.
Santo Domingo. Republica Dominicana. Pagina 276.

2 Ministerio de Educacién de la Republica Dominicana. Boletin de Indicadores Afio lectivo 2008-2009. Santo
Domingo. Republica Dominicana. Primera Versidn. Pagina 46
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TEMA IV. DISCUSIONES

Las Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, especificamente, 1os medios de
comunicacion y lainformética, tiene una gran repercusion en laformacion y/o educacion de los
nifios, jovenes y adultos tanto a nivel local (en las provincias de la Republica Dominicana),
nacional (toda la Republica Dominicana) e internacional (América Latina, EE. UU., Europay €
resto del mundo), ya que los resultados que se han obtenido con € implemento de la misma,
redundan en una alta calidad de los egresados del sistema y en una disminucion de la tasa de
retiro o desercion de los mismos, segiin datos del Boletin de Indicadores del afio lectivo 2008-
2009 del ministerio de educacién de la Republica Dominicana gue solo e 10% de cada nifio, no
contintia en la educacion y abandona los estudios'>.

El uso de las NTIC's, los medios de comunicacion en masa y la Informatica a nivel local,
especificamente en la provincia del Distrito Nacional, tiene un gran auge o0 crecimiento
exponencial o geométrico, 10 que nos augura que para un futuro préximo, no muy leano, los
egresados del sistema educativo, tanto inicial, basico, intermedio, secundario, universitario como
técnico-profesional-laboral, tendréan una mejor formacion y preparacion, gracias a uso de dichos
medios en €l proceso de ensefianza — aprendizaje.

Ese mismo futuro y progreso se avecinay se espera, para las demas provincias de la Republica
Dominicana, tanto es asi, que € Instituto de Las Telecomunicaciones, a cargo del Dr. Rafal
Vargas', se ha preocupado por la instalaciéon de Centros Tecnoldgicos en cada una de las
provincias més reconditas y lejanas de la Ciudad Capital, con internet totalmente gratis, salas de
video conferencias, bibliotecas digitales, entre otras.

A nivel Internacional, es indiscutible que € uso de las NTIC's y los medios de comunicacion en
masa, han tenido un fuerte impacto en € desarrollo de la educacién, tanto es asi, que no se
vislumbra un Centro Educativo impartiendo docencia sin €llos. En los paises méas desarrollados,
como EE. UU., China, Brasil, México, Japén, La India, han optado por incrementar la partida del
PIB, un mayor porcentaje para la educacion, especificamente, € &ea de las NTIC's y
capacitacion de los profesionales que laimpartiran en los diferentes Centros Educativos.

En resumen, el uso masivo de los medios de comunicacion anivel local, naciona e internacional,
y €l uso de la Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (NTIC's), en e proceso
ensefianza — aprendizaje de los centros educativos a nivel mundial, esta estrechamente ligado a
aumento de la calidad de los egresados de dichos centros y a la aplicacion directamente en los
puestos de trabagjo de dichos conocimientos y dominios de las mismas, adquiridos por cada
estudiante.

B Op. Cit. Boletin de Indicadores Afio lectivo 2008-2009. Pagina 26.
" Electo Senador por la Provincia Espaillat (Moca) de la Republica Dominicana para el periodo 2010-2016
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TEMA V. RECOMENDACIONES

L as principal es recomendaciones que se podrian realizar sobre La Tecnologia Educativa Para La
Gestion, se clasifican en € siguiente orden:

1. Conrelacion alas Centros Educativos
a. Disefiar y Contemplar en sus planes estratégicos la Implementacion delas NTIC's
en |os procesos educativos y de gestion.
b. Capacitar a Persona en el uso delasNTIC's
c. Adquirir novedosos medios de comunicacion y ponerlo a servicio del proceso
ensefianza — aprendizaje.
d. Asignarle un porciento de la evaluacion de cada asignaturaa uso delaNTIC's.
2. Con relacion alos Ministerios de Educacion de Paises Latinoamericanos
a Apoyar una mayor partida en e Presupuesto Nacional para implementar las
NTIC's
b. Formar alos docentes en € uso de la NTIC's y los medios de comunicacion en
masa.
c. Promover & uso de las NTIC's en los Colegios, Liceos, Institutos y
Universidades.
d. Establecer y reglamentar €l uso obligatorio de las NTIC's en los centros
educativos anivel inicial, bésico, intermedio, secundario y superior.
3. A los Facilitadores o Docentes
a Familiarizarse a fondo con € tema del uso de las NTIC's en los centros
educativos.
b. Aplicar los medios de comunicacion en cada unade las catedras que imparten
c. Inducir asusestudiantes a uso delasNTIC's y sus ventgjas
4. A losEstudiantes®
a. Aplicar los medios de comunicacion ensefiados por |os docentes en la Educacion.
b. Implementar en cada asignatura el uso delas NTIC's en un 25%
c. Dedicar mas tiempo a la investigacion y aplicacion de las NTIC's en € proceso
enseflanza— Aprendizaje
5. A los Organismos Internacionales.
a. Donar més tecnologias a las instituciones de los paises en via de desarrollo para
aumentar la calidad de la educacion
b. Ofertar becas atodos los docentes para que se adiestren en el uso delasNTIC's

> Estudiante. Como su palabra lo dice, estudiar antes. El uso actual de la palabra estudiante proviene de la edad
media. Es resultado de una deformacidn del significado de la palabra latina "studere" y su sustantivo “studium”.
“studere” se podria traducir como esforzarse, o mds correctamente “poner celo en”, pues este verbo latino
siempre se usaba con un complemento. Tomado de www.wikipedia.org el 2 Julio del 2010.
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CONCLUSION

La Tecnologia Educativa Para La Gestion, vista como una ciencia, permitiendo aumentar la
calidad en & proceso ensefianza — aprendizaje y elevar € nivel en la gestion de los centros
educativos, nos permite dotar de herramientas necesarias a nuestros estudiantes y docentes, para
gue sean unos excelentes profesionales anivel local, naciona e internacional.

Todo profesional de la gestion educativa, debe enlazar La Tecnologia Educativa Para La Gestion
con los Avances de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicaciéon (NTIC's), con la
finalidad de solucionar los problemas en € proceso ensefianza- aprendizaje en los centros
educativos y enrolarse en e camino hacia una plataforma virtual — tecnolgica que permitira la
ruptura de barreras paralaformacion de |os profesional es que necesitala sociedad hoy en dia.
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Ejemplo de gré&fico: Frecuenciadel uso del Internet en la Republica Dominicana.*®

Grifico 3

Repiblica Dominicana
Frecuencia de uso de Intamet por grupos de edad, 2005

Porcentge
o8 858888

MiZald 15219 MN20a24 MNH2Symés
Fuente: Encuesta Nacional de Hogares de Propasitos Multiples, ENHOGAR, 2005.

Grafico 4
Repdblica Dominicana
Motivo de uso de Intermet, 2005
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Fuente: Encuesta Macional de Hogares de Propasitos Makiples, ENHOGAR, 2005.

'® Oficina Nacional de Estadistica de la Republica Dominicana. Tomado de la siguiente direccion electrénica:
http://www.dominicanaonline.org/portal/documentos/panorama_usuarios_internet.pdf en 19 julio 2010.
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GLOSARIO DE TERMINOS.

1-.NTIC'’s

Las tecnologias de lainformacion y la comunicacion (TIC o NTIC para Nuevas Tecnologias de
la Informacion y de la Comunicacion o IT para «Information Technology») agrupan los
elementos y las técnicas utilizadas en € tratamiento y la transmisién de las informaciones,
principalmente de informética, Internet y telecomunicaciones.*’

2-. E-learning.”®

Los resultados del estudio indican que casi todos los participantes siguen pensando que e «e-
learning» es mas adecuado a la trasmision de informaciones y a aprendizaje por repeticion que
al aprendizaje activo o socializado. Ademas la impresion era que @ Sr. Harding pensaba que la
caracteristica de los dumnos en linea era una falta de interés para las interacciones sociales en
linea, una opinion que fue refutada por |o menos parcialmente por sus propios aumnos.

3-. Web 2.0"

Es larevolucién de aplicaciones tradicionales hacia aplicaciones o software que estén enfocadas
totalmente a usuario final, que podria ser uno de nosotros. Estas aplicaciones generan Servicios
diferentes alos servicios de escritorio.

4-. Objetos de Aprendizaje
Es una entidad digital que tiene como unica funcion la generacion de conocimiento, actitudesy
habilidades, que satisfaga las necesidades del sujeto y tenga correspondencia con larealidad.

5-. CITICED*
Es e Congreso Internacional sobre Tecnologias de la Informacion, Comunicacion y Educacion a
Distancia.

Y Tomado de

http://es.wikipedia.org/wiki/Tecnolog%C3%ADas _de la_informaci%C3%B3n_y la_comunicaci%C3%B3n el 2 Julio
2010.

18 Berge, Z. L. (2002) Active, interactive, and reflective e-learning. Quarterly Review of Distance Education, 3, pp.
181-190

¥ Tomado de la direccién electrénica http://www.maestrosdelweb.com/editorial/web2 el 19 julio 2010.

2 Tomado de http://es.wikipedia.org/wiki/Objeto de aprendizaje el 19 julio del 2010.

2! Tomado de http://www.cognicion.net/index.php?option=com content&task=view&id=226&Itemid=171 el 19
de julio del 2010.
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EXAMEN DE OPCION MULTIPLE.

1-. Estudialas Nuevas Tecnologias de la Informacién y Comunicacion y su impacto en la gestion
educativa y/o los centros.

a-. Tec. Edu. Parala Gestion b-. Administracion c-. Ningunas

2-. Son un conjunto de aparatos basados en tecnologias digital (Computadoras, redes, etc.)
a-.LasNTIC’s b-. Las Redes c-.LaTV Digita

3-. Administrar Recursos Humanos, Materiales y Académicos, consiste en:
a. Direccion b-. Gestionar Centros c-. Control Inventarios

4-. Es uno de los componentes de la Gestion Educativa
a. Dinero b-. Material Didactico c-. Estrategias Organizativas

5-. Han tenido un gran impulso en la educacion de Ameérica Latinay e resto el mundo
a-. Desarrollo Medios Com.b-. La Politica c-. Ningunas

6-. Hajugado un papel primordia en & desarrollo de los medios de comunicacion
a-. Lainformatica b-. EI comercio c-. Los gobiernos

7-. En el 1940 cudl fuela caracteristicadel desarrollo de los medios en la educacion
a-. Formacion b-. Formaciéon Mundo Militar c-. Los estudiantes

8-. Laweb 2.0 es parte de la década
a. 1960 b-. 2000 c-. 1980-actual

9-. Es uno de los principal es medios de comunicacion
a. El Ferrocarril b-.LaTV Digital c-. El Modem

10-. Es uan de las principal es actividades docente que utilizan NTIC's
a-. Videoconferencias b-. Lecturas c-. Ninguna

Nota: Las respuestas positivas son las que estan en negritas y subrayado.
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